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چکیده
برای تداوم رشد و  امروزه  امنیت موضوع مهمی است که  احساس 
توسعه و افزایش انگیزه کار و فعالیت در جوامع مورد توجه قرار گرفته 
است. این موضوع در نواحی روستایی به دلیل ماهیت فعالیت و تولید 
با  دارد. مطالعه حاضر  اهمیت مضاعفی  پراکنده و وسیع  اراضی  در 
روستاییان  امنیت  احساس  در  اجتماعی  نقش عوامل  ارزیابی  هدف 
این تحقیق کلیه  آماری  اجرا درآمد. جامعه  به  جنوب استان تهران 
افراد بزرگسال )بالای 18 سال( سه شهرستان ورامین، شهر ری و 
شهریار ساکن در نواحی روستایی در سال 1393 می‌باشد. حجم نمونه 
با  افراد مورد مطالعه  و  تعیین  نفر  آماره کوکران 380  از  استفاده  با 
استفاده از روش نمونه‌گیری چند مرحله‌ای در 24 روستا انتخاب و 
مورد پرسشگری قرار گرفتند. روایی صوری پرسشنامه با کمک چند 
قرار  بررسی  اساتید و محققین یک مرحله پیش‌آزمون مورد  از  نفر 
گرفت و پس از اعمال اصلاحاتی مورد تایید واقع شد. همچنین پایایی 
همچنین   ،0/724 برابر  امنیت  شامل ‌احساس  تحقیق  مقیاس‌های 
سرمایه اجتماعی و رضایت از زندگی به ترتیب 0/676 و 0/695 به 
دست آمده است. به منظور بررسی ارتباط عوامل اجتماعی مرتبط با 
احساس امنیت از ضرایب پیرسون، اسپیرمن و اتا متناسب با مقیاس 
متغیرها استفاده شد. نتایج تحقیق نشان می‌دهد احساس امنیت در 
بعد اقتصادی در بازه صفر تا چهار 1.95، بعد اجتماعی 1.76، بعد جانی 
3، بعد مالی 1.9 و بعد ناموسی 1.96 می‌باشد. همچنین نتایج تحلیل 
عملکرد  اجتماعی،  سرمایه  متغیرهای  می‌دهد  نشان  همبستگی‌ها 
از  استفاده  ساعات  از شغل،  رضایت  همسایگان،  از  رضایت  پلیس، 
ارتباط مثبت و متغیرهای میزان  با احساس امنیت دارای  تلویزیون 
دفعات  تعداد  قتل،  وقوع  تعداد  درگیری،  تعداد  ماهواره،  از  استفاده 
مشاهده بازداشت و تعداد خودکشی در روستا با متغیر وابسته ارتباط 

منفی دارند.
واژگان کلیدي: احساس امنیت روستاییان، عوامل فردی، عوامل 

محیطی، عوامل اجتماعی، جنوب استان تهران.
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Factors affecting the feeling of security with an emphasis on social 
factors (Case study: the villages of south of Tehran province)

Abstract
The Feeling of security is an important issue that is necessary for to 
continue the growth and development, and Increase work and activities 
incentives in the community. This issue in rural areas Because of the 
nature of the activity and production in wide and spread land in the ter-
ritory, has a double significance. Tehran Province is one of the central 
provinces of the country. The literal definition of the security, is protec-
tion against risk (objective security), the feeling of safety (subjective 
security) and freedom from doubt (confidence in personal receipts). The 
feeling of social security, is a positive mental mindset and orientation of 
citizens (convincing, relaxing) about the presence and influence of anti-
security events and incidents (threats) in current and future conditions 
in the community. The feeling of financial security is to ensure people’s 
assets and wealth against theft and robbery. The feeling of financial se-
curity is an assurance that can be achieved from providing material and 
financial needs. The feeling of financial security is established when a 
person feels that his property is inviolable and protected. On the other 
hand, 877 thousand people in this province are living in 757 rural settle-
ments. Therefore, Aim of this study is investigate the Feeling of security 
of villagers and factors affecting it, in south of Tehran province. This 
research based on the objective is an Applied Research. This study, ac-
cording to analysis of the current situation and assess the relationship 
between the variables is a descriptive- analytical research. The statisti-
cal population, is all heads of households in rural areas in south Teh-
ran province. According to the 1390 census, the statistical population 
is 105,963 people. To calculate the sample size, the Cochran formula 
was used and 380 people were estimated. In order to select respondents, 
multi-stage sampling was used. Initially, in the first stage of sampling, 
three county of Varamin, Ray and shareyar were selected. An in the sec-
ond stage, 24 villages were randomly selected, and were interviewed. 
The results show that all the variables including fighting in the village, 
The number of deaths in the village, number of arrests in the village and 
the number of suicides in the village there was a negative significant 
relationship with the feeling of security.
Keywords: villagers feel safe, personal factors, environmental factors, 
social factors, south of Tehran.
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مقدمه
بـا گسـترده و پیچیده‌تـر شـدن لایه‌هـای زندگـی، امنیـت 
نیـز بـه طبـع آن مفهـوم پیچیده‌تـری پیـدا کـرده اسـت. 
امنیـت مفهومـی اسـت متشـکل از دو بعـد ذهنـی و عینـی 
می‌باشـد. از بعـد عینـی، امنیـت اجتماعـی بـه معنـای ایجاد 
شـرایط و موقعیـت ایمـن بـرای افراد جامعـه و از بعـد ذهنی، 
بـه معنـای احسـاس امنیـت اسـت. بـر ایـن اسـاس امنیـت، 
ارتبـاط مسـتقیمی بـا ذهنیـت و ادراک مـردم دارد. اگـر مردم 
جامعـه‌ای احسـاس کننـد کـه پدیـده امنیت کمرنگ شـده و 
یـا کاهـش یافتـه اسـت، ممکـن اسـت در مرحلـه اول آن را 
فقـط بـه عنوان یک واقعیـت ذهنی تلقی کنند، امـا در مرحله 
بعـد و بـه نحو ناخـودآگاه بـه عنـوان پدیـده‌ای بیرونی تجلی 
خواهـد یافـت. »امنیـتِ جامعـه‌ای در مکتـب کپنهـاگ، کـه 
بـوزان از اعضـای کلیـدی آن بود، یـک مفهوم مرکـزی دارد 
و آن عبـارت اسـت از هویـت« )بـوزان، 1386، 42(. »هـرگاه 
گـروه اجتماعـی احسـاس کنـد بـاور و رویه‌هـای فرهنگی و 
اجتماعـی‌اش انـکار، مهـار یا دسـت‌کاری می‌شـود احسـاس 

 .)kymlika  32-30 ,2002,( می‌کنـد«  ناامنـی 
در  شـهروندان  نیازهـای  ابتدایی‌تریـن  از  امنیـت  احسـاس 
جامعـه‌ی شـهری اسـت. تعریـف لغـوی امنیـت عبـارت از 
حفاظـت در مقابـل خطـر )امنیـت عینـی(، احسـاس ایمنـی 
)امنیـت ذهنـی( و رهایـی از تردیـد )اعتمـاد بـه دریافت‌های 
شـخصی( اسـت )زارعی، 1391، ص 133( فرهنگ آکسفورد، 
»امنیت«  را شـرایطی کـه در آن یک موجود در معرض خطر 
نیسـت یـا از خطـر محافظـت می‌شـود تعریـف کـرده اسـت 
)پوریـان، 1389، ص 167(. از دیـدگاه »آرنولـد ولفرز« امنیت 
در معنـای عینـی آن فقـدان تهدیـد نسـبت بـه ارزش‌هـای 
کسـب شـده و در معنـای ذهنـی آن، فقدان هـراس از این‌که 
ارزش‌هـای مزبـور مـورد حملـه قـرار گیرنـد اسـت )زارعـی، 

1391، ص 133(.
وقـوع جـرم یک چالش فراگیر در جوامع می‌باشـد. بررسـی‌ها 
نشـان می‌دهـد میـزان جرایـم در مجموع رشـد پیدا کـرده و 
یکـی از عمـده تریـن تهدیـدات امنیتی سـکونتگاه‌ها بشـمار 
کـه  آنجایـی  از   .)2013,122,kollias et al( می‌آیـد 
ایجـاد  می‌رسـاند،  آسـیب  بـه شـهروندان  جنایـت  و  جـرم 
بسـیار  از موضوعـات  نظـر می‌رسـد  بـه  امـن  محیط‌هـای 

جـدی اسـت)Heon moon & etal ,2014,288(. امـن 
سـازی فضـای سـکونتگاه یـک فرایند سیاسـی پویاسـت که 
جهش یافتـه بـر اسـاس سـاختارهای تهدیـدات، احتیاجات و 

 .)2011,27  ,Fussey et al( می‌باشـد  نیازمندی‌هـا 
به عقيده بسـياري از كارشناسـان، وجود امنيت در كي جامعه 
بـه همان اندازه مهم اسـت كه احسـاس امنيـت در آن جامعه 
و چـه بسـا احسـاس امنيت در جامعـه مهم‌تر از وجـود امنيت 
اسـت؛ چرا كـه واكنش‌هاي فـرد در جامعه بسـتگي به ميزان 
دريافـت و ادراك او از امنيـت دارد. بر اين اسـاس تا زماني كه 
از نظـر فـرد، امنيـت در جامعه وجود نداشـته باشـد، احسـاس 
امنيـت نيـز نخواهد كـرد )نـوروزی و فولادي سـپهر، 1388؛ 
132(. اگـر مـردم، فضایـی را بـه دلیل عدم راحتـی و یا ترس 
اسـتفاده نکننـد، عرصـه عمومـی از بیـن مـی‌رود و تـرس یا 
احسـاس ناامنـی، یکـی از مهمتریـن عوامـل تهدیـد کننـده 
حضـور مـردم در فضاهـای عمومـی اسـت )زنگـی آبـادی و 
زنگنـه، 1390(. ناامنـیِ مکان‌ها و فضاهای عمومی، نشـاط و 
سالمتی را در زندگـی روزمـره مختل می‌کند و بـا ایجاد مانع 
بـر سـر راه رشـد فرهنگـی و مشـارکت عمومـی، هزینه‌های 
 :2003,Carmona( زیـادی را بـر جامعه تحمیـل می‌نمایـد

.)119
ترس و ناامني در طي زمان تأثيرات مخرب و منفي بر يكفيت 
زندگـي دارد و منجـر بـه مراقبـت و محافظـت غيـر ضروري 
مـردم از خودشـان شـده و آن‌هـا را از فعاليت‌هـاي اجتماعـي 
مـی‌دارد و سـطح بـي اعتمـادي بـه ديگـران را افزايـش مي 
دهـد و در نهایت باعث کاهش و رکـود کارکردهای اقتصادی 
 .)597;2000  ,Doenges( می‌شـود  جامعـه  اجتماعـی  و 
اسـتان تهـران یکـی از اسـتان‌های مرکزی کشـور اسـت که 
بـه دلیـل مرکزیـت و قـرار گرفتـن پایتخـت در آن از اهمیت 
بسـیار زیـادی برخـوردار اسـت. براسـاس آمـار سـال 1390، 
جمعیـت بیـش از 12 میلیون نفری این اسـتان کـه حدود 16 
درصـد از جمعیـت کشـور را به خود اختصاص می‌دهـد و بازار 
مهمـی برای محصـولات زراعی و دامی اسـت. از طرف دیگر 
877 هـزار نفـر از جمعیت این اسـتان در 757 نقطه روسـتایی 
سـاکن می‌باشـند )مرکز آمـار ایـران، 1390( کـه بخش قابل 
توجهـی از آنهـا از محـل زراعـت، دامـداری و باغـداری امرار 
معـاش می‌نماینـد. هرچنـد شـاخص‌های امنیتی این اسـتان 
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نسـبت به سـایر اسـتان‌ها، در وضعیت نامناسـب و یا بحرانی 
نیسـت )جربانـی، 1389؛ ص 106- نورایـی و صیدی، 1389؛ 
ص 106(، لکـن احسـاس امنیـت می‌توانـد جاذبـه سـکونت 
و فعالیـت درایـن نقـاط بـا مشـکل جـدی مواجـه نمایـد. به 
همیـن دلیـل مطالعه حاضر با هدف بررسـی احسـاس امنیت 
روسـتاییان جنوب اسـتان و عوامـل موثر بر آن مورد بررسـی 
قـرار می‌گیرد. سـئوالات پژوهشـی مطالعه حاضـر عبارتند از:

1- احسـاس امنیت روسـتاییان در منطقه مورد مطالعه در چه 
است؟ سطحی 

امنیـت  احسـاس  بـا  ارتباطـی  چـه  اجتماعـی  عوامـل   -2
دارنـد؟ تهـران  اسـتان  جنـوب  روسـتاییان 

مبانی نظری پژوهش
مفهوم امنیت 

تعریـف لغـوی امنیـت عبـارت از حفاظـت در مقابـل خطـر 
)امنیـت عینـی(، احسـاس ایمنـی )امنیـت ذهنـی( و رهایـی 
از تردیـد )اعتمـاد بـه دریافت‌هـای شـخصی( اسـت )زارعی، 
1391، ص 133(. از دیـدگاه آرنولـد ولفـرز امنیـت در معنـای 
عینـی آن فقـدان تهدیـد نسـبت به ارزش‌های کسـب شـده 
و در معنـای ذهنـی یعنـی فقـدان هـراس از این‌کـه ایـن 
ارزش‌هـا مـورد حمله قـرار گیرند اسـت )زارعـی، 1391، ص 
133(. نخسـتین مباحـث سیاسـی و فلسـفی در حـوزه امنیت 
باسـتان همچـون  یونـان  مباحـث فلاسـفه  را می‌تـوان در 
ارسـطو جسـتجو کـرد )خوش‌فـر، 1381، ص  افلاطـون و 
254(. وجـود امنیـت و احسـاس امنیـت هر دو مهـم و جدی 
ارزیابـی می‌شـوند هـر چنـد برخی معتقدنـد احسـاس امنیت 
بـر وجـود امنیـت مقـدم اسـت. نیـاز بـه احسـاس امنیـت )یا 
احسـاس ایمنی( از نیازهای اساسـی آدمی اسـت و در سلسـله 
نیازهـای آدمـی بلافاصلـه بعـد از نیازهـای فیزیولوژیکی قرار 
می‌گیـرد و تنهـا با برآورده شـدن این نیاز اسـت کـه نیازهای 
والاتـر و متعالی‌تـر )نیاز به خلاقیت و خودیابـی( مجال ظهور 
و رشـد می‌یابنـد و بـه خطر افتادن این نیـاز و عدم تحقق آن، 
موجـب بازگشـت افـراد بـه سـطوح ابتدایی‌تـر رشـد و تحول 
شـخصیت می‌گـردد )الیاسـی، 1386، ص 4(. »ميـان تـرس 
و خطـر، يـا احسـاس امنيـت کـردن و در امـان بـودن تفاوت 
وجـود دارد. از نظـر علمـي درک اثـرات جـرم، يعنـي ترس از 
وقـوع جـرم به اندازة خـود آن، يعني خطرهـاي آماري حاصل 

از وقـوع جرم اهميت دارد. واکنش نسـبت به تـرس از قرباني 
شـدن، باعث مي‌شـود که بسـياري از مردم، از خطرات دوري 
کننـد يـا حداقل ميـزان در معرض خطـر قرار گرفتـن خود را 
کاهـش دهنـد، کـه اين خـود مي‌توانـد منجر به عـدم حضور 
مـردم نه تنهـا در يک مـکان خاص بلکه در بيشـتر فضاهاي 

.)119 :2003,Carmona( »عمومـي شـود
احساس امنیت و ابعاد آن

در برخـی مطالعـات ترس از جـرم هم معنی بـا مفهوم امنیت 
در نظـر گرفتـه شـده اسـت )Karakus,2010,177(. ترس 
از جـرم بـه معنـای هیجـان یا احسـاس هشـدار یا تـرس که 
 Franklin( سـبب آگاهـی یـا پیش بینـی از خطـر می‌شـود
et al,2008,31(. در واقـع واکنـش فـردی و درک و احتمـال 
بـه قربانی شـدن می‌باشـد. قدرت فاکتور مسـتقلی اسـت که 
می‌توانـد بـر روی افـراد از راه‌های مختلـف و تجربیات واقعی 
اثرگـذار باشـد )Wood et al,2007,21(. احسـاس امنیـت 
احساسـی اسـت که بوسـیله درک افـراد از محیط کـه مربوط 
بـه جنبـه هایی از جرم و جنایت در محیط بوده اسـت بدسـت 

می‌آیـد.
 احسـاس امنیـت نوعـی ذهنیـت و جهت‌گیـری روانی مثبت 
شـهروندان  آرامش‌بخـش(  و  قانع‌کننـده  بخـش،  )رضایـت 
نسـبت بـه عدم تاثیرگـذاری حضور و بـروز رویدادهـا و وقایع 
ضدامنیتی )تهدیدات( در شـرایط فعلی و آتی اسـت )حاجیانی، 
1384، ص 28(. احسـاس امنیـت جـزو ابتدایی‌تریـن نیازهای 

شـهروندان در جامعه‌ اسـت. 
»احسـاس امنيـت بـه احسـاس روانـي شـهروندان از عوامل 
تهديدكننـده جرم بر مي‌گردد و ممكن اسـت ميزان احسـاس 
ناامنـي فـرد بـا واقعيـت خارجـي ميـزان عوامـل تهديدكننده 
مطابقت نداشـته باشـد يـا بر عكس، متناسـب با ميـزان و اثر 
عوامل تهديدكننده، ميزان احسـاس ناامني فرد نيز در نوسـان 
باشـد. بنابرايـن در جامعـه‌اي كـه امنيـت وجـود دارد، ضرورتاً 
احسـاس امنيـت ممکـن اسـت وجود نداشـته باشـد، چـرا كه 
احسـاس امنيـت از عواملی مانند ذهنيت مـردم از جامعه مورد 
 .)64 ;2012 ,Abdullah et al( »مطالعـه نشـئت مي‌گيـرد
احسـاس امنیـت فراینـد روانی و اجتماعی اسـت کـه صرفاً بر 
افـراد تحمیـل نمی‌شـود بلکـه اکثـر افـراد جامعـه بر اسـاس 
نیازهـا علائـق و خواسـته‌ها و توانمندی‌هـای شـخصیتی و 
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روانـی خـود در ایجـاد و از بیـن بـردن آن نقش اساسـی دارند 
)بیـات، 1388، ص 32(. 

و  ابعـاد  مختلـف  مطالعـات  در  امنيـت،  احسـاس  بـراى 
مولفه‌هـاى متعـددى تعریـف شـده اسـت. دلاور و جهانتـاب، 
ابعـاد احسـاس امنيـت را شـامل چهار بعـد »احسـاس امنيت 
جانـى«، »احسـاس امنيـت اقتصـادى )فـردى و عمومـى(«، 
»احسـاس امنيـت ناموسـى« و »احسـاس امنيـت اجتماعى« 
معرفـی می‌کننـد )دلاور، جهانتـاب، 1390؛ ص 80(. جمالـی 
و شـایگان در مطالعـه خـود بـرای ارزیابی احسـاس امنیت از 
سـه شـاخص احسـاس امنيت جاني، احسـاس امنيت مالي و 
احسـاس امنیـت عاطفی اسـتفاده کردنـد )جمالی و شـایگان، 
1390؛ ص 104(، حسـنوند بـرای سـنجش احسـاس امنیـت 
از سـه شـاخص احسـاس امنیـت مالـی، جانـی و اجتماعـی 
اسـتفاده نمـود )حسـنوند، 1390؛ 70(. در مجمـوع در اغلـب 
مطالعـات چهـار بعـد احسـاس امنیـت اجتماعی، اقتصـادی و 
جانی و ناموسـی مورد توجه قرار گرفته اسـت )دربان آسـتانه، 

.)1394
احسـاس امنیـت اجتماعـی نوعـی ذهنیـت و جهت‌گیـری 
روانـی مثبـت )رضایـت بخـش، قانـع کننـده، آرامش‌بخـش( 
شـهروندان نسـبت به عدم تاثیرگذاری حضور و بروز رویدادها 
و وقایـع ضـد امنیتـی )تهدیدهـا( در شـرایط فعلـی و آتـی در 
حوزه‌هـای امنیـت اجتماعـی محسـوب می‌شـود. احسـاس 
امنیـت مالـی عبـارت اسـت از احسـاس تضمیـن دارایی‌ها و 
ثـروت از دزدی و اطمینـان خطـری کـه از تامیـن نیازهـای 
مـادی و مالـی حاصـل می‌شـود )جمالـی و شـایگان، 1390، 
ص 104(. احسـاس امنیـت جانـی زمانـی ایجاد می‌شـود که 
فـرد احسـاس کنـد جـان افـراد از هرگونـه تعـرض و تهدیـد 

در امـان اسـت )حسـنوند، 1390، ص 70(. در ایـن مطالعـه 
نیـز براسـاس نتایـج مطالعات انجام شـده برای سـنجش این 
مفهـوم چهار بعد ناموسـی، جانی، اجتماعـی، اقتصادی و مالی 

در نظـر گرفته شـده اسـت. 
پیشنه تحقیق

مطالعـات متعـددی در زمینـه احسـاس امنیـت در ایـران و 
جهـان انجام شـده اسـت. عمده مطالعات انجام شـده بیشـتر 
بـه لحاظ جغرافیایی در شـهرها و براسـاس جنسـیت بر روی 
زنـان صـورت گرفتـه و مطالعـات اندکـی در زمینه احسـاس 
امنیـت و یـا امنیت در نواحی روسـتایی انجام شـده اسـت که 

در ادامـه بـه برخـی از آنها اشـاره می‌شـود.
مدل مفهومی‌تحقیق

ایـن مطالعـه دارای دو هـدف اصلـی شـامل اول »ارزیابـی 
احسـاس امنیت روسـتاییان« و »دوم بررسی عوامل اجتماعی 
مرتبط با احسـاس امنیت روسـتاییان« در منطقه مورد مطالعه 
می‌باشـد. بـه عبـارت دیگـر در ایـن مطالعـه دو گـروه متغیر 
مسـتقل و وابسـته قایـل شناسـایی اسـت. وضعیت احسـاس 
امنیـت متغیر وابسـته تحقیق محسـوب می‌شـود و براسـاس 
فرضیـه دوم سـعی می‌شـود عوامـل تاثیرگـذار بر ایـن متغیر 
شناسـایی و تبییـن شـود. احسـاس امنیـت جامعـه آمـاری از 
ترکیـب احسـاس امنیـت روسـتاییان در پنـج بعـد اقتصادی، 
اجتماعی، مالی، ناموسـی و جانی قابل سـنجش می‌باشـد. در 
طـرف دیگـر مسـئله، یعنـی عوامل موثـر بر احسـاس امنیت 
بایـد متغیرهـا و عوامـل احتمالـی اثر گـذار بر متغیر احسـاس 
امنیـت شناسـایی شـوند تـا در منطقـه مـورد مطالعـه مـورد 
ارزیابی و تحلیل قرار گیرد. در این مطالعه با اسـتفاده از مبانی 
نظـری و مطالعات سـایر محققـان متغیرهـای اجتماعی موثر 

)، حسنوند براي سنجش احساس امنيت از سه شاخص احساس امنيت 104 ص ؛1390استفاده كردند (جمالي و شايگان، 
). در مجموع در اغلب مطالعات چهار بعد احساس امنيت 70؛ 1390وند، مالي، جاني و اجتماعي استفاده نمود (حسن

 ).1394اجتماعي، اقتصادي و جاني و ناموسي مورد توجه قرار گرفته است (دربان آستانه، 
بخش) شهروندان  آرامش، قانع كننده، گيري رواني مثبت (رضايت بخش نوعي ذهنيت و جهت اجتماعي احساس امنيت

هاي امنيت  گذاري حضور و بروز رويدادها و وقايع ضد امنيتي (تهديدها) در شرايط فعلي و آتي در حوزهنسبت به عدم تاثير
ها و ثروت از دزدي و اطمينان  شود. احساس امنيت مالي عبارت است از احساس تضمين دارايي اجتماعي محسوب مي

احساس امنيت جاني  ).104 ص ،1390، شود (جمالي و شايگان خطري كه از تامين نيازهاي مادي و مالي حاصل مي
. در )70 ص ،1390، شود كه فرد احساس كند جان افراد از هرگونه تعرض و تهديد در امان است (حسنوند زماني ايجاد مي

سنجش اين مفهوم چهار بعد ناموسي، جاني، اجتماعي، اقتصادي اين مطالعه نيز براساس نتايج مطالعات انجام شده براي 
 ظر گرفته شده است.و مالي در ن

 

 
 ابعاد احساس امنيت .1نمودار 

 پيشنه تحقيق
مطالعات متعددي در زمينه احساس امنيت در ايران و جهان انجام شده است. عمده مطالعات انجام شده بيشتر به لحاظ 

يت و يا امنيت جغرافيايي در شهرها و براساس جنسيت بر روي زنان صورت گرفته و مطالعات اندكي در زمينه احساس امن
 شود. در نواحي روستايي انجام شده است كه در ادامه به برخي از آنها اشاره مي

 
 . پيشينه تحقيق؛ ماخذك يافته هاي تحقيق.1جدول 

 نام مقاله محقق وسال عوامل موثر مكان تكنيك و روش
ــتگي و  همبســــــ

 رگرسيون
ميزان احساس ناامني از حيث جنسـيت،   تهران

تأهــل و ســن  منطقــه، محــل ســكونت،
پاسخگويان متفاوت است. همچنين نوع 

 هاي جمعي  پرداخت رسانه

بررسي عوامـل مـوثر بـر     1388بيات، 
احســـــاس امنيـــــت  

 شهروندان تهراني

ــتگي و  همبســــــ
 رگرسيون

)، تعهـد   (r=0.64مسئوليت اجتمـاعي  مشهد
ــاعي  ــاد (r=0.52اجتمــــ )، اعتمــــ

و تحصـيلات جوانـان    (0.72)اجتماعي
0.34) ( 

 ــ ــان و همكـ اران، ايمـ
1389 

بررســـي ارتبـــاط بـــين 
مســــئوليت اجتمــــاعي 
جوانان و احساس امنيـت  

 اجتماعي
ــتگي و  همبســــــ

 رگرسيون
ســن، جــنس، منشــأ اجتمــاعي، اعتمــاد  تهران

اجتمــاعي، رضــايت اجتمــاعي و آگــاهي 
 اجتماعي 

ــاران،   ــوي و همك موس
1387 

بررسي احسـاس امنيـت   
شهروندان و عوامل موثر 

 در آن

نمودار 1. ابعاد احساس امنیت
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تکنیک و روش مکان عوامل موثر محقق و سال نام مقاله

همبستگی و 
رگرسیون

تهران

میزان احساس ناامنی از حیث 
جنسیت، منطقه، محل سکونت، تأهل 

و سن پاسخگویان متفاوت است. 
همچنین نوع پرداخت رسانه‌های 

جمعی 

بیات، 1388
بررسی عوامل موثر بر احساس 

امنیت شهروندان تهرانی

همبستگی و 
رگرسیون

مشهد

 ،)0.64=r( مسئولیت اجتماعی
تعهد اجتماعی )r=0.52(، اعتماد 

اجتماعی)0.72( و تحصیلات جوانان 
)0.34(

ایمان و همکاران، 1389
بررسی ارتباط بین مسئولیت اجتماعی 

جوانان و احساس امنیت اجتماعی

همبستگی و 
رگرسیون

تهران
سن، جنس، منشأ اجتماعی، اعتماد 
اجتماعی، رضایت اجتماعی و آگاهی 

اجتماعی 
موسوی و همکاران، 1387

بررسی احساس امنیت شهروندان و 
عوامل موثر در آن

 Cluster
 sampling

method
پرسشنامه و 

همبستگی

مالزی
ویژگی‌های وسایل حمل ونقل 

عمومی، تجربه جرم وجنایت

Rohana Sham, 
Norhayati, Omar 
Dia Widyawati 
Amat(2012)

نقاط داغ منطقه جرم جنایت شهری 
برای زنان مسافر

پرسشنامه، همبستگی ترکیه

مناطق مسکونی )شهری وروستایی( 
سن جنسیت، درآمد، تحصیلات، 

بزه، مالکیت خانه، اختلال، یکپارچه 
سازی، رضایت و اجرای قانون

Onder Kara-
kus, Edmund F. 

McGarrell,Oguzhan 
Basibuyuk (2010)

ترس از جرم دربین شهروندان 
ترکیه

 multilevel
 path modeling

approach
ونمونه گیری

امریکا

آسیب پذیری فیزیکی )به عنوان 
مثال، جنس، سن، سلامت( 

ویژگی‌های آسیب پذیری اجتماعی 
)به عنوان مثال، نژاد و وضعیت 

اجتماعی و اقتصادی(

 Nicole E. Rader,
,Jeralynn S. Cossman

Jeremy R. Por-
ter(2012)

ترس از جرم و جنایت و آسیب 
پذیری: با استفاده از یک نمونه ملی 

از امریکا

 an Ordinary
 Least

 Squares(OLS)
 regression

Model

امریکا 
)کانزاس 

سیتی(

مشخصات دموگرافیکی )سن جنس 
نژاد تحصیلات، قومیت( ویژگی محله 

)اختلال واشفتگی(

Brittney K. Scarbor-
ough Toya Z. Like-
Haislip Kenneth J. 
Novak Wayne L. 

Lucas
Leanne F. Alarid(2010)

بررسی رابطه بین ویژگی‌های فردی، 
بافت محله، و ترس از جرم و جنایت

پیمایشی
رومانی 
)بخارست(

بی خانمانی و فقر
Mirela Para-
schiv(2012)

امنیت)ناامنی(شهری وارزیابی 
فقر شدید: ادراک ساکنان شهری 

بخارست

پیمایشی
نیوزلند، 
انگلستان

جنس و مناطق روستایی، تجربه 
جرم

Jo Little، Ruth Panelli, 
Anna Kraack(2005)

ترس از جرم زنان :چشم انداز 
روستایی

جدول 1. پيشينه تحقيق؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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و مرتبـط بـا متغیر وابسـته )احسـاس امنیت(، در چهـار عامل 
خصوصیـات فردی، محیـط اجتماعی، تجربه جـرم و عملکرد 
رسـانه گروه بندی شـد. مهمترین متغیرهای شناسـایی شـده 
در عامل خصوصیات فردی شـامل تحصیلات، سـن، رضایت 
از درآمـد و رضایـت شـغل می‌باشـد. در گـروه عوامـل محیط 
اجتماعـی کـه حاکـی از تاثیـر اجتمـاع بـر احسـاس امنیـت 
اسـت متغیرهایی همچـون حضور و عملکرد پلیـس و نیروی 
انتظامـی، پایگاه‌هـای بسـیج، ارتبـاط و تعامل مناسـب فرد با 
همسـایگان و نیـز همـکاران در محل کار، سـرمایه اجتماعی 
در منابـع مـورد تاکیـد قـرار گرفتنـد. عامل سـوم تجربه جرم 
توسـط فـرد بـه صـورت ملمـوس از طریـق قربانی شـدن، یا 
مشـاهده و یـا شـنیدن اخبـار جـرم و جنایت توسـط اطرافیان 
می‌باشـد. برایـن اسـاس متغیرهایـی همچـون سـابقه جرم و 
جنایـت در روسـتا، تماس‌های اجتماعی، تجربه مسـتقیم جرم 
و عملکـرد رسـانه‌ها مـورد تاکیـد قـرار می‌گیرد. بـا عنایت به 
مـوارد یاد شـده مـدل مفهومی‌تحقیـق را می‌تـوان به صورت 

شـکل زیـر )نمودار شـماره 2( متصور شـد.
روش پژوهش

 این پژوهش بر اسـاس هدف جزء تحقیقات کاربردی اسـت. 
زیـرا از نظریـات امنیـت اجتماعی و احسـاس امنیت در جهت 
آشـنایی بـا وضعیـت احسـاس امنیـت روسـتاییان در اسـتان 
تهران اسـتفاده می‌شـود و نتایـج آن برای کاهـش پیامدهای 

منفی آن قابل اسـتفاده اسـت. بر اسـاس ماهیت و روش، این 
پژوهـش بـه لحاظ تکیه بر اسـتدلال محکمی چـون نظریات 
احسـاس امنیـت، مطالعـه چیسـتی و چگونه بـودن موضوع و 
چرایـی مسـئله و ابعـاد آن، تحلیـل وضـع موجـود و ارزیابـی 
ارتباط بیـن متغیرها، جزء تحقیقات توصیفی- تحلیلی اسـت. 
در ایـن پژوهـش جامعـه آماری کلیـه سرپرسـتان خانوارهای 
سـاکن در نواحی روسـتایی جنوب اسـتان تهران کـه در زمان 
مطالعـه )سـال 1393( در روسـتا حضـور داشـتند می‌باشـد. 
براسـاس سرشماری سـال 1390تعداد آنها 105963 می‌باشد. 
برایـن اسـاس واحد تحلیل فرد می‌باشـد. به منظور محاسـبه 
حجـم جامعه آمـاری از فرمول کوکران به شـرح زیر اسـتفاده 
شـد. دراین فرمـول مقدار z بادقـت اطمینـان 95 درصد برابر 
1.96 و میـزان p و q بـه ترتیـب 0.5 و 0.5 و مقـدار d برابـر 
0.05 در نظـر گرفتـه شـد کـه در مجمـوع تعـداد 380 نفـر 

برآورد شـد.
به منظور انتخاب پاسـخگویان در مطالعه از روش نمونه‌گیری 
چند مرحله‌ای اسـتفاده شـد. بـرای این منظور ابتـدا در مرحله 
تصادفـی سـه شهرسـتان  نمونه‌گیـری  از  اسـتفاده  بـا  اول 
ورامیـن، ری، شـهریار انتخـاب شـدند و در مرحلـه دوم 24 
روسـتا در شهرسـتان‌های یـاد شـده بـه صـورت تصادفـی 

انتخـاب و مـورد پرسشـگری قـرار گرفتند.
 داده‌هـای مـورد نیاز با اسـتفاده از پرسشـنامه بسـته از جامعه 

 
 تحقيق مدل مفهومي .2نمودار 

 
 پژوهشروش 

اين پژوهش بر اساس هدف جزء تحقيقات كاربردي است. زيرا از نظريات امنيت اجتماعي و احساس امنيت در جهت آشنايي با  
شود و نتايج آن براي كاهش پيامدهاي منفي آن قابل استفاده  ستان تهران استفاده ميوضعيت احساس امنيت روستاييان در ا

بر اساس ماهيت و روش، اين پژوهش به لحاظ تكيه بر استدلال محكمي چون نظريات احساس امنيت، مطالعه چيستي و  .است
 -ط بين متغيرها، جزء تحقيقات توصيفيچگونه بودن موضوع و چرايي مسئله و ابعاد آن، تحليل وضع موجود و ارزيابي ارتبا

در اين پژوهش جامعه آماري كليه سرپرستان خانوارهاي ساكن در نواحي روستايي جنوب استان تهران كه در زمان  تحليلي است.
باشد. براين اساس  مي 105963تعداد آنها 1390باشد. براساس سرشماري سال  ) در روستا حضور داشتند مي1393مطالعه (سال 

 zباشد. به منظور محاسبه حجم جامعه آماري از فرمول كوكران به شرح زير استفاده شد. دراين فرمول مقدار  احد تحليل فرد ميو
در نظر گرفته شد كه در مجموع  0.05برابر  dو مقدار  0.5و  0.5به ترتيب  qو  pو ميزان  1.96درصد برابر  95بادقت اطمينان 

 نفر برآورد شد. 380تعداد 

   
اي استفاده شد. براي اين منظور ابتدا در مرحله اول با  گيري چند مرحله به منظور انتخاب پاسخگويان در مطالعه از روش نمونه

هاي ياد  روستا در شهرستان 24انتخاب شدند و در مرحله دوم سه شهرستان ورامين، ري، شهريار گيري تصادفي  استفاده از نمونه
 اب و مورد پرسشگري قرار گرفتند.شده به صورت تصادفي انتخ

 

نمودار 2. مدل مفهومی‌تحقیق
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شـامل  شـده  طراحـی  پرسشـنامه  شـد.  گـردآوری  آمـاری 
شـش بخـش می‌باشـد. بخـش اول بـه بررسـی خصوصیات 
فـردی پاسـخگویان، بخـش دوم رضایـت از زندگـی، بخـش 
سـوم احسـاس امنیـت روسـتاییان، بخـش چهـارم سـرمایه 
اجتماعـی و اعتمـاد روسـتاییان، بخش پنجم زیرسـاخت‌ها و 
اطلاعاتـی در مـورد وقـوع جـرم در منطقه مورد بررسـی قرار 
گرفتـه اسـت.  روایـی صـوری پرسشـنامه با کمـک چند نفر 
از اسـاتید و محققیـن یـک مرحلـه پیش‌آزمون مورد بررسـی 
قـرار گرفـت و پس از اعمـال اصلاحاتی مورد تایید واقع شـد. 
همچنیـن پایایی مقیاس‌های تحقیق شـامل ‌احسـاس امنیت 
برابر 0/724، همچنین سـرمایه اجتماعـی و رضایت از زندگی 
بـه ترتیـب 0/676 و 0/615 بـه دسـت آمده اسـت. به منظور 
بررسـی ارتبـاط عوامـل مرتبط با احسـاس امنیـت از ضرایب 
مقیـاس  بـا  متناسـب  اسـکوئر  و کای  اسـپیرمن  پیرسـون، 
متغیرهـا اسـتفاده شـد و در گام بعـد با اسـتفاده از رگرسـیون 
چندگانـه، تاثیـر متغیرهای غربال شـده بر متغير وابسـته مورد 

بررسـی قـرار گرفت.

یافته‌های تحقیق
خصوصیات پاسخگویان

نتایج تحقیق حاکی از آن اسـت میانگین سـنی پاسـخگویان 
36.13 سـال بیشـترین فراوانی پاسـخگویان در سنین منفرد، 
28 سـاله‌ها می‌باشـند. از نظـر جنسـیت بیـش از 38 درصـد 
پاسـخگویان زن )تعداد 140 نفر( و تعـداد 225 نفر مرد )61/1 
درصـد( هسـتند. همچنین تعـداد 259 نفر پاسـخگویان بومی 
منطقـه )70.8 درصـد( و107 نفر )29.2درصد( غیـر بومی، در 
منطقه سـکونت گزیـده انـد. از نظر تحصیلات نیز بیشـترین 
تعـداد آزمودنی‌هـا مقطع متوسـطه )31.9 درصـد(، حدود یک 
پنجـم پاسـخگویان ابتدایـی )19/3 درصـد( و فقـط از 1/1 
درصـد پاسـخگویان فـوق لیسـانس و بالاتر هسـتند. تعداد 9 

نفر بـه این سـوال پاسـخ ندادند.
احساس امنیت

احسـاس امنیـت متغیر وابسـته این تحقیق اسـت کـه در پنج 
بعد جانی، مالی، ناموسـی و اجتماعی با اسـتفاده از نوزده گویه 
مورد سـنجش قرار گرفته اسـت. نتایج حاکی از آن اسـت که 

 
 موقعيت منطقه مورد مطالعه در گستره جغرافيايي استان تهران .1نقشه 

شامل شش بخش هاي مورد نياز با استفاده از پرسشنامه بسته از جامعه آماري گردآوري شد. پرسشنامه طراحي شده  داده 
ش دوم رضايت از زندگي، بخش سوم احساس امنيت باشد. بخش اول به بررسي خصوصيات فردي پاسخگويان، بخ مي

ها و اطلاعاتي در مورد وقوع جرم در منطقه  روستاييان، بخش چهارم سرمايه اجتماعي و اعتماد روستاييان، بخش پنجم زيرساخت
مورد بررسي آزمون  يك مرحله پيشمحققين اساتيد و چند نفر از روايي صوري پرسشنامه با كمك   مورد بررسي قرار گرفته است.

 724/0احساس امنيت برابر  هاي تحقيق شامل  قرار گرفت و پس از اعمال اصلاحاتي مورد تاييد واقع شد. همچنين پايايي مقياس
به منظور بررسي ارتباط عوامل  به دست آمده است. 615/0و  676/0و رضايت از زندگي به ترتيب  سرمايه اجتماعي، همچنين 

ضرايب پيرسون، اسپيرمن و كاي اسكوئر متناسب با مقياس متغيرها استفاده شد و در گام بعد با  مرتبط با احساس امنيت از
 استفاده از رگرسيون چندگانه، تاثير متغيرهاي غربال شده بر متغير وابسته مورد بررسي قرار گرفت.

 تحقيقهاي  يافته
 پاسخگويان خصوصيات

ها  ساله 28بيشترين فراواني پاسخگويان در سنين منفرد، سال  36.13ويان ميانگين سني پاسخگنتايج تحقيق حاكي از آن است 
درصد) هستند. همچنين  1/61نفر مرد ( 225نفر) و تعداد  140درصد پاسخگويان زن (تعداد  38از نظر جنسيت بيش از  .باشند مي

در منطقه سكونت گزيده اند. از نظر  درصد) غير بومي،29.2نفر ( 107درصد) و 70.8نفر پاسخگويان بومي منطقه ( 259تعداد 
درصد) و فقط  3/19درصد)، حدود يك پنجم پاسخگويان ابتدايي ( 31.9ها مقطع متوسطه ( تحصيلات نيز بيشترين تعداد آزمودني

 نفر به اين سوال پاسخ ندادند. 9درصد پاسخگويان فوق ليسانس و بالاتر هستند. تعداد  1/1از 
 احساس امنيت
 مورد گويه نوزده تغير وابسته اين تحقيق است كه در پنج بعد جاني، مالي، ناموسي و اجتماعي با استفاده ازاحساس امنيت م

ها تا دير وقت با  ها باز بودن مغازه است. نتايج حاكي از آن است كه بيشترين احساس امنيت در مورد گويه گرفته قرار سنجش
تنهايي در  و 3.5 ، قدم زدن در مسيرهاي خلوت با ميانگين3.5ز با ميانگين ، خالي گذاشتن منزل به مدت چند رو3.04ميانگين 

نقشه 1. موقعیت منطقه مورد مطالعه در گستره جغرافیایی استان تهران

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

ur
m

.im
o.

or
g.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
30

 ]
 

                             7 / 16

https://ijurm.imo.org.ir/article-1-804-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 42 بهار 95
No.42 Spring 2016 

14

بعـد امنیـت اقتصـادی و ناموسـی معنی دار نشـده اسـت. لذا 
می‌تـوان نتیجه‌گرفـت وضعیـت احسـاس امنیـت در ایـن دو 
بعـد در حـد متوسـط می‌باشـد. امـا آزمون یـاد شـده در مورد 
دو بعـد احسـاس امنیـت اجتماعـی و مالی در سـطح اطمینان 
99 و 95 درصد معنی‌دار شـده اسـت و نظـر به اینکه اختلاف 
بیـن میانگین مشـاهده شـده و عـدد مفروض منفی اسـت لذا 
می‌تـوان نتیجه‌گرفـت احسـاس امنیـت در این دو بعـد دارای 

وضعیـت نامطلوبی اسـت.
همانگونـه که اشـاره شـد ایندکس احسـاس امنیـت عمومی 
از ترکیـب میانگیـن گویه‌هـا محاسـبه شـده اسـت. میانگین 
مشـاهده شـده در ایـن ایندکس برابـر 1.95 می‌باشـد )جدول 
3( و مقـدار مفروض و تئوریک 2.1 می‌باشـد. هرچند اختلاف 
بیـن میانگیـن مشـاهده شـده و عـدد مفـروض منفی اسـت، 
امـا نظـر بـه اینکـه آزمـون t از نظـر آمـاری معنی‌دار نشـده 
اسـت)sig=0.58(، لـذا احسـاس امنیـت عمومـی در منطقـه 

مـورد مطالعه در سـطح متوسـطی قـرار دارد. 
عوامل اجتماعی مرتبط با احساس امنیت

خصوصیات فردی
یکـی از مهمتریـن متغیرهـای مربـوط بـه عوامـل اجتماعی، 
خصوصیـات فـردی اسـت. کـه بـه تفکیـک متغیرهـا مـورد 

بررسـی قـرار می‌گیـرد )جـدول 5(:
1. سـن: نتایـج نشـان می‌دهـد بیـن متغیـر سـن و متغیـر 

بیشـترین احسـاس امنیت در مـورد گویه‌ها باز بـودن مغازه‌ها 
تـا دیـر وقت با میانگیـن 3.04، خالی گذاشـتن منزل به مدت 
چنـد روز بـا میانگیـن 3.5، قـدم زدن در مسـیرهای خلوت با 
میانگیـن 3.5 و تنهایـی در منـزل مانـدن بـا میانگیـن 3.7 
می‌باشـد و از سـوی دیگـر کمتریـن احسـاس امنیـت مربوط 
بـه گویه‌هـای شـیوع مـواد مخـدر در بیـن جوانـان روسـتا با 
میانگیـن 1.08، تـرک و رها کـردن اتومبیـل در خیابان بدون 
قفـل و دزدگیـر بـا میانگیـن 1.3، احتمـال بیکار شـدن از کار 
و شـغل بـا میانگیـن 1.5 و سـپردن سـرمایه به فـرد دیگری 

جهت سـرمایه گـذاری بـا میانگین 1.54 می‌باشـد.
بـه منظـور آشـنایی بیشـتر بـا وضعیـت احسـاس امنیـت در 
تحلیـل دیگـر احسـاس امنیـت روسـتاییان به تفکیـک ابعاد 
مـورد بررسـی قـرار گرفت. بـرای ایـن منظور گویه‌هـای هر 
بعـد پـس از هم جهت نمـودن گویه‌ها به صـورت میانگین با 
هـم ترکیب و از ترکیب نتایج ابعاد، شـاخص احسـاس امنیت 
عمومـی اسـتخراج شـد. نتایـج در جدول 2 درج شـده اسـت. 
برایـن اسـاس بیشـترین احسـاس امنیـت مربـوط بـه امنیت 
جانـی می‌باشـد کـه باتوجـه اینکـه آزمـون t آن در سـطح 
اطمینـان بـالای 99 درصـد معنـی‌دار اسـت و اختالف بیـن 
میانگیـن مشـاهده و مقـدار مفـروض )2.1( مثبـت اسـت،‌ لذا 
می‌تـوان گفـت احسـاس امنیت در روسـتاهای مـورد مطالعه 
در سـطح قابـل قبولـی قـرار دارد. بـا اینحـال آزمـون t در دو 

هاي شيوع مواد مخدر در بين جوانان  باشد و از سوي ديگر كمترين احساس امنيت مربوط به گويه مي 3.7منزل ماندن با ميانگين 
، احتمال بيكار شدن از كار و 1.3با ميانگين  ، ترك و رها كردن اتومبيل در خيابان بدون قفل و دزدگير1.08روستا با ميانگين 
 باشد. مي 1.54و سپردن سرمايه به فرد ديگري جهت سرمايه گذاري با ميانگين  1.5شغل با ميانگين 

 

 
 ؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.هاي مورد بررسي نتايج احساس امنيت به تفكيك گويه .3نمودار 

يت در تحليل ديگر احساس امنيت روستاييان به تفكيك ابعاد مورد بررسي قرار به منظور آشنايي بيشتر با وضعيت احساس امن
ها به صورت ميانگين با هم تركيب و از تركيب نتايج  هاي هر بعد پس از هم جهت نمودن گويه گويهگرفت. براي اين منظور 

اساس بيشترين احساس امنيت درج شده است. براين  2ابعاد، شاخص احساس امنيت عمومي استخراج شد. نتايج در جدول 
دار است و اختلاف بين  درصد معني 99آن در سطح اطمينان بالاي  tباشد كه باتوجه اينكه آزمون  مربوط به امنيت جاني مي

توان گفت احساس امنيت در روستاهاي مورد مطالعه در سطح قابل  لذا مي  ) مثبت است،2.1ميانگين مشاهده و مقدار مفروض (
گرفت وضعيت  توان نتيجه در دو بعد امنيت اقتصادي و ناموسي معني دار نشده است. لذا مي tبا اينحال آزمون دارد. قبولي قرار 

اما آزمون ياد شده در مورد دو بعد احساس امنيت اجتماعي و مالي در سطح باشد.  احساس امنيت در اين دو بعد در حد متوسط مي
دار شده است و نظر به اينكه اختلاف بين ميانگين مشاهده شده و عدد مفروض منفي است لذا  درصد معني 95و  99اطمينان 

 گرفت احساس امنيت در اين دو بعد داراي وضعيت نامطلوبي است. توان نتيجه مي
 

 .هاي تحقيق منبع: يافته؛ ضعيت ايندكس احساس امنيت به تفكيك ايندكس كل و ابعاد آنو. 2 جدول
 t sigمقدار  انحراف معيار ميانگين متغير

 343/0 -949/0 0.93664 1.9536 بعد احساس امنيت اقتصادي 
 000/0 17.545 1.09043 3 بعد احساس امنيت جاني 

 000/0 -5.030 904/0 1.76 بعد احساس امنيت اجتماعي 
 0412/0 -507/0 133/1 1.90 بعد احساس امنيت مالي 

 599/0 -527/0 091/1 1.96 ناموسي بعد احساس امنيت
 

 

نمودار 3. نتایج احساس امنیت به تفکیک گویه‌های مورد بررسی؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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بـالا می‌بـرد.
4. جنسـیت: یکـی از متغیرهایـی که در بسـیار از مطالعات 
مـورد توجـه قـرار گرفته اسـت و پیش‌بینی می‌شـد احسـاس 
ضریـب  امـا  باشـد  مـردان  از  ضعیف‌تـر  زنـان  در  امنیـت 
همبسـتگی ضعیـف )0/055( حاکی از بی ارتبـاط بودن نقش 

ایـن متغیـر در احسـاس امنیت می‌باشـد.
5. بومـی و غیربومی بـودن: افراد بومی به دلیل شـبکه 
اجتماعـی گسـترده‌ای کـه دارنـد پیش بینـی می‌شـود دارای 
احسـاس امنیـت بالاتـری باشـند امـا در ایـن مطالعـه چنین 
نتیجه‌ای مشـاهده نشـد. براساس مشـاهدات در زمان تحقیق 
دلیـل ایـن نتیجـه مهاجرپذیر بودن روسـتاهای اطراف شـهر 
تهران می‌باشـد که سـهم غیربومیان را نسـبت به افراد بومی 
افزایـش داده اسـت و نقـش شـبکه‌های اجتماعـی محلـی را 

کمرنگ‌تـر کرده اسـت.
عملکرد رسانه

رسـانه‌ها بـه دلیـل تاثیری کـه بر جـو روانی جامعـه و تزریق 
جـو و محیـط آرامـش بخـش و یـا بزرگنمایـی حوادث‌هـا و 
سـیاه‌نمایی وضـع موجـود دارنـد، نقـش زیـادی بر احسـاس 

وابسـته همسـتگی منفی و معنـی‌داری وجـود دارد. به عبارت 
دیگـر با افزایش سـن احسـاس امنیـت کاهش می‌یابـد. البته 
نظـر به اینکـه افراد مـورد مطالعه سرپرسـتان خانوار هسـتند 
و دارای میانگیـن سـنی 36 سـال می‌باشـند، با افزایش سـن 
افـراد به سـمت میانسـالی و پیـری پیش می‌رونـد که کاهش 
احسـاس امنیت ناشـی از کبر سـن و نیز افزایش تجربه افراد 
در مـورد خطـرات جامعـه می‌تواند تاحدودی علـت این نتیجه 

باشد.
2. سـطح تحصیلات: براسـاس نتایج مطالعه بین سـطح 
تحصیالت افراد و احسـاس امنیـت ارتباط معنـی‌داری وجود 
نـدارد. بـه عبـارت دیگـر احسـاس امنیـت در افراد بـا هر نوع 

تحصیلاتـی فـرق نمی‌کند.
3. رضایـت از شـغل: ارتبـاط مثبـت و معنی‌دار مشـاهده 
شـده بیـن این متغیـر و احسـاس امنیـت حاکی از این اسـت 
کـه بـا افزایـش رضایـت شـغلی، احسـاس امنیت آنهـا بهبود 
می‌یابـد. دلیـل ایـن ارتبـاط می‌توانـد به دلیـل روحیـه بالاتر 
در ایـن افـراد و نیـز سـطح درآمـدی بالاتـر در ایـن گـروه از 
افـراد می‌باشـد کـه تـوان مقابلـه بـا ریسـک را در ایـن افراد 

sigمقدار tانحراف معیارمیانگینمتغیر

0/9490/343-1.95360.93664بعد احساس امنیت اقتصادی 
31.0904317.5450/000بعد احساس امنیت جانی 

5.0300/000-1.760/904بعد احساس امنیت اجتماعی 
0/5070/0412-1.901/133بعد احساس امنیت مالی 
0/5270/599-1.961/091بعد احساس امنیت ناموسی

جدول 2. وضعیت ایندکس احساس امنیت به تفکیک ایندکس کل و ابعاد آن؛ منبع: 
یافته‌های تحقیق.

Tدرجه آزادی
سطح 

معنی‌داری
اختلاف 
میانگین

95 درصد فاصله اطمینان

بالاتر پایین‌تر

-0/9213650/358-0/041-0/1280/046

جدول 3. نتایج آزمون t تک نمونه در خصوص ایندکس امنیت عمومی 
)مقدار مفروض= 2.1(؛ منبع: یافته‌های تحقیق
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امنیت نیز می‌توانند داشـته باشـند. در این در بین رسـانه‌های 
داخلی سـه رسـانه شـامل رادیو، تلویزیـون و روزنامه بررسـی 
شـدو نتایح نشـان می‌دهد بین متغیر وابسـته و متغیر سـاعات 
اسـتفاده از تلویزیون ارتباط مثبت و معنی‌داری مشـاهده شـد 
کـه حامـی از تاثیـر قدرتمند این رسـانه در مدیریـت جوروانی 
جامعـه می‌باشـد. از سـوی دیگـر در ایـن گـروه متغیـر تعداد 
از  اسـتفاده  و سـاعات  در هفتـه  روزنامـه  مطالعـه  سـاعات 
رادیـو  فاقـد ارتبـاط معنـی‌دار بـا متغیر وابسـته بودند. سـطح 
معنی‌داری همبسـتگی بین سـاعات اسـتفاده از رادیو و متغیر 
آمـاری  نظـر  از  هرچنـد  می‌دهـد  نشـان   )0/053( وابسـته 
معنـی‌دار نشـد امـا بـا فاصله اطمینـان بسـیار کمی رد شـده 
اسـت و اهمیـت ایـن متغیـر در تبیین متغیر وابسـته را نشـان 
می‌دهـد. در ایـن مطالعه همچنیـن ارتباط بین تعداد سـاعات 
اسـتفاده از کانال‌های ماهواره‌ای بررسـی شـد که نتایج نشان 
می‌هـد ارتبـاط منفـی و معنی‌داری بـا میزان احسـاس امنیت 
نقـش مخـرب رسـانه‌های  نتیجـه  ایـن  دارد.  پاسـخگویان 
بیگانـه در سـیاه‌نمایی و کاهـش اعتمـاد مـردم بـه پلیـس را 

نشـان می‌دهـد.

تجربه جرم
تجربه جرم معنای تجربه مسـتقیم جرم توسـط فـرد و قربانی 
شـدن او در یـک جنایت و یا تجربه غیر مسـتقیم و مشـاهده 
و یـا شـنیدن جرم‌های صـورت گرفته در محل زندگی اسـت. 
در ایـن مطالعـه بـه منظور بررسـی ایـن موضوع چهـار متغیر 
»درگیـری در روسـتا«، »تعـداد وقوع قتل در روسـتا«، »تعداد 
دفعـات مشـاهده بازداشـت در روسـتا« و »تعـداد خودکشـی 
در روسـتا« تعریـف و مـورد سـنجش قـرار گرفـت. نتایـج در 
جـدول 6 درج شـده اسـت.  نتایـج تحقیـق نشـان می‌دهـد 
تمامـی متغیرهـای مـورد بررسـی در ایـن خصـوص ارتبـاط 
منفـی و معنـی‌داری بـا احسـاس امنیـت دارنـد. بـه عبـارت 
دیگـر بـا افزایـش درگیر‌ی‌هـا، وقـوع قتل‌هـا، بازداشـت‌ها و 
خودکشـی‌ها در روسـتا احسـاس امنیـت روسـتاییان کاهـش 

یافته اسـت. 
محیط اجتماعی

در گـروه محیـط اجتماعـی شـش متغیـر مـورد بررسـی قرار 
گرفـت. نتایـج نشـان داد قویتریـن ارتبـاط . مثبـت و معنـی 
دار مربـوط بـه سـرمایه اجتماعـی بین روسـتاییان می‌باشـد. 

مقياسنام متغير
نوع ضریب 
همبستگی

مقدار ضریب 
همبستگی

سطح معنی‌داری

0/8560/000-اسپیرمنترتیبیسن
0/0410/223-پیرسوننسبيسواد

0/1060/042اسپیرمنترتیبیرضایت از شغل
-0/055اتااسمیجنسیت

-0/042اتااسمیبومی و غیربومی

جدول 4. رابطه احساس امنیت با خصوصیات فردی؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.

مقياسنام متغير
نوع ضریب 
همبستگی

مقدار ضریب 
همبستگی

سطح معنی‌داری

0/1120/053پیرسوننسبيساعات استفاده از رادیو در هفته
0/1910/030پیرسوننسبيساعات استفاده از تلویزیون در هفته
0/1150/026-پیرسوننسبيساعات استفاده از ماهواره در هفته
0/0240/356-پیرسوننسبيساعات مطالعه روزنامه در هفته

جدول 5. رابطه احساس امنیت با عملکرد رسانه؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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بـه عبـارت دیگر افـرادی کـه اعتمـاد و همسـبتگی خوبی با 
جامعـه محلـی خـود دارند و نقـش فعالی در جامعـه در کمک 
بـه روسـتاییان و دسـتگاه‌های دولتی بازی می‌کنند احسـاس 
امنیـت بالاتـری دارنـد. عالوه بـر آن رضایت از همسـایگان 
یکـی دیگـر از متغیرهایـی بود که مورد بررسـی قـرار  گرفت. 
نتایـج نشـان داد ارتبـاط مثبـت و قوی بین احسـاس امنیت و 
رضایت از همسـایگان وجود دارد. بدیهی اسـت چنین رضایتی 
در ایـن ایجـاد شـبکه‌های قـوی اجتماعی و حمایـت متقابل 
همسـایگان در شـرایط خطرنـاک می‌توانـد باعـث افزایـش 
اعتمـاد به نفش و در نتیجه احسـاس امنیت بیشـتر می‌شـود. 
پلیـس مشـخص‌ترین عامـل بازدارنـده جـرم و جنایـت در 
جامعـه اسـت و لـذا در صورتـی کـه پلیـس نقـش خـود را به 
خوبـی ایفـا نمایـد می‌تواند باعـث افزایش احسـاس امنیت در 
جامعـه شـود. نتایج تحقیق نیـز موئید این واقعیت می‌باشـد و 
روسـتاهای دارای ایسـتگاه پلیـس و نیز میـزان رضایت مردم 
از عملکـرد ایـن نیـرو ارتباط مثبـت و معنی‌داری با احسـاس 

امنیـت روسـتاییان مورد مطالعه داشـت.  

نتیجه‌گیری و جمعبندي
احسـاس امنيـت مفهومـي بسـیار مهمی اسـت که مـي تواند 
تأثيـرات بسـيار عميقـي بر حيـات اجتماعي و اقتصـادي افراد 
جامعـه داشـته باشـد. امنيـت و ناامنـي در جامعه تحـت تأثير 
عوامـل فراوانـي قـرار دارد. تضعيف سـرمايه اجتماعـي، وجود 
احسـاس آنومـي در جامعـه، ناكارآمـدي نهادهـاي كنتـرل و 
نظـارت اجتماعـي و غيـره بـه شـدت امنيـت و از همـه مهم 
تـر احسـاس امنيـت را تحـت تأثيـر خـود قـرار مـي دهـد. 
شـاید آشـنایی بـا وضعیـت ایـن شـاخص در جامعـه در وحله 
اول اهمیـت زیـادی داشـته باشـد اما بـدون شـناخت عوامل 
زمینه‌سـاز آن اعـم از تقویـت کننـده و تضعیـف کننـده مثمر 
ثمـر نخواهـد بـود. در این مطالعه سـعی شـد در کنـار عوامل 
محیطـی و فـردی، کالبـدی و فضایـی نیـز مـورد توجـه قرار 
گیـرد. احسـاس امنيـت كيـي از مفاهيـم وابسـته بـه اعتماد 
بـراي سـنجش سـرمايه  كليـدي  معيـار  يـك  كـه  اسـت، 
اجتماعـي به شـمار مـي‌رود. فيشـر در مطالعه خود نشـان داد 
كـه بـي اعتمـادي بيـن همسـايگان و بيـن هـم محله‌اي‌ها 

جدول 6. رابطه احساس امنیت با تجربه جرم؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.

نوع ضریب مقياسنام متغير
همبستگی

مقدار ضریب 
همبستگی

سطح معنی‌داری

0/02110.021-پیرسوننسبيدرگیری در روستا
0/1990/000-پیرسوننسبيتعداد وقوع قتل در روستا

0/1870.031-پیرسوننسبيتعداد دفعات مشاهده بازداشت در روستا
0/1920/032-پیرسوننسبيتعداد خودکشی در روستا

مقياسنام متغير
نوع ضریب 
همبستگی

مقدار ضریب 
همبستگی

سطح معنی‌داری

0/4640/000اسپیرمنترتیبیسرمایه اجتماعی
0/1580.000اسپیرمنترتیبیرضایت از عملکرد پاسکاه

0/2120/000اسپیرمنترتیبیوجود پاسگاه در روستا
0/1030/084-پیرسوننسبيفاصله پاسگاه از روستا
0/0130/809اسپیرمنترتیبیپایگاه بسیج در روستا
0/4030/000اسپیرمنترتیبیرضایت از همسایگان

جدول 7. رابطه احساس امنیت با محیط اجتماعی؛ ماخذ: يافته هاي تحقيق.
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باعـث مي‌شـود آنـان ارتباطات كمتري داشـته باشـند. فقدان 
ارتباطـات و فضـاي بـي اعتمادي باعث مي‌شـود تا سـاكنان 
نسـبت بـه دنياي بيـرون از خود تـرس و واهمه نشـان دهند. 
در ایـن مطالعـه نیـز مهمترین متغیـر موثر براحسـاس امنیت 
سـرمایه اجتماعـی و جـو حاکم بین همسـایگان می‌باشـد. در 
شـرایطی کـه اتحـاد و اعتمـاد خوبـی بیـن روسـتاییان وجود 
دارد، احسـاس اطمینـان و آرامـش روانی خوبی نیـز بر جامعه 
حکمفرما اسـت. نتایج مطالعات نشـان می‌دهد جنسـیت یک 
پیـش بینـی کننـده قـوی در تـرس از جرم اسـت. بـه عبارت 
دیگـر زنـان آسـیب پذیرترنـد چراکـه آنـان بایـن باورندکه از 
نظـر فیزیولـوژی ضعیـف تـر از مـردان هسـتند و بـاور ندارند 
کـه بتواننـد از خود در مقابـل حمله احتمالـی محافظت کنند. 
در تحقیـق حاضـر بـا توجه بـه میانگیـن احسـاس امنیت در 
مـردان و زنـان تفاوتـی بیـن دو جنـس در احسـاس امنیـت 
مشـاهده نشـد. هـر چه سـن افراد بيشـتر می‌شـود، شـناخت 
بيشـترى از محيـط اجتماعـى حاصـل میك‌ننـد، واجـد روابط 
از  می‌گردنـد،  بيشـترى  تعاملـىِ  شـبكه‌ها‌ى  و  اجتماعـى 
حمايـت اجتماعـى بيشـترى برخـوردار می‌شـوند و در نتيجـه 
انتظـار مـی‌رود احسـاس امنيـت اجتماعـى بيشـترى داشـته 
باشـند. نتایـج تحقیـق نشـان می‌دهد کـه بین سـن و میزان 
احسـاس امنیـت با توجه به میـزان همبسـتگی و معنی داری 
در آزمون پیرسـون رابطه وجود دارد و نتایج تحقیقات گذشـته 
تاییـد می‌شـود. در نظريـه كنتـرل اجتماعي، احسـاس امنيت 
در نتيجـه اعمـال و رفتارهـاي سـازمان‌هاي رسـمي كنتـرل 
اجتماعـي شـكل مي‌گيرد. منظور از احسـاس نظـارت نهادي، 
ارزيابـي نظـارت، كنترل و حضـور سـازمان‌هاي دولتي تنظيم 
كننـده روابـط اجتماعـي افراد در همـه حوز‌ه‌هـاي اقتصادي- 
اجتماعـي مي‌باشـد. به طور خـاص نیـروی انتظامی‌به عنوان 
متولـی برقـراری امنیـت در جامعـه اهمیـت ویژه‌تـری دارد. 
عملكـرد پليس به عنـوان ابزار كنتـرل بيروني افـراد مي‌تواند 
در ايجـاد احسـاس امنيـت اجتماعـي مؤثـر باشـد كه شـامل 
در دسـترس بـودن، حضورمسـتمر در محيطهـاي عمومـي و 
رضايـت از عملكـرد مي‌باشـد. نتایـج تحقیـق حاضـر بیانگـر 
آن اسـت بیـن رضایـت از عملکـرد پلیس و نیز وجود پاسـگاه 
پلیـس و احسـاس امنیت ارتباط معنی‌داری وجـود دارد. تجربه 
مسـتقیم جـرم حالتـی اسـت کـه فرد بـه عنـوان قربانـی در 

معـرض جنایـت واقع ‌شـوند. در چنین حالتی احسـاس امنیت 
فـرد بـه شـدت کاهـش می‌یابـد و در برخـی مـوارد می‌تواند 
منجر به آسـیب‌های روحـی و روانی برای قربانی شـود. نتایج 
تحقیـق حاضـر نشـان می‌دهد که عامـل تجربه جرم شـامل 
بـه طـور کلی در احسـاس امنیـت تاثیر گذار اسـت. همچنین 
نتایـج تحقیـق همچنیـن نشـان داد اسـتفاده از ماهـواره بـه 
دلیل انتشـار اطلاعـات و اخبار مغرضانه اثـر منفی و برعکس 
تلویزیـون بـه دلیل انتشـار فضای روانـی آرام تاثیـر مثبتی بر 
احسـاس امنیت روسـتاییان داشـته اسـت. با عنایت بـه نتایج 

مطالعـه، پیشـنهادات زیـر در ایـن زمینـه مطرح می‌شـود:
1. امنیـت را بایـد با فرهنگ در سیسـتم اجتماعـی ایجاد کرد 
نـه بـا نیروهـاي جبري. فرهنـگ سـازي امنیت باید بـا توجه 
به شـناخت ریسـک‌هاي جامعه صورت گیرد. بایـد از کودکی 
آگاه سـازي را آغـاز نمـود، فرهنـگ امنیـت را درکتاب‌هـاي 
درسـی گنجانیـد و بـا آمـوزش و تکـرار رسـانه‌اي بـه طـور 

مـداوم، آن را درونی سـاخت.
2. ارتقـاء پیوندهـای محلـه‌ای از طریـق برنامه‌هـای مختلف 
اجتماعـی و فرهنگی میان همسـایگان از سـوی دهیاری‌ها و 
بخشـداری‌ها و شـوراهای اسالمی روسـتایی باید مورد توجه 

قـرار گیرد.
3.بـه نظـر میرسـد کـه آگاهانـه یـا ناآگاهانـه شـبکه‌های 
تلویزیونی ماهواره‌ای تصویری خشـونت بـار و ناامن از جوامع 
در حـال توسـعه بـه ویژه جوامع اسالمی و خاصه ایـران ارائه 
می‌دهنـد. محتوای خشـونت آمیـز اغلب برنامه‌هـای خارجی 
بـر احسـاس امنیـت خانواده‌هـا خصوصـا زنـان تاثیـر منفـی 
می‌گـذارد. در حالیکـه برنامه‌هـای شـبکه‌های داخلـی از این 
نظـر وضـع به مراتـب بهتری دارنـد و تحت نظارت بیشـتری 
هسـتند. لـذا با بهبـود کیفیـت برنامه‌هـای داخلـی باید طیف 

مخاطبـان داخلـی را افزایش داد.
4. آموزه‌هـاى دينـى از قبيـل صداقـت، اعتمـاد، امانتـدارى، 
همفكرى، مسـاعدت به ديگران، مشـاركت و...كه از شـاخص 
هاى سـرمايه اجتماعى هسـتند، باید در جامعه نهادینه شـود.

5. مسـئولان بايد با تعامل فراوان با شـهروندان و اسـتفاده از 
سـرمايه اجتماعي ضمن بـالا بردن اعتماد نهـادي و برقراري 
رابطـه با مردم علـي الخصوص جوانان، به بالابردن احسـاس 

امنيت روسـتاییان کمک کنند.

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

ur
m

.im
o.

or
g.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
30

 ]
 

                            12 / 16

https://ijurm.imo.org.ir/article-1-804-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 42 بهار 95
No.42 Spring 2016 

19

6. ازپخـش شـايعات، حـوادث واخبـارى كـه باعث تشـويش 
اذهـان و افزايـش اضطـراب و ناامنـى خاطـر مـردم م‌ىگردد، 

جلوگيـرى به عمـل آید.
7. در مکان‌یابـی و اسـتقرار پاسـگاه‌های نیـروی انتظامـی 
روسـتایی بایـد دقـت ویـژه‌ای مبـذول گـردد و گشـت‌هاي 
منظم پليسـي وجود داشـته باشـد. در دسـترس بودن به موقع 
پليـس در شـرايط اضطـراري بيانگـر ايـن مفهـوم اسـت كه 
اوليـن و مهـم ترين توقع شـهروندان از پليـس جهت افزايش 
احسـاس امنيت، صرف حضور فيزكيي پاسـگاه نيسـت، بلكه 
حضور فعال پليس در 24 سـاعت احسـاس امنيت شـهروندان 

را افزايـش خواهد داد.
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