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 چکیده 
شهر تاریخی کاشان به دلیل برخورداری از جاذبه های فرهنگی، 
تاریخی و طبیعی، پتانسیل بالایی برای توسعه گردشگری دارد. 
زیرساخت های  توسعه  برای  مناسب  مکان های  تحلیل  و  ارزیابی 
گردشگری، نقشی اساسی در بهره برداری بهینه از منابع و ایجاد 
روش  از  استفاده  با  پژوهش،  این  در  می کند.  ایفا  پایدار  توسعه 
)Fuzzy AHP(، مکان های مناسب  فازی  تحلیل سلسله مراتبی 
برای توسعه زیرساخت های گردشگری در شهر کاشان شناسایی 
و  خبرگان  نظرات  ترکیب  با  روش  این  شده اند.  اولویت بندی  و 
استفاده از معیارهای مکانی و اجتماعی-اقتصادی، نتایجی دقیق 
برنامه ریزی  برای  مبنایی  می تواند  که  می دهد  ارائه  کاربردی  و 
باشد.  گردشگری  حوزه  در  کلان  تصمیم گیری های  و  شهری 
معیارهای اصلی شامل زیرساخت های موجود، ظرفیت محیطی، 
مکان  چهار  برای  که  بوده  تاریخی  جاذبه  و  دسترسی پذیری 
کلیدی کاشان، یعنی تپه سیلک، خانه بروجردی ها، بازار سنتی 
کاشان و باغ فین مورد تحلیل قرار گرفته است. براساس نتایج، 
تپه سیلک با وزن 0.33 بهترین گزینه برای توسعه معرفی شد 
این  قرار گرفت.  رتبه دوم  در  وزن 0.28  با  بروجردی ها  و خانه 
مکان ها به دلیل پتانسیل بالای تاریخی و فرهنگی اولویت دارند. 
بازار سنتی کاشان و باغ فین نیز به ترتیب با وزن های0.21  و 
0.19  در رتبه های بعدی قرار دارند. یافته ها نشان می دهد که 
استفاده از مدل های چندمعیاره نظیر AHP فازی در برنامه ریزی 
تخصیص  و  اولویت ها  تحلیل  برای  کارآمد  ابزاری  گردشگری، 

منابع به شیوه ای مؤثر و پایدار است.
کاشان،  شهر  گردشگری،  زیرساخت،‌  توسعه  کلیدی:  واژگان 

AHP فازی.

Identification and Evaluation of Suitable Locations 
for Tourism Infrastructure Development in the His-
torical City of Kashan Using Fuzzy AHP Method

Abstract
The historical city of Kashan has a high potential for tour-
ism development due to its cultural, historical, and natural 
attractions. Evaluation and analysis of suitable locations for 
tourism infrastructure development plays a fundamental role 
in the optimal utilization of resources and creating sustain-
able development. In this study, using the Fuzzy AHP method, 
suitable locations for tourism infrastructure development in 
the city of Kashan have been identified and prioritized. This 
method, by combining expert opinions and using spatial and 
socio-economic criteria, provides accurate and practical re-
sults that can be a basis for urban planning and macro-deci-
sion making in the field of tourism. The main criteria included 
existing infrastructure, environmental capacity, accessibility, 
and historical attraction, which were analyzed for four key 
sites in Kashan, namely Tepe Silk, Borujerdi House, Kashan 
Traditional Bazaar, and Bagh Fin. Based on the results, Tepe 
Silk was introduced as the best option for development with a 
weight of 0.33, and Borujerdi House was ranked second with 
a weight of 0.28. These sites are prioritized due to their high 
historical and cultural potential. Kashan Traditional Bazaar 
and Bagh Fin are also ranked next with weights of 0.21 and 
0.19, respectively. The findings show that the use of multi-cri-
teria models such as fuzzy AHP in tourism planning is an ef-
ficient tool for analyzing priorities and allocating resources 
effectively and sustainably.

Keywords: Keywords: Infrastructure Development, 
Tourism, Kashan City, Fuzzy AHP.
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1- مقدمه
با پیشینه ای غنی و میراث فرهنگی  تاریخی کاشان،  شهر 
ارزشمند، یکی از برجسته ترین مقاصد گردشگری در ایران 
تاریخی  آثار  از  برخورداری  با  شهر  این  می آید.  شمار  به 
معماری  و  قدیمی  بازار  تاریخی،  فین، خانه های  باغ  مانند 
زیرساخت های  توسعه  برای  بالقوه ای  بی نظیر، ظرفیت های 
با این حال، توزیع نامناسب زیرساخت ها  گردشگری دارد. 
از  نه تنها  آن ها،  مکان یابی  در  اصولی  برنامه ریزی  عدم  و 
است،  این ظرفیت ها جلوگیری کرده  از  بهره برداری کامل 
و  محیط زیست  پایداری  برای  تهدیدی  به  می تواند  بلکه 
ارزیابی  راستا،  این  در  شود.  تبدیل  شهر  فرهنگی  میراث 
زیرساخت های  توسعه  برای  مناسب  مکان های  تحلیل  و 
گردشگری، ضرورتی است که توجه به آن می تواند به توسعه 
پایدار منطقه کمک کند مطالعات نشان می دهند که توزیع 
نامتناسب امکانات و زیرساخت ها در مناطق مختلف کاشان، 
یکی از موانع عمده در تحقق توسعه پایدار گردشگری بوده 
و  گردشگران  رضایت  بر  مستقیمی  تأثیر  امر  این  است. 
بهره وری از منابع دارد )زریفی، ۲۰۲۴(. علاوه بر این، تأکید 
و  تصمیم گیری  فرآیندهای  در  محلی  جامعه  مشارکت  بر 
توسعه، می تواند منجر به بهبود کیفیت خدمات و حفاظت 
از محیط زیست شود )رسولی منش و حمید، ۲۰۱۸(. شهر 
خاص  جغرافیایی  موقعیت  به  توجه  با  کاشان  تاریخی 
مناطق  از  یکی  خود،  غنی  تاریخی  و  فرهنگی  پیشینه  و 
شمار  به  گردشگری  زیرساخت های  توسعه  برای  مستعد 
می رود. این شهر، به واسطه معماری سنتی، باغ های تاریخی 
و بازارهای قدیمی، پتانسیل زیادی برای جذب گردشگران 
که  می دهند  نشان  تحلیل‌ها  دارد.  بین المللی  و  داخلی 
مناسب  مکان های  انتخاب  اساسی،  چالش های  از  یکی 
نیازمند  که  است  گردشگری  زیرساخت های  توسعه  برای 
و  شهر  تاریخی  هویت  حفظ  راستای  در  جامع  رویکردی 
افزایش قابلیت های جذب گردشگر است )رئیسی و دیگران، 
۲۰۱۹(. استفاده از مدل های تصمیم‌گیری چندمعیاره مانند 
AHP و GIS می تواند در شناسایی مکان های بهینه برای 

ایجاد زیرساخت ها مفید باشد )کیانی سلمی، ۲۰۱۹(.
این پژوهش با هدف ارزیابی و تحلیل مکان های مناسب برای 
توسعه زیرساخت های گردشگری در شهر کاشان انجام شده 
از ترکیب روش های تحلیل فضایی و  این راستا،  است. در 
مدل های تصمیم گیری بهره گرفته شده است تا مکان هایی 
دارند،  را  تعریف شده  معیارهای  با  تطابق  بیشترین  که 
شناسایی شوند. انتخاب این روش ها به دلیل توانایی آن ها 
در تحلیل دقیق داده های چندمعیاره و امکان ارزیابی جامع 
از پتانسیل های محیطی، اقتصادی و فرهنگی شهر کاشان 

این مطالعه می تواند به مدیران  نتایج  صورت گرفته است. 
و سیاست گذاران شهری در اتخاذ تصمیمات استراتژیک و 
اجرای برنامه های توسعه گردشگری در کاشان کمک کند 
و درنهایت، به حفاظت از میراث فرهنگی این شهر تاریخی 
یافته ها  منجر شود. همچنین،  تجربه گردشگری  ارتقای  و 
نشان می دهند که توسعه زیرساخت هایی مانند اقامتگاه ها 
توزیع  بهبود  ضمن  اولویت دار،  مناطق  در  رفاهی  مراکز  و 
و  اقتصادی  رشد  زمینه ساز  می تواند  گردشگری،  خدمات 
مطالعات  نتایج  شود.  شهر  تاریخی  بافت  بر  فشار  کاهش 
اقامتگاه های  هوشمند  توسعه  که  داده اند  نشان  نیز  مشابه 
گردشگری در کاشان می تواند به افزایش رضایت گردشگران 
و جذب سرمایه گذاران کمک کند )خالیل مقدم، ۲۰۲۰(. از 
هماهنگ  و  دقیق  مکان یابی  برنامه ریزی  بر  تمرکز  این رو، 
رشد  برای  تضمینی  می تواند  پایداری  استانداردهای  با 

گردشگری پایدار در این شهر باشد.

2- توسعه زیرساخت های گردشگری
توسعه زیرساخت های گردشگری، نیازمند توجه به عوامل 
متعددی از جمله قابلیت های طبیعی، تاریخی، فرهنگی و 
اقتصادی است. در این میان، استفاده از روش های علمی و 
سیستماتیک در مکان یابی، همچون مدل های تصمیم گیری 
چندمعیاره )MCDM(، می تواند تأثیر بسزایی در شناسایی 
مکان های بهینه داشته باشد. این رویکردها با در نظر گرفتن 
تاریخی، دسترسی پذیری، ظرفیت  مانند جاذبه  معیارهایی 
هوشمندانه  تصمیم گیری  و  دقیق  تحلیل  امکان  محیطی، 
اقتصاد  در  توریسم  اهمیت  به  توجه  با  می کنند.  فراهم  را 
بهبود  به  نه تنها  مطالعاتی  اجرای چنین  ملی،  و  منطقه ای 
زمینه ساز  می تواند  بلکه  می شود،  منجر  گردشگران  تجربه 
افزایش سرمایه گذاری ها و اشتغال زایی در این بخش باشد. 
توسعه زیرساخت های گردشگری به عنوان یکی از محورهای 
کلیدی در رشد و توسعه پایدار صنعت گردشگری شناخته 
می شود. این زیرساخت ها شامل ایجاد امکانات حمل ونقل، 
اقامتگاه ها، مراکز تفریحی و خدمات رفاهی است که برای 
بالایی  اهمیت  آن ها  رضایت  افزایش  و  گردشگران  جذب 

دارد )اوجوبو1 و دیگران، ۲۰۱۸(.
زیرساخت های گردشگری شامل مجموعه ای از تسهیلات و 
امکانات است که تجربه سفر گردشگران را تسهیل و بهبود 
اقامتگاه ها،  حمل ونقل،  شامل  زیرساخت ها  این  می بخشد. 
خدمات  و  ارتباطی  شبکه های  فرهنگی،  و  تفریحی  مراکز 
شهری می شود. بدون وجود زیرساخت های مناسب، حتی 

1. Ojugbo
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باعث  مناطق  از  بسیاری  در  مناسب  زیرساخت های  نبود 
این  کاهش جذابیت مقصدهای گردشگری و کاهش رشد 

صنعت می شود )گایین3 و دیگران، ۲۰۲۵(.

	3- گردشگری در شهر کاشان
باارزش ترین شهرهای  و  قدیمی ترین  از  یکی  شهر کاشان، 
معماری  و  فرهنگی  غنی  میراث  با  ایران،  تاریخی 
منحصربه فرد، جایگاه ویژه ای در گردشگری ایران دارد. این 
طباطبایی،  خانه  مانند  تاریخی  خانه های  واسطه  به  شهر 
بروجردی و عباسیان و همچنین آثار برجسته ای مانند باغ 
یکی  به  سیلک،  باستانی  تپه های  و  آقابزرگ  مسجد  فین، 
است.  تبدیل شده  فرهنگی  برجسته گردشگری  مقاصد  از 
معماری زیبا، نقوش اصیل ایرانی و ترکیب ماهرانه ای از هنر 
و علم در این آثار، جذابیتی ویژه برای علاقه مندان به تاریخ 
یکی  عنوان  به  کاشان  شهر  است.  کرده  ایجاد  معماری  و 
تاریخی،  به دلیل پیشینه  ایران  از مقاصد مهم گردشگری 
معماری بی نظیر و صنایع دستی ارزشمند، همواره موردتوجه 
گردشگران داخلی و خارجی بوده است. جاذبه هایی مانند 
کویری  مناطق  و  سنتی  بازار  فین،  باغ  تاریخی،  خانه های 
)برم،  این شهر هستند  نقاط برجسته گردشگری  از جمله 

.)۲۰۱۸
توسعه گردشگری در کاشان، به ویژه با تمرکز بر جاذبه های 
این  حفظ  برای  بسیاری  فرصت های  می تواند  آن،  تاریخی 
میراث ارزشمند فراهم آورد. با این حال، حفاظت از بافت 
تاریخی و جلوگیری از تخریب ناشی از تراکم گردشگران، 
یکی از چالش های اصلی این شهر است. با برنامه ریزی دقیق 
الگویی  به  پایدار، کاشان می تواند  توسعه زیرساخت های  و 
موفق در زمینه گردشگری تاریخی و فرهنگی تبدیل شود 
و در عین حال، هویت اصیل و باستانی خود را حفظ کند. 
این شهر با دارا بودن آثار ارزشمند تاریخی، همچنان یکی 
از گنجینه های بی بدیل گردشگری ایران باقی خواهد ماند. 
یکی از مهم ترین موضوعات در توسعه گردشگری کاشان، 
حفظ هویت فرهنگی و معماری سنتی این شهر است که 
با نیازهای گردشگران مدرن تلفیق شود. پژوهش ها نشان 
از  گردشگری  خدمات  و  زیرساخت ها  بهبود  که  می دهند 
افزایش  به  می تواند  حمل ونقل  و  اقامتی  امکانات  جمله 
 .)۲۰۲۴ نفر،  و  )رضایی  کند  کمک  گردشگران  رضایت 
همچنین تأکید بر پایداری گردشگری از طریق استفاده از 
فناوری های نوین و مشارکت جامعه محلی، رویکردی است 
که می تواند به توسعه پایدار این بخش کمک کند )سفی 

3. Gayen

مقاصد با ظرفیت های طبیعی و فرهنگی بالا نیز نمی توانند 
کنند.  کامل  بهره برداری  خود  گردشگری  پتانسیل های  از 
توسعه  در  و سرمایه گذاری  برنامه ریزی  به  توجه  این رو،  از 
داخلی  گردشگران  برای جذب  گردشگری،  زیرساخت های 
بالایی  اهمیت  از  منطقه ای،  اقتصاد  تقویت  و  خارجی  و 
حوزه،  این  در  اساسی  چالش های  از  یکی  است.  برخوردار 
توسعه  برای  مناسب  سرمایه گذاری  و  بودجه  تأمین 
زیرساخت ها و حفظ توازن بین توسعه اقتصادی و حفاظت از 
محیط زیست است. در این راستا، استفاده از تکنولوژی های 
نوین و برنامه ریزی های پایدار از عوامل حیاتی برای موفقیت 

در این حوزه به شمار می آید )اکتاویا1 و دیگران، ۲۰۲۵(.
توسعه زیرساخت های گردشگری نیازمند یک رویکرد جامع 
و هماهنگ است که به عوامل متعددی مانند ظرفیت های 
گردشگران  نیازهای  و  فرهنگی  ویژگی های  محیطی، 
در  علمی  از روش های  استفاده  زمینه،  این  در  کند.  توجه 
کاهش  به  می تواند  زیرساخت ها،  مکان یابی  و  برنامه ریزی 
هزینه ها و افزایش کارایی منجر شود. برای مثال، مکان یابی 
هوشمند اقامتگاه ها و مراکز تفریحی می تواند توزیع مناسب 
تراکم  از  و  کند  تسهیل  را  مختلف  مقاصد  در  گردشگران 
این،  بر  بیش ازحد در مناطق خاص جلوگیری کند. علاوه 
از  حفاظت  و  پایداری  اصول  با  باید  زیرساخت ها  توسعه 
تأثیرات  از  تا  باشد  همراه  فرهنگی  میراث  و  محیط زیست 
منفی بر منابع طبیعی و جوامع محلی جلوگیری شود. این 
زیرساخت های  توسعه  بر  مؤثر  عوامل  بررسی  به  پژوهش 
مقاصد  جذابیت  افزایش  در  آن ها  نقش  و  گردشگری 
بر  این زیرساخت ها  تأثیر  گردشگری می پردازد. همچنین، 
زندگی  کیفیت  ارتقای  و  اشتغال زایی  گردشگران،  تجربه 
جوامع محلی تحلیل خواهد شد. نتایج این مطالعه می تواند 
به سیاست گذاران، برنامه ریزان و سرمایه گذاران کمک کند تا 
با اتخاذ راهبردهای مناسب، زیرساخت هایی کارآمد و پایدار 
برای حمایت از رشد صنعت گردشگری ایجاد کنند. به طور 
افزایش  به  نه تنها  گردشگری  زیرساخت های  توسعه  کلی، 
محرکی  به عنوان  بلکه  می شود،  منجر  گردشگران  رضایت 
برای رشد اقتصادی و اجتماعی در مقاصد گردشگری عمل 
افزایش  که  می دهد  نشان  تحقیقات  همچنین،  می کند. 
تعامل بین بخش های دولتی و خصوصی و مشارکت جوامع 
گردشگری  زیرساخت های  کیفیت  بهبود  می تواند  محلی 
مناطق  اقتصادی  رشد  بر  مثبتی  تأثیر  و  کند  تسریع  را 
حال،  این  با   .)۲۰۲۳ )موریانتی2،  باشد  داشته  گردشگری 

1. Oktavia
2. Muryanti
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با قدمتی  نیز،  بازار سنتی کاشان  و رسولی منش، ۲۰۲۴(. 
چند صدساله، بخشی از هویت تاریخی این شهر را تشکیل 
می دهد و محلی برای آشنایی با فرهنگ، هنر و صنایع دستی 
بومی است. این بازار، با کاروانسراها، تیمچه ها و دالان های 
زیبا در قلب کاشان، فراتر از یک فضای خرید، یادگاری از 
زندگی اجتماعی و فرهنگی گذشته این شهر هستند و برای 
گردشگران حس زندگی در فضای سنتی را تداعی می کنند. 
در میان این فضاها، حمام های تاریخی مانند حمام سلطان 
دوران گذشته  معماری  و  هنر  از شکوه  نمادی  احمد  امیر 
تاریخ  با  ارتباط  حس  خاص،  ظرافت های  با  که  هستند 
مناطق  این،  بر  علاوه  می کنند.  القا  بازدیدکنندگان  به  را 
و  مرنجاب  کویرهای  همچون  کاشان  اطراف  اکوتوریسم 
به  پرستاره،  آسمان  و  بی نظیر  چشم اندازهای  با  سیازگه، 
یکی از جاذبه های مهم برای طبیعت دوستان تبدیل شده اند. 
اقامتگاه های  و  شترسواری  کویری،  تورهای  نظیر  امکاناتی 
بوم گردی، تجربه ای متفاوت و به یادماندنی برای گردشگران 
داخلی و خارجی رقم می زنند. به این ترتیب، این جاذبه های 
توسعه  در  بسزایی  نقش  هم  کنار  در  طبیعی  و  فرهنگی 
پایدار گردشگری این منطقه ایفا می‌کنند )غلامی نصرآبادی 
برای  بحث  مورد  گزینه های  ذیل  در   .)۲۰۲۴ موسوی،  و 
کاشان  تاریخی  شهر  در  گردشگری  زیرساخت های  توسعه 

ذکر شده است:

• باغ فین کاشان: با توجه به اهمیت تاریخی و جذابیت 	
جهانی، یکی از مهم‌ترین مناطق گردشگری کاشان.

• که 	 منطقه  تاریخی  محوطه  باستانی‌ترین  تپه سیلک: 
ظرفیت بالایی برای جذب گردشگر دارد.

• بازار سنتی کاشان: مرکز مهم اقتصادی و فرهنگی با 	
جاذبه‌های معماری و صنایع‌دستی.

• خانه بروجردی‌ها: نمونه‌های برجسته معماری تاریخی 	
که گردشگران زیادی را جذب می‌کند.

4- پیشینه داخلی
با عنوان  عباسپورخامنه و همکاران )1403(، در پژوهشی 
»بررسی تأثیر گردشگری بر توسعه اقتصادی: نمونه موردی 
شهرستان کاشان، استان اصفهان«، تأثیرات گردشگری بر 
اقتصادی و شهری کاشان مورد بررسی قرار  پایدار  توسعه 
گرفته است. این مقاله که در هشتمین همایش بین المللی 
توسعه  رویکرد  با  شهرسازی  معماری،  عمران،  مهندسی 
پایدار ارائه شده است، به تحلیل مناسبات میان گردشگری 
و توسعه پایدار شهری پرداخته و کاشان را به عنوان یکی از 

قطب های مهم گردشگری ایران با آثار تاریخی و معماری 
شناسایی  هدف  با  پژوهش  است.  کرده  معرفی  برجسته 
اثرات متقابل گردشگری و توسعه پایدار شهری انجام شده 
 AHP و SWOT و برای تحلیل داده ها از ترکیب روش های
استفاده کرده است. یافته ها نشان می دهد که گردشگری، 
با نقش آفرینی در مبادلات اقتصادی و اجتماعی، به توسعه 
تاریخی  به موقعیت  با توجه  پایدار کمک می کند. کاشان، 
و  تاریخی  بناهای  باستانی،  آثار  مانند  جاذبه هایی  و  خود 
معماری کهن، یکی از مقصدهای اصلی گردشگری داخلی و 
خارجی است که سهم قابل توجهی از ورود گردشگران را به 
خود اختصاص می دهد. این پژوهش تأکید دارد که تعاملات 
پایدار و سازنده بین انسان ها و محیط در طول زمان می تواند 
اقتصادی و اجتماعی در  پایداری زیست محیطی،  به  منجر 
شهر شود. نتایج پژوهش حاکی از آن است که گردشگری 
در کاشان به عنوان یک صنعت نوپا و مؤثر، پتانسیل بالایی 
برای ایجاد درآمد، اشتغال و بهبود کیفیت زندگی دارد. این 
یافته ها می توانند به سیاست گذاران و برنامه ریزان شهری در 
طراحی راهبردهای تقویت گردشگری و دستیابی به توسعه 

پایدار اقتصادی و اجتماعی در کاشان کمک کنند.
و  فضا  »تحلیل  عنوان  با  پژوهشی  در   ،)1400( پورباقری 
شاخص توسعه شهر خلاق با استفاده از مدل AHP )نمونه 
فضاهای  اولویت بندی  و  بررسی  به  موردی: شهر شیراز(«، 
شیراز  شهر خلاق  توسعه  در  مؤثر  و شاخص های  فیزیکی 
پرداخته است. این مطالعه که در هشتمین کنفرانس ملی 
و  معماری  عمران،  مهندسی  در  کاربردی  پژوهش های 
مدیریت شهری ارائه شده است، به تحلیل عوامل مختلف 
شهر  توسعه  در  مدیریتی  و  اقتصادی  اجتماعی،  فرهنگی، 
خلاق پرداخته است. روش پژوهش توصیفی-تحلیلی و از 
نوع کاربردی بوده و داده ها از طریق پرسشنامه، مطالعات 
جامعه  شده اند.  گردآوری  کتابخانه ای  روش های  و  میدانی 
بوده  کارشناسان  و  متولیان  بومی،  مردم  شامل  آماری 
مدل  و   SPSS نرم افزار  از  استفاده  با  داده ها  تحلیل  است. 
نتایج نشان می دهد  انجام شده است.   AHP تصمیم گیری 
که عوامل اقتصادی از نظر متولیان و کارشناسان بیشترین 
تأثیر را در توسعه شهر خلاق داشته اند، در حالی که مردم 
مؤثرترین  به عنوان  را  اجتماعی-فرهنگی  عوامل  بومی 
پتانسیل  با  فیزیکی  فضای  چهار  کرده اند.  شناسایی  عامل 
شیراز  در  خلاق  شهر  توسعه  الگوی  پیاده سازی  برای  بالا 
شناسایی شد که محدوده بین حافظیه و سعدیه بالاترین 
اولویت مکانی را به خود اختصاص داده است. تحلیل مدل 
و  عامل  مهم ترین  اقتصادی  شاخص  که  داد  نشان   AHP
شاخص های اجتماعی-فرهنگی و مدیریتی-سازمانی نیز در 
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به  می تواند  پژوهش  این  دارند.  قرار  اهمیت  بعدی  مراتب 
اجرای  و  طراحی  در  برنامه ریزان شهری  و  سیاست گذاران 
راهبردهای توسعه شهر خلاق و ارتقای جایگاه جهانی شهر 

شیراز کمک شایانی کند.
حیدری سورشجانی و دهقان جزی )1398(، در پژوهشی 
گردشگری  خدمات  جانمایی  و  فضایی  »تحلیل  عنوان  با 
موردی:  )مطالعه  فازی  منطق  از  استفاده  با  شهری 
الگوی  به بررسی  اقامتگاه های گردشگری شهر اصفهان(«، 
شهر  در  اقامتی  مراکز  بهینه  مکان یابی  و  فضایی  پراکنش 
اصفهان پرداخته اند. این مطالعه با روش تحلیلی-کاربردی 
 IDRISI Taiga و   ArcGIS نرم افزارهای  از  و  شده  انجام 
برای تحلیل داده ها استفاده کرده است. اطلاعات پژوهش 
به  مراجعه  و  کتابخانه ای  مطالعات  مشاهده،  طریق  از 
منطق  از  استفاده  با  و  گردآوری شده  مرتبط  سازمان های 
 )Moran’s( همسایه  نزدیک ترین  میانگین  روش  و  فازی 
تحلیل شده است. نتایج نشان می دهد که الگوی پراکنش 
خوشه ای  به صورت  اصفهان  شهر  گردشگری  اقامتگاه های 
بررسی،  مورد  معیارهای  استانداردسازی  از  پس  است. 
 MCE نقشه های محدودیت و معیارها با استفاده از منوی
در نرم افزار IDRISI و گزینه WLC تلفیق شده اند و نقشه 
نهایی برای مکان یابی بهینه اقامتگاه‌های جدید بدست آمده 
است. نتایج نشان می دهد که پهنه های مناسب برای احداث 
اقامتگاه های جدید عمدتاًً در حاشیه رودخانه زاینده رود و در 
مجاورت مراکز تفریحی نظیر باغ گل ها، مجموعه تفریحی 
ناژوان، باغ جوان و جاذبه های گردشگری مانند مسجد جامع، 
بازار و منارجنبان قرار دارند. این پژوهش با ارائه نقشه های 
بهینه مکان یابی، نقش مهمی در توسعه پایدار گردشگری و 
ارتقای زیرساخت های اقامتی شهر اصفهان ایفا می کند. این 
شهری  برنامه ریزان  و  سیاست گذاران  به  می توانند  یافته ها 
در بهبود توزیع فضایی و ایجاد اقامتگاه های جدید در این 

شهر کمک کنند.
حکمت نیا و خالقی )1394(، در پژوهشی با عنوان »بررسی 
اقلیم گردشگری کاشان با تأکید بر توسعه پایدار شهری«، 
اقلیم بر گردشگری و نقش آن در توسعه  تأثیر  به تحلیل 
پایدار شهری پرداخته اند. این مطالعه که در دومین کنگره 
عمران،  مهندسی  حوزه  در  نوین  افق های  پژوهشی  علمی 
معماری، فرهنگ و مدیریت شهری ایران ارائه شده است، 
شاخص های  تحلیل  و  هواشناسی  داده های  از  استفاده  با 
اقلیمی، شرایط اقلیم گردشگری کاشان را مورد بررسی قرار 
پژوهش شامل  این  در  استفاده  مورد  داده های  است.  داده 
میانگین دمای ماهانه و رطوبت نسبی ایستگاه سینوپتیک 
سازمان  از  که  بوده  آماری 2010-1954  دوره  در  کاشان 

با  است.  شده  تهیه  بختیاری  و  چهارمحال  هواشناسی 
شاخص  محاسبه  برای  داده ها  اکسل،  نرم افزار  از  استفاده 
نتایج نشان داد که  رطوبتی-حرارتی تجزیه وتحلیل شدند. 
به  )فروردین(  بهار  و  آبان(  و  )مهر  پاییز  کاشان در فصول 
دلیل آب وهوای مطبوع و مناسب، ظرفیت بالایی در جذب 
نقش  امر می تواند  این  دارد.  و خارجی  داخلی  گردشگران 
مهمی در توسعه پایدار شهری و بهبود اقتصاد منطقه ایفا 
کند. این پژوهش همچنین تأکید کرده است که مدیریت 
برنامه ریزی  و  قوی  سیاست های  از  استفاده  با  شهری 
مناسب می تواند آثار مثبت اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و 
زیست محیطی گردشگری را افزایش داده و آثار منفی آن را 
به حداقل برساند. یافته های این مطالعه می تواند راهنمایی 
ارتقای  راستای  در  شهری  مدیران  و  سیاست گذاران  برای 

جایگاه گردشگری کاشان به عنوان یک مقصد پایدار باشد.
برقی و همکاران )1394(، در پژوهشی با عنوان »مکان یابی 
با  گردشگری  هدف  روستاهای  در  کمپینگ  احداث 
 AHP مدل  و  جغرافیایی  اطلاعات  سیستم  از  استفاده 
مکان یابی  و  تحلیل  به  ابیانه(«،  روستای  موردی:  )مطالعه 
در  گردشگری  کمپینگ  احداث  برای  پهنه ها  مناسب ترین 
با روش توصیفی- ابیانه پرداخته اند. این پژوهش  روستای 

تحلیلی و با هدف کاربردی انجام شده است. در این مطالعه، 
تکنیک  و   )GIS( جغرافیایی  اطلاعات  سیستم  ترکیب  از 
پهنه های  شناسایی  برای   )AHP( سلسله مراتبی  تحلیل 
مستعد احداث کمپینگ استفاده شده است. داده های مورد 
مالکیت  اراضی،  کاربری  اطلاعاتی  لایه های  شامل  بررسی 
رودخانه،  مراکز خدماتی،  ارتباطی،  از شبکه  فاصله  زمین، 
سکونتگاه ها، طبقات ارتفاعی، جهت شیب، درصد شیب و 
سه  لایه ها،  این  تلفیق  از  پس  است.  بوده  گسل  از  فاصله 
شدند.  معرفی  نهایی  گزینه های  به عنوان  مستعد  محدوده 
نتایج نشان داد که مکان الف، واقع در ضلع شرقی روستای 
برای  گزینه  بهترین  به عنوان  امتیاز،  با کسب %53  ابیانه، 
و مکان ج،  است. مکان ب  انتخاب شده  احداث کمپینگ 
و  دوم  اولویت های  در  امتیاز،   %12 و   %36 با  ترتیب  به 
سوم قرار گرفتند. یافته های این پژوهش نشان می دهد که 
بهره گیری از ابزارهای مکان یابی علمی مانند GIS و مدل 
توسعه  برای  بهینه  پهنه های  شناسایی  به  می تواند   AHP
می تواند  نتایج  این  کند.  کمک  گردشگری  زیرساخت های 
به سیاست گذاران و برنامه ریزان گردشگری در توسعه پایدار 
ابیانه  مانند  امکانات رفاهی در مقاصد گردشگری  بهبود  و 

کمک شایانی نماید
عنوان  با  پژوهشی  در   ،)1394( همکاران  و  شاطریان 
شهری:  پایدار  گردشگری  توسعه  شاخص های  »ارزیابی 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

ur
m

.im
o.

or
g.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
30

 ]
 

                             5 / 16

https://ijurm.imo.org.ir/article-1-3570-fa.html


Urban managment
No.77 Winter 2025

62

 فصلنامه علمی پژوهشی
 مدیریت شهری و روستایی
شماره 77 . زمستان 1403

توسعه  وضعیت  بررسی  به  کاشان«،  شهر  موردی  مطالعه 
این شهر براساس چهار شاخص کلیدی شامل  گردشگری 
و  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  رقابت پذیری،  آسایش، 
روش  با  پژوهش  این  پرداخته اند.  گردشگری  مدیریت 
شامل  آن  آماری  جامعه  و  شده  انجام  توصیفی-تحلیلی 
کلیه گردشگرانی است که در سال 1394 به کاشان سفر 
کرده اند. حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران 382 نفر 
از طریق پرسشنامه گردآوری شده است.  تعیین و داده ها 
امتیازات توسعه  نتایج پژوهش نشان می دهد که میانگین 
مورد  شاخص های  برای  گردشگران  دیدگاه  از  گردشگری 
بررسی به این صورت است: آسایش )13.3(، رقابت پذیری 
اطلاعات  فناوری  و   )18.3( گردشگری  مدیریت   ،)18.3(
توسعه  شاخص های  کلی  میانگین   .)2.87( ارتباطات  و 
میانگین  حد  از  بالاتر  که  بوده   12.43 با  برابر  گردشگری 
فرضی )12( است. با این حال، شاخص فناوری اطلاعات و 
ارتباطات از حد مطلوب پایین تر ارزیابی شده است. یافته ها 
توسعه  از آن است که در مجموع، شهر کاشان در  حاکی 
گردشگری پایدار عملکرد قابل قبولی دارد، اما نیازمند توجه 
بیشتر به توسعه زیرساخت های فناوری اطلاعات و ارتباطات 
است. این پژوهش می تواند راهنمایی برای سیاست گذاران 
گردشگری  کیفیت  ارتقای  و  بخش های ضعیف  تقویت  در 

پایدار در این شهر ارائه دهد.

5- پیشینه خارجی
عنوان  با  پژوهشی  در   ،)2025( همکاران  و  نگوین1 
شهرنشینی  گردشگری،  از  ناشی  زمین  کاربری  »تغییرات 
به  فو کوک«،  اقتصادی  ویژه  و تخریب زیستگاه در منطقه 
و شهرنشینی  فعالیت های گردشگری  توسعه  تأثیر  بررسی 
محیط زیست  تخریب  و  زمین  کاربری  تغییرات  بر  سریع 
که  پژوهش  این  پرداخته اند.  ویتنام  فو کوک  جزیره  در 
قرار  را مورد تحلیل  بازه زمانی 20 ساله )2003–2023( 
 Landsat چندزمانه  ماهواره ای  تصاویر  از  استفاده  با  داده، 
و روش طبقه بندی جنگل تصادفی، تغییرات کاربری زمین 
و پیامدهای زیست محیطی توسعه شهری را ارزیابی کرده 
است. نتایج مطالعه نشان می دهد که توسعه سریع شهری، 
پروژه های  و  گردشگری  زیرساخت های  گسترش  از  ناشی 
بزرگ مقیاس، باعث کاهش قابل توجه جنگل ها و زمین های 
کشاورزی شده و به کاهش 5.6 درصدی کیفیت زیستگاه 
است.  گردیده  منجر   )LST( زمین  سطح  دمای  افزایش  و 
عمدتاًً  شهری  رشد  که  داده اند  نشان  همچنین  تحلیل ها 

1. Nguyen

است.  بوده  متمرکز  جزیره  مرکزی  و  جنوبی  مناطق  در 
برای   InVEST زیستگاه  کیفیت  از مدل  پژوهش،  این  در 
شناسایی مناطق کلیدی تخریب زیستگاه و بررسی الگوهای 
نیاز  یافته ها  است.  استفاده شده  حساسیت زیست محیطی 
استراتژی های  و  زمین  کاربری  یکپارچه  برنامه ریزی  به 
بر  شهرنشینی  منفی  تأثیرات  کاهش  برای  پایدار  توسعه 
مطالعه  این  می سازد.  برجسته  را  جزیره  اکوسیستم های 
محیط زیستی  مدیران  و  سیاست گذاران  برای  توصیه هایی 
ارائه کرده است تا تعادلی میان رشد اقتصادی و حفاظت از 

محیط زیست در مناطق جزیره ای حساس ایجاد کنند.
عنوان  با  پژوهشی  در   ،)2024( همکاران  و  اوجوگبو2 
در  بیست ویکم  قرن  در  گردشگری  و  توسعه  »چالش های 
اصلی  موانع  بررسی  به  “نیجریه«،   ،Cross River ایالت 
این  پرداخته اند.  ایالت  این  در  گردشگری  پایدار  توسعه 
و  گردشگری  پایدار  توسعه  نظریه  از  استفاده  با  مطالعه 
را  پاسخ دهنده   330 داده های  هدفمند،  نمونه گیری  روش 
ابزار  است.  آزمون فرضیات گردآوری کرده  و  تحلیل  برای 
با  آیتمی   12 پرسشنامه  یک  شامل  داده ها  جمع آوری 
داده ها  تحلیل  برای  و  بوده  امتیازی  چهار  لیکرت  مقیاس 
از روش همبستگی پیرسون استفاده شده است. یافته های 
اجرای  امنیتی،  تهدیدات  که  است  داده  نشان  پژوهش 
اصلی  موانع  ناکافی،  زیرساخت های  و  سیاست ها  ضعیف 
توسعه گردشگری در ایالت Cross River هستند. تهدیدات 
تأثیر  گردشگر  جذب  کاهش  بر  معناداری  به طور  امنیتی 
عدم  و  گردشگری  سیاست های  نامناسب  اجرای  و  داشته 
توسعه زیرساخت هایی مانند جاده های دسترسی، فرودگاه ها 
و سیستم حمل ونقل عمومی، به محدودیت های بیشتری در 
داده اند  پیشنهاد  پژوهشگران  است.  منجر شده  بخش  این 
بهبود  در  سرمایه گذاری  با   Cross River ایالت  دولت  که 
ظرفیت های آژانس های امنیتی، از جمله معرفی سیستم های 
نظارتی مدرن، آموزش بهتر نیروها و استراتژی های پلیس 
اجتماعی، به کاهش تهدیدات امنیتی کمک کند. همچنین، 
مقاصد  بین  مؤثر  اتصال  امکان  که  زیرساخت هایی  توسعه 
افزایش  به  فراهم می کنند، می تواند  را  کلیدی  گردشگری 
این  در  گردشگری  پایدار  توسعه  بهبود  و  گردشگر  جذب 
منطقه منجر شود. این یافته ها می توانند به سیاست گذاران 
در تدوین برنامه های جامع برای تقویت بخش گردشگری 

کمک کنند.
استویچ3 و همکاران )2019(، در پژوهشی با عنوان »کاربرد 

2. Ojugbo
3. Stević
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ارزیابی  در   )MCDM( تصمیم گیری چندمعیاره  روش های 
دو  از  استفاده  بررسی  به  فرهنگی«،  مکان های  گردشگری 
براساس  ترجیح  و   )SAW( جمعی  ساده  وزن دهی  روش 
شباهت به راه حل ایده آل )TOPSIS( در ارزیابی سایت های 
فرهنگی در حوزه گردشگری پرداخته اند. این پژوهش که 
شهری  کتاب های  مجموعه  کتاب های  مجموعه  از  بخشی 
)UBS1( است، به بررسی قابلیت این روش ها در رتبه بندی و 
تصمیم گیری های استراتژیک پرداخته است. در این مطالعه، 
شامل  پرتغال،  پورتو  در شهر  فرهنگی  میراث  مکان  شش 
شاهکارهای معماری این شهر، با استفاده از مجموعه ای از 
معیارها ارزیابی شده اند. معیارهای مورد بررسی شامل ارزش 
نمایندگی، وضعیت  زیبایی شناختی/هنری،  ارزش  تاریخی، 
اجتماعی  اهمیت  و  دسترسی  و  زیرساخت ها  حفاظت، 
بوده است. هدف پژوهش، ارزیابی سطوح مختلف جذابیت 
سایت های فرهنگی و شناسایی دلایل احتمالی اولویت بندی 
برخی مکان ها نسبت به سایرین بوده است. نتایج حاصل از 
دو روش SAW و TOPSIS تقریباًً مشابه بوده و یکپارچگی 
نتایج را تأیید کرده است. این نتایج نشان می دهد که هر دو 
روش در ارزیابی و رتبه بندی مکان های فرهنگی مؤثر بوده و 
می توانند به سیاست گذاران و برنامه‌ریزان در تصمیم گیری 
گردشگری  توسعه  به  مربوط  مسائل  حل  و  استراتژیک 
از  استفاده  اهمیت  بر  مطالعه  این  کنند.  کمک  فرهنگی 
فرآیندهای  بهبود  در  چندمعیاره  تصمیم گیری  روش های 

ارزیابی گردشگری تأکید می کند.
خلیجی و جعفرپور )2024(، در پژوهشی با عنوان »ارزیابی 
زیرساخت های گردشگری با استفاده از مدل تصمیم گیری 
توسعه  بر  اردبیل  استان  تأثیر  موردی  مطالعه  چندمعیاره: 
با  مرتبط  چالش های  تحلیل  به  منطقه ای«،  گردشگری 
سازماندهی فضایی، محدودیت داده ها و موانع روش شناختی 
اردبیل  استان  در  گردشگری  توسعه  جامع  برنامه ریزی  در 
پرداخته اند. این مطالعه از مدل TOPSIS و روش توصیفی-

تحلیلی برای ارزیابی زیرساخت های گردشگری در مناطق 
پژوهش  این  هدف  است.  کرده  استفاده  استان  مختلف 
نابرابری های منطقه ای  به رشد متوازن و کاهش  دستیابی 
از طریق رتبه بندی مؤثر و تخصیص عادلانه زیرساخت های 
شهرهای  داده ها،  تحلیل  براساس  است.  بوده  گردشگری 
رتبه ها  بالاترین   )0.5419( سرعین  و   )0.6722( اردبیل 
که  حالی  در  دارند،  گردشگری  زیرساخت های  نظر  از  را 
رتبه  کمترین   )0.1757( نیر  و   )0.3023( نمین  مناطق 
هماهنگی  که  می کند  تأکید  یافته ها  کرده اند.  کسب  را 

1. The Urban Book Series

مقاصد  بین  تعاملات  تقویت  و  فضایی  سازماندهی  در 
منطقه ای  پایدار  توسعه  به  دستیابی  برای  گردشگری 
ضروری است. این پژوهش بر اهمیت مداخلات استراتژیک، 
سرمایه گذاری هدفمند و ایجاد تعادل در صنعت گردشگری 
استان تأکید دارد. علیرغم محدودیت های موجود در داده ها 
و روش شناسی، نتایج نشان می دهد که استفاده از ابزارهای 
به  می تواند   TOPSIS مانند  چندمعیاره  تصمیم گیری 
سیاست گذاران در تدوین برنامه های پایدار و توزیع عادلانه 
مفید  راهنمایی  یافته ها  این  کند.  گردشگری کمک  منابع 
در  گردشگری  صنعت  بهبود  و  زیرساخت ها  تقویت  برای 

استان اردبیل فراهم می کند.
حسینی و همکاران )2021(، در پژوهشی با عنوان »بهبود 
میراث شهری براساس ارزیابی ریسک گردشگری با استفاده 
منطقه  موردی  مطالعه  ترکیبی:  فازی   MADM روش  از 
مرکزی تهران«، به بررسی ریسک های مرتبط با گردشگری 
در میراث شهری پرداخته اند. این مطالعه به طور خاص بر 
منطقه مرکزی تهران تمرکز دارد و ریسک های گردشگری را 
با هدف کاهش تأثیرات منفی بر میراث شهری ارزیابی کرده 
است. در این پژوهش، ابعاد و معیارهای ارزیابی ریسک های 
و  مالی  محیطی،  اجتماعی-فرهنگی،  منظر  از  گردشگری 
از  استفاده  با  گرفته اند.  قرار  بررسی  مورد  ایمنی-امنیتی 
ارزیابی  و  تصمیم گیری  آزمایشگاه   FDEMATEL روش 
فازی، نقشه روابط شبکه ای تأثیرگذار فازی )DANP( ترسیم 
شده و وزن های تأثیرگذار مشخص شده اند. همچنین، برای 
به  نتایج  کردن  نزدیک  و  گردشگری  ریسک های  کاهش 
شرایط بهینه، از روش VIKOR فازی اصلاح شده استفاده 
شده است. نتایج نشان داد که ریسک های ایمنی و امنیتی 
و  دارند  گردشگری  کیفیت  کاهش  در  را  تأثیر  بیشترین 
و  مالی  اجتماعی-فرهنگی،  ریسک های  شامل  ابعاد  سایر 
محیطی در اولویت های بعدی قرار دارند. این مدل ارزیابی 
و تحلیل ریسک، ابزاری کارآمد برای حل مسائل واقعی و 
مدیریت ریسک در حوزه گردشگری و برنامه ریزی شهری 
مدیران  به  می تواند  پژوهش  این  یافته های  می دهد.  ارائه 
و  ریسک ها  کاهش  در  شهری  برنامه ریزان  و  گردشگری 
یک  به عنوان  و  کند  کمک  شهری  میراث  وضعیت  بهبود 
به  ابزار مؤثر در تحلیل و مدیریت ریسک های گردشگری 

کار رود.
در جدول )1( خلاصه تحقیقات مورد بررسی در این تحقیق 

گنجانده شده است:
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جدول )1(. خلاصه تحقیقات داخلی و خارجی

ف
یافته های پژوهشروش پژوهشموضوع پژوهشسالنویسندهردی

عباسپورخامنه و 1
1403همکاران )1403(

بررسی تأثیر گردشگری بر 
توسعه اقتصادی: نمونه موردی 

شهرستان کاشان

ترکیب روش های 
AHP و SWOT

گردشگری به عنوان یک صنعت 
نوپا پتانسیل بالایی برای درآمد، 
اشتغال، بهبود کیفیت زندگی دارد.

1400پورباقری )1400(2
تحلیل فضا و شاخص توسعه 
 AHP )شهر خلاق با مدل

نمونه: شیراز(

روش توصیفی-تحلیلی، 
AHP پرسشنامه، مدل

شاخص اقتصادی مهم ترین عامل 
در توسعه شهر خلاق شناخته شد.

3
حیدری سورشجانی 

و دهقان جزی 
)1398(

1398
تحلیل فضایی و جانمایی 

خدمات گردشگری شهری با 
منطق فازی

روش تحلیلی-کاربردی، 
نرم افزارهای ArcGIS و 

IDRISI Taiga

پراکنش خوشه ای اقامتگاه های 
گردشگری اصفهان شناسایی شد.

حکمت نیا و خالقی 4
بررسی اقلیم گردشگری کاشان 1394)1394(

با تأکید بر توسعه پایدار شهری

داده های هواشناسی 
و تحلیل شاخص های 

اقلیمی

اقلیم مطبوع فصول بهار و پاییز 
ظرفیت بالایی در جذب گردشگر 

دارد.

برقی و همکاران 5
)1394(1394

مکان یابی کمپینگ در روستاهای 
هدف گردشگری با سیستم 

AHP و مدل GIS

ترکیب GIS و تحلیل 
AHP سلسله مراتبی

ضلع شرقی ابیانه بهترین مکان 
برای کمپینگ شناخته شد.

شاطریان و همکاران 6
)1394(1394

ارزیابی شاخص های توسعه 
گردشگری پایدار شهری: مطالعه 

موردی کاشان

روش توصیفی-تحلیلی، 
پرسشنامه

فناوری اطلاعات پایین ترین امتیاز 
در توسعه گردشگری پایدار کاشان 

را داشت.

نگوین و همکاران 7
)2025(2025

تغییرات کاربری زمین ناشی از 
گردشگری و تخریب زیستگاه 

در فوکوک

تصاویر ماهواره ای، مدل 
InVEST

توسعه گردشگری باعث تخریب 
محیط زیست و کاهش کیفیت 

زیستگاه شده است.

اوجوگبو و همکاران 8
)2024(2024

چالش های توسعه پایدار 
 Cross گردشگری در ایالت

River نیجریه

روش نمونه گیری هدفمند، 
تحلیل همبستگی پیرسون

تهدیدات امنیتی و زیرساخت های 
ضعیف موانع اصلی توسعه 

گردشگری هستند.

استویچ و همکاران 9
)2019(2019

کاربرد روش های تصمیم گیری 
چندمعیاره در ارزیابی گردشگری 

فرهنگی

 SAW روش
TOPSIS و

روش های تصمیم گیری چندمعیاره 
برای ارزیابی سایت های فرهنگی 

مؤثر هستند.

حسینی و همکاران 10
)2021(2021

بهبود میراث شهری براساس 
ارزیابی ریسک گردشگری 

)منطقه مرکزی تهران(

 FDEMATEL روش
و VIKOR فازی

ریسک های ایمنی و امنیتی 
بیشترین تأثیر منفی بر گردشگری 

دارند.
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6- معیارها و گزینه های مورد بررسی
• معیارها	

دسترسی پذیری: به قابلیت دسترسی راحت به مکان های 
یا  از طریق جاده ها، وسایل حمل ونقل عمومی  گردشگری 
افزایش  برای  عامل  این  دارد.  اشاره  پیاده روی  مسیرهای 

تعداد بازدیدکنندگان ضروری است.
انسانی  و  طبیعی  محیط  توانایی  میزان  محیطی:  ظرفیت 
منابع  به  آسیب  ایجاد  بدون  گردشگران  پذیرش  برای 

طبیعی یا فرهنگی منطقه را ارزیابی می کند.
و  تاریخی  نظر  از  مکان  ارزش  و  اهمیت  تاریخی:  جاذبه 
فرهنگی که می تواند توجه گردشگران داخلی و خارجی را 

جلب کند، موردتوجه قرار می گیرد.
تسهیلات  و  امکانات  شامل  موجود:  زیرساخت های 
گردشگری نظیر پارکینگ، رستوران، هتل ها و سیستم های 

بهداشتی است که به رفاه گردشگران کمک می کند.

• گزینه‌ها	
خانه بروجردی ها: یک عمارت تاریخی با معماری خاص و 
ویژگی های سنتی کاشان که نشان دهنده تاریخ و هنر ایرانی 

است و گردشگران زیادی را جذب می کند.
که  سنتی  معماری  با  قدیمی  بازاری  کاشان:  سنتی  بازار 
مکانی مناسب برای تجربه فرهنگ بومی، خرید صنایع دستی 

و آشنایی با تاریخ محلی است.
تپه سیلک: محوطه ای باستانی که بقایای تمدن های اولیه 
به  علاقه مندان  برای  و  می گذارد  نمایش  به  را  ایران  در 

باستان شناسی جذاب است.
که  بی نظیر  طراحی  با  ایرانی  تاریخی  باغ  یک  فین:  باغ 
تلفیقی از معماری، طبیعت و تاریخ بوده و یکی از مقاصد 

برجسته گردشگری در کاشان محسوب می شود.

7- روش AHP فازی
	روش AHP 1 فازی یکی از روش های تصمیم گیری چندمعیاره 
)MCDM( است که ترکیبی از روش تحلیل سلسله مراتبی 
)AHP( و تئوری فازی است. این روش به منظور مقابله با 
عدم قطعیت ها و ابهام در قضاوت ها استفاده می شود. به ویژه 
زمانی که تصمیم گیرندگان نمی توانند به طور دقیق و قطعی 
اهمیت معیارها یا گزینه ها را بیان کنند. روش AHP فازی 
با استفاده از قضاوت های زبانی به جای مقادیر عددی دقیق، 

1. Fuzzy Analytical Hierarchy Process

ابهام و عدم قطعیت را مدیریت کرده و انعطاف پذیری بالایی 
  AHP در حل مسائل پیچیده فراهم می کند. مراحل انجام

فازی به شرح زیر می باشد:

1( تعریف مسئله و ساختار سلسله مراتبی
شناسایی  فرآیند   )1( شکل  سلسله مراتبی  نمودار  در 
به صورت  را  گردشگری  توسعه  برای  مناسب  مکان های 
بالاترین  در  می کشد.  تصویر  به  ساختاریافته  و  سیستمی 
توسعه  برای  مناسب  مکان  تعیین  اصلی  هدف  سطح، 
این هدف  به  گردشگری مشخص شده است که دستیابی 
این  است.  تأثیرگذار  مختلف  عوامل  دقیق  تحلیل  نیازمند 
دسترسی پذیری  شامل  کلیدی  معیار  چندین  به  هدف 
)میزان سهولت در دسترسی به مکان ها(، ظرفیت محیطی 
پذیرش گردشگران(،  انسانی در  و  )توانایی محیط طبیعی 
خدماتی(  و  رفاهی  امکانات  )وجود  موجود  زیرساخت های 
مکان ها(  فرهنگی  و  تاریخی  )ارزش های  تاریخی  جاذبه  و 
گزینه های  به  معیارها  این  از  یک  هر  است.  شده  تقسیم 
گردشگری نظیر خانه بروجردی ها، بازار سنتی کاشان، تپه 
باغ فین متصل هستند که این مکان ها به عنوان  سیلک و 
شده اند.  ارزیابی  گردشگری  توسعه  برای  بالقوه  گزینه های 
در  عامل  هر  اهمیت  گزینه ها  و  معیارها  بین  ارتباطات 
انتخاب مکان نهایی را نشان می دهد و به شفاف سازی فرآیند 
تصمیم گیری کمک می کند. این روش تحلیل سلسله مراتبی 
تصمیم گیری  در  پرکاربرد  متدهای  از  یکی  که   AHP
و  اولویت ها  تعیین  برای  کارآمد  ابزاری  است،  چندمعیاره 
اتخاذ راهبردهای مناسب در برنامه ریزی گردشگری به شمار 
ارتقای  و  پایدار  توسعه  در  نقش مهمی  و می تواند  می رود 

جذابیت های گردشگری ایفا کند.
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مكان مناسب 
براي توسعه گردشگري

دسترسی پذیری ظرفيت محيطي جاذبه تاريخي زیرساخت های موجود

خانه 
بروجرديها

بازار سنتي 
كاشان تپه سيلك باغ فين

شکل )1(. نمودار سلسله مراتبی

2( تشکیل ماتریس مقایسات زوجی فازی
	در مرحله تشکیل ماتریس مقایسات زوجی فازی، معیارها و گزینه ها به صورت زوجی با استفاده از اعداد فازی مقایسه 
می شوند تا میزان اهمیت نسبی آن ها مشخص شود. این مقایسه ها از مقیاس های زبانی )مانند کمی مهم تر یا خیلی مهم تر( 

به اعداد فازی مثلثی یا ذوزنقه ای تبدیل می شوند.
جدول )2(. ماتریس مقایسات زوجی فازی

مقياس عدد فازي مربوطهعدد فازيمتغير زباني

)1،1،1(1ترجيح کاملًاً برابر

)5،3،1(2ترجيح كم

)7،5،3(3ترجيح زياد

)9،7،5(4ترجيح بسيار زياد

)9،7،7(5ترجيح كامل و مطلق

جدول )3(. ماتریس مقایسات زوجی نسبت به هدف

Qدسترسی پذیریظرفيت محيطيجاذبه تاريخيزیرساخت های موجودجمع رديف

دسترسی پذیری5.174.173.400.70.50.42.52.01.51.00.70.51.01.01.0

ظرفيت محيطي7.505.504.172.01.00.72.52.01.51.01.01.02.01.51.0

جاذبه تاريخي2.832.402.130.50.40.31.01.01.00.70.50.40.70.50.4

زیرساخت های 8.006.505.001.01.01.03.02.52.01.51.00.52.52.01.5
موجود

جمع23.5018.5714.70

معكوس0.0680.0540.043
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جدول )4(. معکوس ماتریس مقایسه زوجی

0.3510.2240.145S1

0.5100.2960.177S2

0.1930.1290.091S3

0.5440.3500.213S4

3( محاسبه وزن معیارها
جدول )5(. محاسبه وزن معیارها

1.000V(S2>S1)0.708)V(S1>S2)

1.000V(S2>S3)1.000)V(S1>S3)

0.847V(S2>S4)0.525)V(S1>S4)

0.847MIN0.525MIN

1.000V(S4>S1)0.336)V(S3>S1)

1.000V(S4>S2)0.085)V(S3>S2)

1.000V(S4>S3)0.000)V(S3>S4)

1.000MIN0.000MIN

دسترسی پذیریظرفيت محيطيجاذبه تاريخيزیرساخت های موجود

1.0000.0000.8470.525W’ بردار وزن

0.4220.0000.3570.221W نرمال

	وزن دهی معیارهای ارائه شده در جدول نشان دهنده اهمیت 
مناسب  مکان  انتخاب  فرآیند  در  عوامل  از  یک  هر  نسبی 
برای توسعه گردشگری است. براساس بردار وزن W’، معیار 
زیرساخت های موجود با مقدار )1.000( بیشترین اهمیت 
امکانات  وجود  زیاد  بسیار  تأثیر  نشان دهنده  که  دارد  را 
ظرفیت  آن،  از  پس  است.  گردشگران  برجذب  خدمات  و 
که  می گیرد  قرار  دوم  رتبه  در   )0.847( وزن  با  محیطی 
اهمیت بالای توانایی محیط برای پذیرش گردشگران بدون 

تخریب منابع طبیعی را نشان می دهد.

4( ماتریس مقایسه زوجی گزینه ها نسبت به هریک 
از معیارها

مقایسه  زوجی  صورت  به  معیار  هر  به  توجه  با  	گزینه ها 
)مانند  فازی  اعداد  از  استفاده  با  مقایسه ها  این  می شوند. 
اعداد مثلثی( انجام می شود که امکان لحاظ عدم قطعیت 
و قضاوت های زبانی را فراهم می کند. برای هر معیار، یک 
عنصر  هر  آن  در  که  می شود  تشکیل  جداگانه  ماتریس 
نشان دهنده اهمیت نسبی یک گزینه نسبت به گزینه دیگر 
وزن های  و  شده  نرمال‌سازی  سپس  ماتریس ها  این  است. 
نسبی گزینه ها نسبت به هر معیار استخراج می شوند. این 
گزینه ها  نهایی  ارزیابی  در  معیار  هر  تأثیر  تفکیک  به  گام 

کمک می کند.
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جدول )6(. ماتریس مقایسه زوجی نسبت به معیار ظرفیت محیطی

خانه جمع رديفمعكوس ماتريس
بروجرديها

بازار سنتي 
ظرفيت محيطي: P1باغ فينتپه سيلككاشان

باغ فين0.5540.2960.1577.005.003.672.01.51.02.01.51.02.01.00.71.01.01.0

تپه سيلك0.4090.2370.1245.174.002.900.70.50.52.01.51.01.01.01.01.51.00.5

بازار سنتي كاشان0.3300.1720.1034.172.902.402.01.01.01.01.01.00.50.40.70.70.50.4

خانه بروجرديها0.5440.2960.1577.005.003.671.01.01.02.01.51.02.01.52.02.01.00.7

جمع23.3316.9012.63

معكوس0.0790.0590.043

جدول )7(. ماتریس مقایسه زوجی نسبت به معیار زیرساخت های موجود

خانه جمع رديفمعكوس ماتريس
بروجرديها

بازار سنتي 
ظرفيت محيطي: P1باغ فينتپه سيلككاشان

باغ فين0.3860.2360.1444.673.672.902.01.51.00.70.50.41.00.70.51.01.01.0

تپه سيلك0.4680.2890.1695.674.503.402.01.51.00.70.50.41.01.01.02.01.51.0

بازار سنتي كاشان0.4680.2570.1525.674.003.070.70.50.41.01.01.02.01.51.02.01.00.7

خانه بروجرديها0.3440.2180.1364.173.402.731.01.01.02.01.51.00.70.50.40.50.40.3

جمع20.1715.5712.10

معكوس0.0830.0640.050

جدول )8(. ماتریس مقایسه زوجی نسبت به معیار دسترسی پذیری

خانه جمع رديفمعكوس ماتريس
بروجرديها

بازار سنتي 
ظرفيت محيطي: P1باغ فينتپه سيلككاشان

باغ فين0.5820.3560.2007.005.504.002.01.51.02.01.51.02.01.51.01.01.01.0

تپه سيلك0.2630.1660.1123.172.572.230.70.50.40.50.40.31.01.01.01.00.70.5

بازار سنتي كاشان0.3460.2200.1374.173.402.732.01.51.51.01.01.00.70.50.40.50.40.3

خانه بروجرديها0.4710.2590.1535.674.003.071.01.01.00.70.50.42.01.00.70.21.51.0

جمع20.0015.4712.03

معكوس0.0830.0650.050
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جدول )9(. ماتریس مقایسه زوجی نسبت به معیار جاذبه تاریخی

خانه جمع رديفمعكوس ماتريس
بروجرديها

بازار سنتي 
ظرفيت محيطي: P1باغ فينتپه سيلككاشان

باغ فين0.3870.2100.1254.172.902.400.70.50.40.50.40.32.01.00.71.01.01.0

تپه سيلك0.4800.2900.1515.174.002.900.70.50.42.01.51.01.01.01.01.51.00.5

بازار سنتي كاشان0.5110.2460.1395.503.402.672.01.00.71.01.01.00.50.40.32.01.00.7

خانه بروجرديها0.4020.2540.1464.333.502.801.01.01.00.70.50.42.01.51.00.70.50.4

جمع19.1713.8010.77

معكوس0.0930.0720.052

5( محاسبه وزن  گزینه ها

جدول )10(. محاسبه وزن گزینه ها نسبت به معیار ظرفیت محیطی

0.810V(S2>S1)1.000)V(S1>S2)

1.000V(S2>S3)1.000)V(S1>S3)

0.810V(S2>S4)1.000)V(S1>S4)

0.810MIN1.000MIN

1.000V(S4>S1)0.582)V(S3>S1)

1.000V(S4>S2)0.759)V(S3>S2)

1.000V(S4>S3)0.582)V(S3>S4)

1.000MIN0.582MIN

باغ فينتپه سيلكبازار سنتي كاشانخانه بروجرديها

1.0000.5820.8101.000W’ بردار وزن

0.2950.1710.2390.295W نرمال

P1
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جدول )11(. محاسبه وزن گزینه ها نسبت به معیار زیرساخت های موجود

1.000V(S2>S1)0.802)V(S1>S2)

1.000V(S2>S3)0.916)V(S1>S3)

1.000V(S2>S4)1.000)V(S1>S4)

1.000MIN0.802MIN

0.921V(S4>S1)1.000)V(S3>S1)

0.713V(S4>S2)0.903)V(S3>S2)

0.833V(S4>S3)1.000)V(S3>S4)

0.713MIN0.903MIN

باغ فينتپه سيلكبازار سنتي كاشانخانه بروجرديها

0.7130.9031.0000.802W’ بردار وزن

0.2090.2640.2930.235W نرمال

جدول )12(. محاسبه وزن گزینه ها نسبت به معیار دسترسی پذیری

0.250V(S2>S1)1.000)V(S1>S2)

0.701V(S2>S3)1.000)V(S1>S3)

0.542V(S2>S4)1.000)V(S1>S4)

0.250MIN1.000MIN

0.736V(S4>S1)0.519)V(S3>S1)

1.000V(S4>S2)1.000)V(S3>S2)

1.000V(S4>S3)0.833)V(S3>S4)

0.736MIN0.519MIN

باغ فينتپه سيلكبازار سنتي كاشانخانه بروجرديها

0.7360.5190.2501.000W’ بردار وزن

0.2940.2070.1000.399W نرمال

P2

P3
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جدول )13(. محاسبه وزن گزینه ها نسبت به معیار جاذبه تاریخی

1.000V(S2>S1)0.747)V(S1>S2)

1.000V(S2>S3)0.872)V(S1>S3)

1.000V(S2>S4)0.847)V(S1>S4)

1.000MIN0.747MIN

1.000V(S4>S1)1.000)V(S3>S1)

0.874V(S4>S2)0.892)V(S3>S2)

1.000V(S4>S3)0.981)V(S3>S4)

0.874MIN0.892MIN

باغ فينتپه سيلكبازار سنتي كاشانخانه بروجرديها

0.8740.8921.0000.747W’ بردار وزن

0.2490.2540.2850.213W نرمال

P4

6( رتبه بندی گزینه ها و انتخاب بهترین گزینه
در  مختلف  گزینه های  رتبه بندی  نتایج   )14( جدول  در 
باغ  شامل  گزینه ها  می دهد.  نشان  را  فازی   AHP فرآیند 
بروجردی ها  خانه  و  کاشان  سنتی  بازار  سیلک،  تپه  فین، 
اولویت بندی  محاسبه شده  وزن های  براساس  که  هستند 
شده اند. تپه سیلک با وزن 0.33 بیشترین اهمیت را داشته 
با وزن  بروجردی ها  قرار گرفته است. خانه  اول  رتبه  و در 
0.28 در رتبه دوم، بازار سنتی کاشان با وزن 0.21 در رتبه 
با وزن 0.19 کمترین اهمیت را داشته و  باغ فین  سوم و 
در رتبه چهارم قرار دارد. این رتبه بندی براساس مقایسات 

زوجی و تحلیل معیارهای مرتبط انجام شده است.

جدول )14(. رتبه بندی گزینه ها و انتخاب بهترین گزینه

گزینه ها وزن رتبه بندی

باغ فین 0.19 رتبه 4

تپه سیلک 0.33 رتبه 1

بازار سنتی کاشان 0.21 رتبه 3

خانه بروجردی ها 0.28 رتبه 2

8- جمع بندی و نتیجه گیری
مناسب  مکان های  تحلیل  و  ارزیابی  هدف  با  پژوهش  	این 
تاریخی  شهر  در  گردشگری  زیرساخت های  توسعه  برای 
رتبه بندی  و  وزن دهی  برای  فازی   AHP روش  از  کاشان، 
گزینه های مختلف استفاده کرده است. براساس نتایج، تپه 
سیلک با وزن 0.33 به عنوان مناسب ترین گزینه برای توسعه 
زیرساخت های گردشگری شناخته شد. این انتخاب به دلیل 
موقعیت باستانی، ارزش تاریخی و پتانسیل بالای آن برای 
جذب گردشگران داخلی و خارجی است. خانه بروجردی ها 
نشان‌دهنده  که  گرفت  قرار  دوم  رتبه  در  وزن0.28  با 
بازار  است.  آن  فرهنگی  میراث  و  اصیل  معماری  اهمیت 
و  دارد  قرار  رتبه سوم  در  وزن 0.21  با  نیز  کاشان  سنتی 
می تواند به دلیل ویژگی های اقتصادی و تعاملات اجتماعی، 
فین  باغ  درنهایت،  شود.  تبدیل  گردشگری  مهم  مرکز  به 
با وزن 0.19 در رتبه چهارم قرار گرفته است که با وجود 
برای  بیشتری  توجه  نیازمند  معماری،  و  تاریخی  اهمیت 
این  نتایج  است.  گردشگران  جذب  و  زیرساخت ها  ارتقای 
AHPپژوهش اهمیت استفاده از مدل های چندمعیاره نظیر

فازی را در برنامه ریزی استراتژیک گردشگری نشان می دهد 
تدوین  در  شهری  مدیران  و  سیاست گذاران  به  می تواند  و 
راهبردهای توسعه پایدار و توزیع عادلانه منابع کمک کند. 
این تحقیق به طور کلی بر اهمیت حفظ میراث فرهنگی و 
زیرساخت های  توسعه  برای  علمی  رویکردهای  از  استفاده 

گردشگری تأکید دارد.
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