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 چکیده 
پســماندهای  اولویت‌بنــدی  و  شناســایی  هــدف  بــا  حاضــر  مطالعــه 
ــد.  ــام ش ــا انج ــت آن‌ه ــور مدیری ــه منظ ــرج ب ــهر ک ــده در ش جمع‌آوری‌ش
ــا  ــردآوری داده‌ه ــر گ ــردی و از نظ ــدف، کارب ــر ه ــش از نظ ــن پژوه ای
به‌صــورت توصیفــی بــوده اســت. شــاخص‌های اولیــه بــا اســتفاده از مــرور 
تحقیقــات پیشــین بــه دســت آمــده و بــر ایــن اســاس پرسشــنامه محقــق 
ــت.  ــرار گرف ــد ق ــورد تأیی ــی آن م ــی و پایای ــد و روای ــه گردی ــاخته تهی س
ــازمان  ــران در س ــان و صاحب‌نظ ــش اول را کارشناس ــاری بخ ــه آم جامع
ــد  ــورد تشــکیل دادن ــداد 142 م ــه تع ــت پســماند شــهرداری کــرج ب مدیری
ــران  ــول کوک ــتفاده از فرم ــا اس ــش ب ــن پژوه ــای ای ــداد نمونه‌ه ــه تع ک
ــت پســماند  ــازمان مدیری ــز در س ــره نی ــد. از 7 خب ــه دســت آم ــر ب 104 نف
شــهرداری کــرج کــه حداقــل دارای مــدرک کارشناســی و ســوابق مدیریتــی 
بیــش از ده ســال در زمینــه بازیافــت و پســماند شــهری بودنــد نیــز بــرای 
ــی  ــل عامل ــتفاده از تحلی ــا اس ــد. ب ــه ش ــره گرفت ــدی به ــش اولویت‌بن بخ
تأییــدی و روش حداقــل مربعــات جزئــی شــاخص‌ها غربــال شــده و بــرای 
ــان داد:  ــج نش ــت و نتای ــده اس ــتفاده ش ــدی، از روش FAHP اس اولویت‌بن
ــت  ــب مدیری ــه ترتی ــماندها، ب ــواع پس ــی از ان ــته اصل ــش دس ــن ش از بی
پســماند بیمارســتانی، خانگــی و صنعتــی از درجــه اهمیــت بالایــی برخــوردار 
ــتانی  ــماندهای بیمارس ــت پس ــوزه مدیری ــر در ح ــویی دیگ ــند. از س می‌باش
ــماندهای  ــیک، پس ــماندهای ژنوتوکس ــی پس ــماند یعن ــوع پس ــه ن ــز س نی
آسیب‌شــناختی و پســماند اجســام تیــز و برنــده از اهمیــت بالایــی بــه دلیــل 

ــوردار هســتند. ــد ســامتی انســان برخ تهدی

واژگان کلیــدی: مدیریــت پســماندها، اولویت‌بنــدی پســماندها، ســازمان 
مدیریــت پســماند شــهرداری کــرج.

Investigation, identification and prioritization of wastes 
collected in metropolitan areas in order to manage 
them (Waste Management Organization of Karaj Mu-
nicipality)

Abstract
The aim of this study is to identify and prioritize the gath-
ered wastes in Karaj in order to manage them. This study 
was applied in terms of purpose and descriptive in terms of 
data collection. Preliminary indicators were obtained using 
previous research and documents review and based on this, 
a researcher-made questionnaire was prepared and its va-
lidity and reliability were confirmed. The statistical popu-
lation of the first part consisted of 142 experts in the Waste 
Management Organization of Karaj Municipality. The 
number of samples in this study was 104 using Cochran’s 
formula.also 7 experts, who had at least a bachelor’s de-
gree and more than ten years managerial background in the 
field of recycling and municipal waste, were used for the 
prioritization section.Using confirmatory factor analysis 
and partial least squares method, the indices were screened 
and FAHP method was used for prioritization and the re-
sults showed that: among the six main categories of waste, 
the order of hospital, household and industrial waste man-
agement is of great importance. On the other hand, in the 
field of hospital waste management, three types of waste, 
namely genotoxic waste, pathological waste and sharp and 
sharp body waste are of great importance due to the threat 
to human health.

Keywords:   Waste Management, Waste Prioritization, 
Waste Management Organization of Karaj Municipality.
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مقدمه
ــه  ــدار رو ب ــل مق ــه دلی ــماند ب ــت پس ــئله مدیری ــروزه مس ام
ــئله و  ــک مس ــه ی ــل ب ــهری تبدی ــماندهای ش ــش پس افزای
نگرانــی عمــده اجتماعــی و زیســت‌محیطی شــده اســت 
ــه  چــرا کــه مدیریــت نامناســب پســماندهای شــهری منجــر ب
اثــرات زیســت‌محیطی منفــی و مشــکلات بهداشــتی و ایمنــی 
می‌شــود )بیماری‌هایــی کــه توســط حشــرات و جونــدگان 
شــیوع یافتــه کــه بــه دســته‌های زبالــه جــذب شــدند و 
بیماری‌هــای مرتبــط بــا انــواع مختلــف آلودگــی( )مــک 
دوگال و همکارانــش1، 2008(. یــای2 )2015( در مطالعــه خــود 
از بازیافــت در طــرح تفکیــک از مبــدأ بــا توجــه بــه محوریــت 
ــت‌محیطی  ــرات زیس ــه اث ــرای مقایس ــر ب ــه عم ــی چرخ ارزیاب
م�ـوارد جایگزی�ـن مختل�ـف زبال�ـه ب�ـه منظ�ـور ایج�ـاد یک سیس�ـتم 
ــت پســماند اســتفاده کــرد. شــیوه‌های  ــر تأثیرگــذار مدیری کمت
جهان��ی مدیریــت زباله‌هــای شــهری3 از منطقــه‌ای بــه منطقــه، 
کشــور بــه کشــور و از یــک شــهر بــه شــهر دیگــر بســته بــه 
شــرایط خــاص غالــب )طبیعــی، اجتماعــی، اقتصــادی و غیــره( 
ــن  ــر همی ــکاران4، 2009(. ب ــارا و هم ــت )کولیکات ــاوت اس متف
ــورد  ــای م ــا و برنامه‌ه ــوان طرح‌ه ــه نمی‌ت ــت ک ــاس اس اس
ــران،  ــور ای ــرای کش ــر را ب ــورهای دیگ ــرای کش ــتفاده ب اس

ــم داد. تعمی
آلاینده‌هــای  جملــه  از  پســماندها  امــروز،  جهــان  در 
ــت  ــه مدیری ــه ب ــتند ک ــده‌ای هس ــناخته ش ــت‌محیطی ش زیس
ــت  ــتم مدیری ــاس5، 2020(. سیس ــد )زورپ ــاز دارن ــب نی مناس
دادن  ســامان  بــراي  فعالیت‌هــا  از  مجموعــه‌ای  پســماند 
پســماندهاي جامعــه بــه روش‌هــای مهندســی، زیســت‌محیطی 
ــی و همــکاران6، 2017(. افزایــش  و بهداشـــتی اســـت )اصلان
ــت  ــن واقعی ــا، ای ــت در دنی ــش جمعی ــی از افزای ــرف ناش مص
ــتر در  ــتر و بیش ــی بیش ــع طبیع ــه مناب ــد ک ــان می‌ده را نش
حــال محــدود شــدن هســتند و از ســویی دیگــر بــر مشــکلات 
مدیریــت پســماندها به‌ویــژه پســماندهای شــهری می‌افزایــد و 
همیــن امــر چگونگــی مدیریــت صحیــح پســماندها را بــه عنوان 
ــوده  ــل نم ــهری تبدی ــران ش ــی مدی ــای اصل ــی از چالش‌ه یک
ــا،  ــد زباله‌ه ــش تولی ــن‌رو، افزای ــاری7، 2017(. از ای ــت )س اس
هزینه‌هــای مــواد اولیــه و انــرژی، مدیــران شــهری را مجبــور 
بــه تجدیدنظــر در حــوزه مدیریــت پســماندهای شــهری کــرده 
ــع‌آوری،  ــه و جم ــد زبال ــرو8، 2019(. تولی ــر و وال ــت )لیچ اس

1-McDougall et al
2-Yay
3- Municipal solid waste management
4- Kollikkathara et al
5-Zorpas
6-Aslani et al.
7-Saari
8-Letcher & Vallero

پــردازش، حمــل و دفــع زبالــه - فرآینــد مدیریــت پســماند برای 
ــم  ــت زیســت‌محیطی مه ــی و اهمی ــی و زیبای ســامتی عموم

ــت10، 2018(. ــا9، 2012؛ ویس ــوگ و بادا-تات ــت )هورن اس
ــرات بالقــوه بهداشــتی خــود پســماند و پیامدهــای مدیریــت  اث
ــان  ــت. محقق ــوده اس ــترده‌ای ب ــات گس ــوع تحقیق آن، موض
پســماند را بــه عنــوان ضایعــات کنتــرل شــده یــا غیــر کنتــرل 
شــده دســته‌بندی کرده‌انــد. پســماندهای کنتــرل شــده شــامل 
زباله‌هــای تولیــد شــده از خانواده‌هــا )پســماندهای جامــد 
ــاز  ــی و از ساخت‌وس ــاری و صنعت ــازمان‌های تج ــهری(، س ش
و تخریــب می‌شــود )پاپارگیروپولــو و همــکاران11، 2014؛ رینــر 
و همــکاران12، 2017؛ بلکمــن13، 2016(. از ســویی دیگــر یکــی 
از پســماندهایی کــه در بیــن پســماندهای شــهری بســیار مــورد 
تأکیــد می‌باشــد موضــوع پســماند جامــد شــهری14 اســت کــه 
شــامل بســیاری از چیزهــای مختلــف از جملــه زباله‌هــای مــواد 
ــتیک و  ــزات، پلاس ــه، فل ــوا، شیش ــذ و مق ــاغ، کاغ ــی و ب غذای

ــد15، 2016(. ــد )دی محم ــوجات می‌باش منس
مهم‌تریــن دلیــل مدیریــت مناســب پســماندها حفاظــت از 
محیط‌زیســت و ســامت و ایمنــی افــراد اســت. انــواع خاصــی 
از زباله‌هــا می‌تواننــد خطرنــاک باشــند و محیط‌زیســت را 
ــت  ــیوه‌های مدیری ــر16، 2014(. ش ــش و برون ــد )آل ــوده کنن آل
نامناســب پســماندها همچنیــن می‌توانــد باعــث آلودگــی زمیــن 
ــه بیماری‌هــای جــدی در  ــد منجــر ب و هــوا شــود کــه می‌توان

ــی و همــکاران17، 2014(. ــات شــود )قیان انســان و حیوان
ــع، کاهــش، اســتفاده مجــدد و بازیافــت زباله‌هــا  بازیافــت مناب
می‌توانــد  همچنیــن  و  اســت  مهــم  محیط‌زیســت  بــرای 
ســودآور باشــد )یئومانــس و هوآنــگ18، 2015(، ایــن امــر مقــدار 
ــرای دفــع آن کاهــش می‌دهــد، فضــای دفــن  ــه را ب دفــع زبال
ــع  ــد و مناب ــره می‌نمای ــاک را ذخی ــر خ ــغال در زی ــه و آش زبال
ــکاران19، 2015(.  ــون و هم ــد )اریکس ــظ می‌کن ــی را حف طبیع
ــی، سیســتم‌های مهمــی وجــود دارد کــه نحــوه  ــات قانون الزام
ــن  ــد. ای ــن می‌کن ــه را تعیی ــف زبال ــواع مختل ــا ان ــورد ب برخ
ــی و هــوا را  ــت آب‌هــای زیرزمین ــه خــود کیفی ــه نوب مســئله ب
تحــت تأثیــر قــرار می‌دهــد. ایمنــی محــل کار، ذخیــره و دفــع 
زبالــه در جــای اشــتباه می‌توانــد بــرای کارکنــان یــا مشــتریان 

مضــر باشــد )گوپتــا و همــکاران20، 2015(.

9-Hoornweg & Bhada-Tata
10- Waste
11-Papargyropoulou et al
12- Rhyner et al
13-Blackman
14- Municipal solid waste
15-Dee Mohammed
16- Allesch & Brunner
17-Ghiani et al
18- Yeomans & Huang
19-Eriksson et al
20-Gupta et al
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ــای  ــراف محل‌ه ــی در اط ــش گیاه ــق پوش ــی دقی ــا بررس ب
دفــن زبالــه می‌تــوان آســیب‌هایی را کــه ممکــن اســت 
ــاز رهــا شــده‌اند  ــه و پســماندها کــه در فضــای ب ناشــی از زبال
را تعییــن نمــود. بــرای رســیدگی بــه ایــن مشــکل، متخصصــان 
مدیریــت مــواد پســماند مــدرن، زباله‌هــا را در حفره‌هــای 
ــهیل  ــه تس ــک ب ــرای کم ــا ب ــرار داده و از باکتری‌ه ــی ق خط
تجزیــه ســریع آن اســتفاده نمودنــد )نیپــا و همــکاران1، 2017(. 
زباله‌هــای فاســد و انباشــت پســماندها باعــث بــه وجــود آمــدن 
ــاد  ــب ایج ــد موج ــه می‌توان ــود ک ــوع می‌ش ــوی نامطب ــک ب ی
تهــوع در میــان افــرادی کــه بــا آن مواجــه هســتند، شــود. ایــن 
ــای  ــرای بیماری‌ه ــع ب ــک منب ــد ی ــن می‌توان ــئله همچنی مس
آب آورد ماننــد وبــا و دل‌ درد شــود )پیــرس2، 2017؛ موکیســا3، 

.)2009
تمــام  بــرای  بازیافــت  و  زبالــه  مدیریــت  برنامه‌ریــزی 
ــئله  ــه و مس ــک وظیف ــورها، ی ــده در کش ــد ش ــای تولی زباله‌ه
بســیار مهــم اســت )میــان و همــکاران4، 2017؛ یــوآن5، 
ــش و درک  ــتیک و دان ــزی لجس ــامل برنامه‌ری ــه ش 2013(؛ ک
ــی  ــت و اثربخش ــر محیط‌زیس ــر ب ــادل تأثی ــرای تع ــی ب علم
ــکاه و تریهادینینگــرام6، 2012(.  ــا اســت )دوخی ــه فراینده هزین
ــده  ــن پدی ــدون شــک ای ــت مناســب پســماندها ب عــدم مدیری
شــهری  جوامــع  در  زیســت‌محیطی  منابــع  تهدیدکننــده 
ــوان یکــی از مســائل و مشــکلات مــردم و  ــه عن می‌باشــد و ب
مســئولین امــور شــهری مطــرح می‌باشــد )دالبــو و همــکاران7، 
ــت،  ــت از محیط‌زیس ــن ارکان حفاظ ــی از مهم‌تری 2015(. یک
مدیریــت صحیــح پســماندهای شــهری اســت کــه عــدم توجــه 
ــه آن باعــث بــه وجــود آمــدن زیان‌هــای اقتصــادی، از بیــن  ب
ــوری،  ــردد )منص ــت می‌گ ــی محیط‌زیس ــع و آلودگ ــن مناب رفت
1390؛ منصــوری و همــکاران2014،8(. عال�وه ب��ر ای�ـن تاکنــون 
اولویت‌بنــدی  و  شناســایی  بررســی،  زمینــه  در  تحقیقــی 
بــه منظــور  پســماندهای جمع‌آوری‌شــده در شــهر کــرج 

ــت. ــه اس ــورت نپذیرفت ــا ص ــت آن‌ه مدیری
از دیگــر مــواردی کــه بــر لــزوم انجــام ایــن پژوهــش می‌افزایــد 
موضــوع گوناگونــی فرهنگ‌هــا در شــهر کــرج می‌باشــد 
ــن ســابقه روستانشــینی بســیاری از شــهروندان شــهر  )همچنی
ــه  ــهری( ک ــگ ش ــات فرهن ــا مقتضی ــنایی ب ــدم آش ــرج و ع ک
ــت‌محیطی و  ــای زیس ــه رفتاره ــت ب ــا عنای ــود ب ــه خ ــه نوب ب
نگرش‌هــای متفــاوت آن‌هــا در ایــن زمینــه، بــر مســائل 
مدیریـ�ت پسـ�ماند شـ�هری در شـ�هر کـ�رج افـ�زوده اسـ�ت. 
ــهری  ــماندهای ش ــر روی پس ــه ب ــایی و مطالع ــی، شناس بررس

1- Nipa et al
2- PIRES
3-Mukisa
4- Mian et al
5-Yuan
6- Dhokhikah & Trihadiningrum
7- Dahlbo et al
8-Mansouri

جمع‌آوری‌شــده می‌توانــد دیــد روشــنی از وضعیــت فعلــی 
ــی اســت کــه علی‌رغــم  ــد. ایــن در حال ــه نمای ایــن حــوزه ارائ
ــرج  ــهری در ک ــماند ش ــت پس ــدم مدیری ــددی ع ــائل متع مس
ایجــاد نمــوده اســت، نمی‌تــوان مطالعــه‌ای را به‌صــورت 
مســتقیم و مســتقل مشــاهده نمــود کــه بــه بررســی، شناســایی 
ــرج  ــهر ک ــده در ش ــماندهای جمع‌آوری‌ش ــدی پس و اولویت‌بن
بــه منظــور مدیریــت آن‌هــا پرداختــه باشــد. بــا عنایــت بــه ایــن 
ــل  ــرح ذی ــه ش ــر ب ــق حاض ــی در تحقی ــؤال‌های اصل ــم س مه
بــوده اســت: )1( پســماندهای شــهری از چــه طبقه‌بندی‌هایــی 
ــک  ــا تکنی ــق ب ــا منطب ــن آن‌ه ــتند و مهم‌تری ــوردار هس برخ
تحلیــل عاملــی تأییــدی شــامل چــه مــواردی می‌باشــد؟ 
ــک  ــه تفکی ــماندها )ب ــن پس ــک از ای ــر ی ــدی ه )2( اولویت‌بن
ــون  ــی همچ ــاس معیارهای ــر اس ــا(، ب ــف آن‌ه ــات مختل طبق
هزینــه، مســائل زیســت‌محیطی، خطــر بیمــاری، امــکان 

ــد؟ ــکل می‌باش ــه ش ــه چ ــان‌تر ب ــت آس بازیاف

2. ادبیات تحقیق
2. 1. مروری بر مبانی نظری

نظریه مدیریت پسماند
ــره  ــکلات روزم ــا مش ــت ت ــم اس ــه مه ــن ک ــه ای ــه ب ــا توج ب
ــه نظــر  ــی ممکــن اســت ب ــت پســماند حــل شــود، حت مدیری
ــا  ــت ی ــاف وق ــدام، ات ــای اق ــه ج ــه نظریه‌ســازی، ب برســد ک
اتلـاف تال�ش اســت. محققــان ابــراز داشــته‌اند کــه تکیــه بــر 
ــتدلال  ــر اس ــه ب ــای تکی ــه ج ــردی ب ــای کارب نتیجه‌گیری‌ه
نظریه‌پــرداز، صرفــاً جهالــت اســت. آن‌هــا بــه شــدت اســتدلال 
کردنــد کــه پایــه و اســاس مفاهیــم، ماننــد چیــزی کــه فقــط 
ــد  ــص می‌باش ــت، دارای نق ــح اس ــت و صحی ــه درس در نظری
)موریگوچــی و هاشــیموتو، 2016؛ بونــگ و همــکاران، 2017(.

انســان‌ها دارای توانایــی شــناختی بــرای نادیــده گرفتــن 
ویژگی‌هــا، خصوصیــات و روابــط بی‌اهمیــت یــا تصادفــی 
ــی‌دار  ــم و معن ــط مه ــا و رواب ــر ویژگی‌ه ــد ب ــتند و تأکی هس
ــر ویژگی‌هــای کلــی واقعیــت ادراک شــده  ــا تمرکــز ب اســت ت
ــه  ــح، ب ــازی صری ــود. مفهوم‌س ــام ش ــده انج ــاهده ش ــا مش ی
ــرده  ــک ک ــان‌ها کم ــه انس ــناختی، ب ــد ش ــک فرآین ــوان ی عن
ــا  ــد؛ ت ــت آورن ــه دس ــا ب ــه زمینه‌ه ــش را در هم ــا دان ــت ت اس
آن را گروه‌بنــدی و طبقه‌بنــدی کننــد و ســاختار مناســب 
ــماند،  ــت پس ــه مدیری ــاد نظری ـای آن ایج��اد کنن��د. ایج را برـ
ــه  ــت. ب ــت پس��ماند اس �ـی ش��دن مدیری ــاش ب��رای علم ت
منظــور تحقــق چنیــن علمــی شــدن و تحکیــم هرگونــه نظریــه 
ــر لازم اســت کــه  ــزار مؤث ــت پســماند، یــک اب ــاب مدیری در ب
ــرار  ــورد اســتفاده ق ــر م ــودار فراگی ــدگاه نم ــا دی ــوان آن را ب بت
داد. از ایــن‌رو محققــان تصمیــم گرفتنــد تــا زبــان مدل‌ســازی 
PSSP9 )هــدف، ســاختار، وضعیــت و عملکــرد( را بــرای بیــان 

9- Purpose, Structure, State, and Performance
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مدیریت شهری و روستایی 

شماره 64 . پاییز ۱۴۰۰ 

 ،PSSP ــازی ــه مدل‌س ــرا ک ــد چ ــاب کنن ــدگاه انتخ ــن دی ای
ــد و  ــچ حــوزه‌ای نیســت )ویندفل ــوده و مختــص هی ــی ب عموم

ــس، 2015(. بروک

پتانسیل‌های توسعه و همکاری در مدیریت پسماند 
ایران

ــج  ــه پن ــال ۲۰۰۴ و برنام ــماند س ــت پس ــی مدیری ــون مل  قان
ــای  ــهری )۲۰۲۰-۲۰۱۵( بنیاده ــماند ش ــت پس ــاله مدیری س
حقوقــی و اســتراتژیک مدیریــت پســماند را در ایــران تشــکیل 
می‌دهنــد. در حــال حاضــر قانــون مدیریــت پســماند در دســت 
بازبینــی اســت، بایــد دیــد قانون‌گــذار چــه اولویت‌هــای 
ــماند در  ــت پس ــون مدیری ــدن در قان ــرای گنجان ــدی را ب جدی
ــی  ــش اصل ــی، چال ــی محتوای ــار بازبین ــرد. در کن ــر می‌گی نظ
در اجــرای قوانیــن اولیــه نهفتــه اســت. در حــال حاضــر اجــرای 
قوانیــن بــه علــت کمبــود منابــع مالــی و انســانی و نیــز دانــش 
ناکافــی در بحــث مدیریــت پســماند بیــن مقامــات ذیصــاح بــا 
مشــکل مواجــه شــده اســت. اقدامــات آموزشــی و نیــز خدمــات 
ــه  ــد ب ــی می‌توان ــی و محل ــطح مل ــوزی در س ــاوره و بازآم مش
ــا و  ــد. )بهروزنی ــک کن ــوط کم ــع مرب ــازی در مراج ظرفیت‌س

ــکاران1، 2018(. هم
ــوا /  ــد مق ــت مانن ــل بازیاف ــواد قاب ــت م ــه بازیاف ــه ب ــا توج ب
کاغــذ، پلاســتیک، شیشــه و غیــره، ایــران وظیفــه دارد مغایــرت 
ــالای اســتفاده از مــواد از یک‌ســو و ارزش  ــرخ ب هــدف بیــن ن

1-Behrooznia

ــد.  ــل نمای ــر را ح ــوی دیگ ــوزی از س ــی زباله‌س ــالای حرارت ب
ــا  ــی ب ــاوت اندک ــران تف ــت پســماند در ای سلســله‌مراتب مدیری
اتحادیــه اروپــا دارد. در وهلــه اول بازیافــت )مــواد( نســبت بــه 
اســتحصال انــرژی حرارتــی از پســماند ارجحیــت دارد، امــا بعــد 
از ایــن امــر، تصمیم‌گیرنــدگان ایرانــی در حــال حاضــر در درجــه 
ــن  ــتند. ای ــد هس ــوزی علاقه‌من ــای زباله‌س ــه فناوری‌ه اول ب
نکتــه در سیاســت تعییــن تعرفه‌هــای بالاتــر بــرای اســتحصال 
ــتحصال  ــا اس ــه ب ــماند در مقایس ــع پس ــی از دف ــرژی حرارت ان
ــئله  ــن مس ــد. ای ــود می‌یاب ــوگاز نم ــل و بی ــرژی از گاز لندفی ان
ــه در  ــد ک بالاخــص در مناطــق ســاحلی شــمال صــدق می‌کن
ــی و آب و  ــرایط جغرافیای ــه ش ــه ب ــا توج ــماند ب ــن پس آن دف
هوایــی راه‌حــل مناســبی بــرای دفــع پســماند نیســت )رجایــی 

ــکاران2، 2016(. ــی و هم ــکاران، 2015؛ عبدل ــر و هم ف
ــعه  ــی توس ــیل‌های اصل ــر پتانس ــی ب ــروری کل ــر م ــکل زی ش
ــت  ــا ظرفی ــن نموداره ــران هســتند. ای ــت پســماند ای در مدیری
ــل  ــر قاب ــور x( و اث ــات )مح ــک از اقدام ــر ی ــازی ه پیاده‌س
تحقــق آن )محــور y( بــر روی بهبــود شــرایط کلــی مدیریــت 
ــرض  ــن اســاس، ف ــر ای ــد. ب ــش درمی‌آورن ــه نمای پســماند را ب
ــا  ــی ب ــی کــردن اقدامات ــرای عمل ــر ایــن اســت کــه فشــار ب ب
ــیار  ــالا بس ــی ب ــیل اثربخش ــالا و پتانس ــازی ب ــت پیاده‌س ظرفی
ــی کــه  ــن نســبت اقدامات ــه همی ــز(. ب ــگ قرم ــاد اســت )رن زی
فشــار کمتــری بــرای عملــی شــدن دارنــد بــا رنــگ زرد )وســط( 
ــکاران،  ــا و هم ــده‌اند )بهروزنی ــخص ش ــن( مش ــبز )پایی ــا س ی

.)2018

2-Abdoli

شکل )2(: پتانسیل‌های اصلی توسعه در مدیریت پسماند ایران )منبع: بهروزنیا و همکاران، 2018(
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2. 2. مروری بر سوابق تحقیق )مبانی تجربی(
تحقیقات داخل کشور

	1 ــه بررســی - ــه‌ای ب ــکاران )1399( در مطالع ــی و هم خطیب
ارائــه  و  کــرج  شــهر  پســماند  جمــع‌آوری  وضعیــت 
راهکارهــای بهینــه بــرای بهبــود آن اقــدام نمونــد. نتایــج 
پژوهــش نشــان داده بــدون شــک، در کنــار تولیــد کمتــر 
ــت و  ــت، بازیاف ــزای آن، کمپوس ــازی اج ــا، جداس زباله‌ه
ــاظ  ــه لح ــم ب ــا ه ــن برنامه‌ه ــتفاده مجــدد از مهم‌تری اس
اقتصــادی و هــم بــه لحــاظ زیســت‌محیطی خواهــد 
ــتم  ــی در سیس ــر اساس ــن عناص ــی از مهم‌تری ــود. یک ب
مدیریــت پســماند، جمــع‌آوری پســماندهای جامــد شــهری 
ــک  ــهری ی ــد ش ــماندهای جام ــع‌آوری پس ــد، جم می‌باش
ــهر  ــئولان ش ــت مس ــه اس ــده و پرهزین ــات پیچی عملی
ــه  ــد ده ــی چن ــا ط ــورهای دنی ــر کش ــهرداری اکث و ش
ــه ســبب رشــد جمعیــت، تولیــد، ســرویس‌های  گذشــته ب
گســترش  و  بهبــود  پیوســته  به‌طــور  را  جمــع‌آوری 
داده‌انــد. جمــع‌آوری و تفکیــک پســماندها در مبــدأ یکــی 
ــماند را  ــت پس ــتم مدیری ــه سیس ــت ک ــی اس از روش‌هاي
ــماند  ــع‌آوری پس ــرج جم ــهر ک ــد. در ش ــش می‌ده افزای
ــد »جمــع‌آوری پســماندها از درب  ــر فرآین شــامل ســه زی
منــازل، ایســتگاه‌های بازیافــت و مراکــز تجــاری اســت«؛ 
ــواع روش‌هــای جمــع‌آوری  ــن پژوهــش ان ــن در ای بنابرای
ــرار  ــورد بررســی ق ــرج م ــت در شــهر ک پســماند و بازیاف
ــت. ــده اس ــنهاد گردی ــن روش پیش ــت بهتری ــه و درنهای گرفت

	2 تبریــزی و محســنی )1397( مطالعــه‌ای را بــا هــدف -
ــده  ــز و برن ــی و تی ــماندهای عفون ــت پس ــی مدیری بررس
ــکی  ــوم پزش ــگاه عل ــی دانش ــتان‌های آموزش ‏در بیمارس
ــی  ــه توصیف ــن مطالع ــد. ای ــام دادن ــتی انج ــهید بهش ش
ــوم  ــگاه عل ــی دانش ــتان آموزش ــی در 12 بیمارس - مقطع
پزشــکی شــهید بهشــتی انجــام شــد. نتایــج ایــن 
ــهید  ــی ش ــتان‌های آموزش ــان داد در بیمارس ــه نش مطالع
ــده  ــز و برن ــی و تی ــه عفون ــه 3387kg زبال ــتی روزان بهش
ــتی  ــهید بهش ــتان‌های ش ــام بیمارس ــود. تم ــد می‌ش تولی
ــی  ــوده، ول ــز ب ــوز مجه ــاز غیرس ــتم بی‌خطرس ــه سیس ب
ــه،  ــورد مطالع ــتان‌های م ــا در 3/83 درصــد از بیمارس تنه
بی‌خطرســازی صــورت می‌گرفــت، لــذا مقادیــری از 
پســماندهای عفونــی بــدون طــی مراحــل بی‌خطرســازی 

ــوند. ــع می‌ش ــهری دف ــماندهای ش ــا پس ب
	3 تقــوی و همــکاران )1396( مطالعــه‌ای را با عنوان بررســی -

و اولویت‌بنــدی روش‌هــای آموزشــی محیط‌زیســت در 
تفکیــک و جمــع‌آوری مدیریــت پســماند تدویــن نمودنــد. 
ــد: حــدود 75  در ایــن تحقیــق همچنیــن مشــخص گردی
ــرای  ــرای اج ــب ب ــان مناس ــخگویان زم ــد از پاس درص
برنامه‌هــای آمــوزش تفکیــک پســماند را ســاعت 20-14 

اعــام نمودنــد. از نظــر 95% شــهروندان نقــش، توانمندی 
و تخصــص کافــی آموزشــگران، مربیــان یــا مدرســین در 
ــاد  ــی زی ــا خیل ــاد ی ــی، زی ــای آموزش ــت برنامه‌ه کیفی
اســت. از نظــر 97% شــهروندان نقــش ابــزار تشــویق یــا 
ایجــاد انگیــزه مشــارکت بــرای شــهروندان در اثربخشــی 
دوره‌هــای آموزشــی و میــزان تفکیــک پســماند، زیــاد یــا 
ــود در  ــی موج ــار روش آموزش ــت. از چه ــاد اس ــی زی خیل
منطقــه، روش تلفیقــی بهتریــن شــیوه، مناســب‌ترین 
ــب‌ترین  ــه و مناس ــای هفت ــر روزه ــوزش عص ــان آم زم

ــد. ــناخته ش ــتان‌ها ش ــدارس و بوس ــز م ــکان نی م
	4 رضاپــور و همــکاران )1396( بــه بررســی در مــورد -

اولویت‌بنــدی گزینه‌هــای مختلــف مديريــت پســماندهاي 
بيمارســتاني در شــهر تهــران بــا اســتفاده از تحليــل 
ــه،  ــن مطالع ــد. در ای ــاره پرداختن ــد معي ــری چن تصمیم‌گی
ــراي روش‌هــای دفــع  ــار مختلــف اولویت‌بنــدی ب 12 معي
ــل،  ــار اثربخشــي عم ــه معي ــد. س ــه دســت آم پســماند ب
پســماندهاي هوايــي، تأثیــرات محيطــي و موانــع پذيــرش 
ــو و رهــا  عمومــي بيشــترين وزن و ســه معيــار هزينــه، ب
ــود  ــه خ ــن وزن را ب ــتي کمتري ــرات بهداش ــا اث ــردن ب ک
ــوق،  ــاي ف ــاس معياره ــر اس ــت، ب ــاص داد. درنهای اختص
بيمارســتاني  پســماندهاي  دفــع  مختلــف  روش‌هــای 
ــن  ــوزاندن، دف ــوکلاو(، س ــار )ات ــتريل بخ ــب اس ــه ترتي ب
كــردن، گندزدايــي شــيميايي، پرتودهــي و ماكروويــو 

رتبه‌بنــدی شــد.
	5 ــی و - ــه بررس ــود ب ــکاران )1396( در کار خ ــی و هم گنج

در  محیط‌زیســت  آموزشــی  روش‌هــای  اولویت‌بنــدی 
تفکیــک و جمــع‌آوری مدیریــت پســماند پرداختنــد. نتایــج 
روش AHP نشــان داد کــه روش تلفیقــی، بهتریــن شــیوه 
بــرای آمــوزش تفکیــک و جمــع‌آوری پســماند بــود. نهایتــاً 
می‌تــوان عنــوان نمــود کــه از چهــار روش آموزشــی 
شــیوه،  بهتریــن  تلفیقــی  روش  منطقــه،  در  موجــود 
ــه و  ــای هفت ــر روزه ــوزش، عص ــان آم ــب‌ترین زم مناس
ــدارس و بوســتان‌ها شــناخته  ــز م ــکان نی مناســب‌ترین م
ــای  ــای آگاهی‌ه ــه ارتق ــت ک ــر اس ــایان ذک ــدند. ش ش
تخصصــی مدرســین، آمــوزش گــران و دیگــر افــراد 
ــرای اثربخشــی  ــز ب ــا پســماند در شــهرداری نی ــط ب مرتب

ــود. ــر ب ــیار مؤث ــی بس ــای آموزش روش‌ه
	6 اولویت‌بنــدی - و  تعییــن   )1395( و همــکاران  بقاءپــور 

ــت پســماندهای بیمارســتانی  ــل در مدیری معیارهــای دخی
بــا اســتفاده از مــدل تصمیم‌گیــری چنــد معیــاره گروهــی 
ــان داد  ــج نش ــد. نتای ــرار دادن ــه ق ــورد مطالع ف��ازی را م
کــه مهم‌تریــن معیارهــا شــامل مدیریــت ســیفتی باکــس، 
جمــع‌آوری روزانــه زبالــه در بیمارســتان، وضعیــت مــکان 
جایــگاه موقــت، تفکیــک پســماندهای پرتــوزا، نگهــداری 
جداگانــه پســماندها، رعایــت عــدم بازیافــت پســماندهای 
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ــای  ــع‌آوری زباله‌ه ــازی و جم ــک، جداس ــکی و تفکی پزش
عفونــی در کیســه‌های زرد رنــگ بــوده اســت. لــذا 
مهم‌تریــن معیارهایــی کــه در ارزیابــی وضعیــت مدیریــت 
پســماند یــک بیمارســتان دخیــل اســت، شــامل آیتم‌هــای 
ــده، پســماندهای  ــه پســماندهای نوک‌تیــز و برن مربــوط ب
رادیواکتیــو، پســماندهای عفونــی و وضعیــت جایــگاه 

ــد. ــتانی می‌باش ــای بیمارس ــت زباله‌ه ــداری موق نگه

 تحقیقات خارج از کشور
	1 ــه . ــود ب ــه خ ــش1 )2019( در مطالع ــان و همکاران صفاری

بررســی اولویت‌بنــدی سیســتم‌های تولیــد بیواتانــول 
بــرای کشــاورزی و زیســت‌توده زباله‌هــای کشــاورزی 
بــا اســتفاده از تصمیم‌گیــری چنــد معیــاره پرداختنــد. 
ــه بیشــتر سیســتم‌های کشــاورزی از  ــج نشــان داد ک نتای
ــر  ــت‌محیطی امکان‌پذی ــرژی و زیس ــادی، ان ــاظ اقتص لح
نیســتند. بــا ایــن حــال، زباله‌هــای کشــاورزی مــواد 
خــام جــذاب بــرای تولیــد بیواتانــول هســتند، زیــرا آن‌هــا 
مقــرون بــه صرفــه، تجدیدپذیــر و فــراوان هســتند. 
ــرای  ــدی ب ــناریو اولویت‌بن ــن س ــل از چندی ــج حاص نتای
ــول از  ــد بیواتان ــه تولی ــان داد ک ــی نش ــولات زراع محص
ــداری را  ــزان پای ــن می ــر بالاتری ــال حاض ــکر در ح نیش
در ایــران دارد. جــو و توت‌فرنگــی در اکثــر ســناریوها 
بــه دلیــل بــالا بــودن میــزان انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای 
ــتند.  ــه را داش ــن رتب ــن، پایین‌تری ــد پایی ــرد تولی و عملک
ــتر از  ــد بیش ــیب‌زمینی و چغندرقن ــکر، س ــر نیش ــاوه ب ع
ــی  ــد. گلاب ــرژی و زیســت‌محیطی ســودمند بودن منظــر ان
ــران  ــر در ای ــناریوهای موردنظ ــان س ــز در می ــیب نی و س
دارای وضعیــت بالا-متوســط بودنــد. ایــن نتایــج نشــان داد 
کــه طراحــی سیاســت‌های ارتقــا اســتفاده از پســماندهای 
ــرای  ــت ب ــن اس ــرژی ممک ــد ان ــرای تولی ــاورزی ب کش
تصمیم‌گیرنــدگان طیــف متنوعــی از اولویت‌بندی‌هــای 
ــراه آورد. ــه هم ــرژی را ب ــت‌محیطی و ان ــادی، زیس اقتص

	2 شــاه و همــکاران2 )2019( بــه بررســی یک رویکرد نســبت .
ــه مدیریــت پایــدار پســماند شــهری در هنــد پرداختنــد.  ب
محققــان بــه بررســی ایــن موضــوع پرداختنــد کــه چطــور 
ــای  ــتفاده از تکنیک‌ه ــا اس ــد ب ــا می‌توان ــت زباله‌ه مدیری
طوفــان فکــری، روش‌هــای محلــی و شــهری، روش 
SWOT عمــل کنــد. نتایــج نش�ـان داد بــا توجــه بــه ایــن 
کــه در بســیاری از مــوارد بــر توســعه تکنولــوژی بــرای 40 
درصــد از دفــع ضایعــات و دفــع علمــی مــواد زائــد جامــد 
ــد  ــا ح ــد ت ــده بای ــات باقی‌مان ــت، ضایع ــده اس ــد ش تأکی

امــکان بازیافــت شــوند.

1- Safarian et al
2- Shah et al

	3 کریمیاتــو و همکارانــش3 )2018( بــه مطالعــه تأثیــر .
ــا اســتفاده از  زیســت‌محیطی مدیریــت پســماند شــهری ب
ــی  ــر هضــم بی‌هــوازی، بازیاب ــی چرخــه عمــر: تأثی ارزیاب
ــج حاصــل  ــد. نتای ــه پرداختن ــد ســوخت ثانوی ــواد و تولی م
ــش  ــه افزای ــن ک ــود از ای ــارت ب ــش عب ــده از پژوه ش
ــوان  ــه عن ــت ب ــل بازیاف ــواد قاب ــک م ــع‌آوری و تفکی جم
ــد  ــرای تولی ــه ب ــی ک ــام و زباله‌های ــواد خ ــن م جایگزی
انــرژی تجدیــد پذیــر مــورد اســتفاده قــرار می‌گیرنــد، بــه 
کاهــش بــار مســتقیم و غیرمســتقیم مرتبــط بــا کل چرخــه 

ــد. ــک می‌کن ــد کالا کم ــات تولی حی
	4 سوتریســنو و همــکاران4 )2018( در مطالعــه‌ای به بررســی .

بهبــود مــدل تجزیه‌وتحلیــل سلســله‌مراتبی اصــاح شــده 
ــد.  ــز پرداختن ــماند ناچی ــک پس ــدی ریس ــرای اولویت‌بن ب
ــه  ــکان غلب ــدل پیشــنهادی ام ــه م ـن داد ک یافته‌ه��ا نشاـ
ــر وزن  ــی ب ــن ذهن ــتفاده از تعيي ــای اس ــر محدودیت‌ه ب
اصــاح  سلســله‌مراتبی  تجزیه‌وتحلیــل  شــاخص‌های 
شــده را فراهــم مــی‌آورد. فاکتورهــای تشــدید زبالــه و توابع 
ــاح  ــله‌مراتبی اص ــل سلس ــی، تجزیه‌وتحلی ــان تاگوچ زی
ــای  ــدت پیامده ــزان ش ــه می ــازد ک ــادر می‌س ــده را ق ش
زبالــه را به‌طــور مناســب در اســتفاده از مقیــاس مقدماتــی 
در  شــده  انباشــت  زباله‌هــای  ریســک  رتبه‌بنــدی  در 
مراجــع تجزیه‌وتحلیــل سلســله‌مراتبی اصــاح شــده 

ــد. ــان می‌کن بی
	5 عنــوان . بــا  را  خــود  پژوهــش   )2016( ســارایی5 

اولویت‌بنــدی شــاخص‌های مدیریــت پســماند جامــد 
ــوردی  ــه م ــدار )مطالع ــعه پای ــا توس ــتا ب ــهری هم‌راس ش
شــهر بــوکان( تدویــن نمــود. رتبه‌بنــدی نهایــی بــه 
ــدار  ــعه پای ــاخص‌های توس ــت از ش ــده از رضای ــت آم دس
مدیریــت پســماندهای جامــد )بیــن صفــر و یــک( نشــان 
ــرار  ــه اول ق ــت6 در رتب ــپ ریکوئس ــور تی ــه فاکت داد ک
دارد و عامــل جذابیــت تبلیغــات در رده 20 قــرار دارد؛ 
ــدل  ــتفاده از م ــا اس ــا ب ــل داده‌ه ــن تجزیه‌وتحلی بنابرای
ــکلات  ــل مش ــرای تحلی ــر ب ــزار مؤث ــک اب ــیس7 ی تاپس
ــادی،  ــت‌محیطی، اقتص ــد )زیس ــای جدی ــت و بینش‌ه اس
اجتماعــی و عملــی( را بــرای برنامه‌ریــزی پایــدار سیســتم 

مدیریــت زباله‌هــای شــهری فراهــم خواهــم آورد.
	6 غاتــاک8 )2016( در مطالعــه‌ای بــه بررســی مدیریــت .

زباله‌هــای شــهری در هنــد: چنــد مــورد از مســائل 
مســکوت مانــده پرداختنــد. ایــن محقــق مســائل خاصــی 
مربــوط بــه مدیریــت زبالــه را مطــرح کــرد کــه در حیــن 

3- Cremiato et al
4- Sutrisno et al
5- Saraei
6- factor of tip request
7- TOPSIS
8- Ghatak
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ــه  ــوط ب ــده مرب ــه شــدند و مســائل مســکوت مان ــی تجرب ــی و بین‌الملل ــف در عرصــه مل ــر شــدن در شــهرهای مختل درگی
ــا یــک گــروه از شــرکت‌کنندگان  ــی او ترکیــب نظــر ب ــد را جمــع‌آوری نمــود. هــدف اصل ــه در شــهرهای هن مدیریــت زبال
ــن  ــج نشــان داد یکــی از مهم‌تری ــود. نتای ــت آن ب ــرای مدیری ــر ب ــرای توســعه یــک مســیر مؤث ــده و تــاش ب آمــوزش دی
ــت. ــد اس ــا در کل فرآین ــدن آن‌ه ــهامدار و گنجان ــوان س ــه عن ــه ب ــش جامع ــت نق ــده اس ــم ش ــد گ ــه در کل فرآین ــی ک عوامل

	7 ــات و کاهــش . ــش ارزش مطالع ــه منظــور افزای ــر ب ــدی بهت ــه اولویت‌بن ــه مطالع ــرس و راواد1 )2015( در کار خــود ب دیچارت
پســماندها پرداختنــد. ایــن محققــان در کار خــود نشــان دادنــد کــه عــدم اولویت‌بنــدی پســماندها منجــر بــه ایجــاد مشــکلات 
ــرد  ــک رویک ــاد ی ــود. ایج ــر( می‌ش ــب جبران‌ناپذی ــت )تخری ــا( و محیط‌زیس ــواع بیماری‌ه ــراد )ان ــرای اف ــادی ب ــیار زی بس
ــت  ــی از انباش ــای ناش ــا پیامده ــد ت ــک می‌کن ــده کم ــماندهای جمع‌آوری‌ش ــدی پس ــور اولویت‌بن ــه منظ ــتماتیک ب سیس

ــد. ــش یاب ــا کاه زباله‌ه

2. 3. تعیین شاخص‌های اصلی در تحقیق
بــا عنایــت بــه مبانــی نظــری و تجربــی کــه در ایــن فصــل مــورد بررســی قــرار گرفــت جدولــی بــه شــرح ذیــل بــه عنــوان جــدول 

شــاخص و زیرشــاخص‌ها ارائــه شــده اســت )جــدول 1(:

مدل نهایی مطالعه حاضر
همچنیــن بــر اســاس جــدول بــالا می‌تــوان بیــان داشــت کــه 6 دســته اصلــی یعنــی پســماندهای خانگــی، بیمارســتان، صنعتــی، 
پســماندهای اداری، پســماندهای خــاک و نخالــه ســاختمانی، پســماندهای خیابانــی مطــرح هســتند کــه هــر یــک دارای مؤلفه‌هایــی 

بــه شــرح ذیــل می‌باشــند:

1- Dechartres & Ravaud

شکل 2: مدل مفهومی نهایی در پژوهش مؤلفه‌های بیمارستانی 
8 مورد می‌باشند که در شکل جای نگرفته‌اند.
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منبعزیر شاخصشاخص

پسماندهای 
خانگی

پسماندهای عادی خانگی شامل:
 مواد اضافی باقی‌مانده )اغذیه و مایعات(	
 انواع پلاستیک‌ها	
 زباله‌های کاغذی	
 زباله‌های شیشه‌ای	

)ویست، 2018(؛ )راینر، 2017(؛ )ام مرکی1، 2017(؛
)آدامکووا و همکاران، 2016(

)فعلاه کار، 1397(؛ )نجفی و رنجکش، 1391(

پسماندهای ویژه خانگی شامل:
 انواع حشره‌کش‌ها و سموم	
 وسایل پانسمان	
 داروهای فاسد و تاریخ گذشته	
 فیلم‌ها و عکس‌های رادیولوژی	
 اشیاء تیز و برنده	
 قطعات و تجهیزات الکتریکی	

)گیلی و همکاران2، 2018(؛ )گوچیلا و همکاران، 
2017(؛

)راینر، 2017(؛ )ام مرکی، 2017(
)فعلاه کار، 1397(؛ )نجفی و رنجکش، 1391(

پسماندهای 
بیمارستانی

 پسماندهای عفونی شامل:
 کشت‌ها و مواد نگهداری شده )آزمایشگاه(	
 پسماندها از عمل‌های جراحی و کالبدشکافی	
 پسماندهای عفونی همودیالیز شده ‌تجهیزات	
 پسماندهای عفونی بیماران‌	

)صفری و همکاران3، 2018(
)اکبری مغانلو، 1397(؛ )بهرامی، 1397(؛ )تبریزی 

آزاد و محسنی، 1397(

پسماندهای آسیب‌شناختی شامل:
 بافت‌ها، خون و آب‌گونه‌های بدن )پسماندهای 	

غیرتشریحی(.
 اجزای قابل شناسایی بدن )پسماندهای تشریحی(.	

)راینر، 2017(؛ )اکبری مغانلو، 1397(؛ )تبریزی آزاد 
و محسنی، 1397(

پسماند اجسام تیز و برنده )به شدت تهدیدکننده سلامت( 
شامل:

 اجسام تیز و برنده تجهیزات مصرفی )سوزن‌ها، تیغ‌ها 	
و ...(
 اجسام تیز و برنده تجهیزات غیرمصرفی )شیشه، ناخن 	

بیماران و ...(

)ویست، 2018(؛ )راینر، 2017(؛
)تبریزی آزاد و محسنی، 1397(

پسماندهای دارویی شامل:
 پسماندهای دارویی فاسدشده )قرص‌ها، موادمخدر، 	

سرم‌های فاسد(
 اقلام غیرمصرفی در کارهای دارویی )بطری‌ها، 	

قوطی‌های و ...(

)مختار و همکاران4، 2018(؛ )رینهاردت، 2018(

پسماندهای ژنوتوکسیک )به شدت خطرناک( شامل:
 داروهای سایتوتوکسیک )ضدنئوپلازی: شیمی‌درمانی(	
 مواد شیمیایی و مواد پرتوساز	

)شاه و همکاران، 2019(؛ )سانگوبتا و آگراهاری5، 
)2017

پسماندهای شیمیایی
 پسماندهای شیمیایی خطرناک )مواد سمی، قابلیت 	

احتراق و واکنش ‌دهنده(؛
 پسماندهای شیمیایی غیرخطرناک )آمینواسیدها، 	

املاح آلی و غیرآلی(.

)یان و همکاران6، 2020(؛ )بهرامی، 1397(

1- Mmereki
2- Gill
3- Safari
4- Mukhtar
5- Sengupta & Agrahari
6- Yan

جدول )1(: شاخص‌ها بر اساس مطالعات پیشین )منبع: محقق ساخته(
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پسماندهای صنعتی

 انواع لجن‌های سيستم تصفيه فاضلاب صنعتي	
 آب آلوده به مواد شیمیایی	
 مواد جامد آلوده به مواد شیمیایی	
 انواع مواد شیمیایی غیرقابل مصرف	
 محلول‌های اسیدی و بازی	
 روغن کارکرده غیرقابل بازیافت	
 کاتالیست‌ها	
 پسماندهای روغنی، امولسیون‌ها و مخلوط‌های روغن	
 پلاستیک، لاستیک و لاتکس	
 پسماندهای فنل‌دار	
 پسماندهای حاصل از پالایش مثل قطران اسیدی	
 گریس و واکس	
 انواع عایق‌ها	
 انواع فیلترها	

)وبست، 2018( )ترزا و همکاران، 2017(؛ )دونیدا و 
همکاران، 2015(؛ )ماهاجان و واخاریا، 2016(
 )احمدی خیاوی، 1398( )نجمی و رنجکش، 

)1391

پسماندهای اداری
 کاغذ، مقوا	
 انواع منسوجات	
 پلاستیک‌ها	

)کوپر1، 2019(؛ )تبریزی آزاد و محسنی، 1397(

پسماندهاي خاك و 
نخاله ساختماني

 پسماندهای غیرفلزی	
 پسماندهای فلزی	

)بلکمن، 2016(؛ )لو و همکاران، 2015(؛ )مودو و 
همکاران، 2014(

پسماندهاي خياباني

 پسماندهای خیابانی خشک )برگ درختان، قطعات فلزی، 	
هرس درختان، خاکروبه(

 پسماندهای خیابانی غیرخشک )لجن آب‌روها و جوی‌های 	
خياباني، لاشه حیوانات مرده(

)کیننمان2، 2017( )ندلک و همکاران، 2012(

 3. روش تحقیق
ــردآوری  ــردی و از نظــر گ ــن پژوهــش از نظــر هــدف، کارب ای
داده‌هــا به‌صــورت توصیفــی بــوده اســت. بــا اســتفاده از 
ــازمان  ــان )از س ــرات کارشناس ــدی و نظ ــی تأیی ــل عامل تحلی
ــده و  ــال ش ــماندها غرب ــن پس ــرج(، ای ــماند ک ــت پس مدیری
مهم‌تریــن آن‌هــا تعییــن شــد. ســپس بــرای باقیمانــده 
ــری  ــای تصمیم‌گی ــرگان و مدل‌ه ــر خب ــک نظ ــا کم ــا ب آن‌ه
چندمعیــاره اولویت‌بنــدی موردنظــر انجــام شــد همچنیــن 
تحقیقــات توصیفــی داراي انــواع گوناگونــي اســت کــه یکــی از 
طبقــات آن همبســتگی و پیمایشــی می‌باشــد و مطالعــه حاضــر 
در دســته مطالعــات همبســتگی می‌باشــد. همچنیــن ایــن 
مطالعــه از رظن زامن، يعطقم و از رظن يناكم دحمود هب رهش 

ــود. ــی ب ــا کم ــرج و از رظن ونع داده‌ه ک
ــی  ــل عامل ــش تحلی ــه را در بخ ــن مطالع ــاری ای ــه آم جامع
ــت  ــازمان مدیری ــران در س ــان و صاحب‌نظ ــدی کارشناس تأیی
پســماند شــهرداری کــرج بــه تعــداد 142 مــورد تشــکیل داد )در 
ایــن بخــش برخــی از صاحب‌نظــران را اســاتید دانشــگاهی کــه 
ــه  ــد(. ب ــتند تشــکیل می‌دهن ــل هس ــازمان در تعام ــن س ــا ای ب
ــا  ــران ب ــول کوک ــه از فرم ــن مطالع ــری در ای ــور نمونه‌گی منظ
احتســاب خطــای 5 درصــد بهــره گرفتــه شــد و بــر ایــن اســاس 
ــورد از کارشناســان  ــن پژوهــش را 104 م ــداد نمونه‌هــای ای تع

1-Cooper
2- Kinnaman

ــهرداری  ــماند ش ــت پس ــازمان مدیری ــرات در س ــب نظ و صاح
ــری  ــور نمونه‌گی ــه منظ ــه ب ــن مطالع ــکیل داد. در ای ــرج تش ک
ــد. در  ــه ش ــره گرفت ــاده به ــی س ــری تصادف از روش نمونه‌گی
ــاخص‌های  ــاخص‌ها و زیرش ــی ش ــدی ریاض ــه رتبه‌بن ــه ب ادام
موردنظــر اقــدام گردیــد. شــایان ذکــر اســت کــه بــرای مبنــای 
مدل‌هــای MCDM، از 7 خبــره در ســازمان مدیریــت پســماند 
شــهرداری کــرج کــه حداقــل دارای مــدرک کارشناســی 
ــت و  ــه بازیاف ــال در زمین ــش از ده س ــی بی ــوابق مدیریت و س

ــد. ــه ش ــره گرفت ــند به ــهری می‌باش ــماند ش پس
ــماندها از  ــن پس ــن مهم‌تری ــور تعیی ــه منظ ــه ب ــن مطالع در ای
پرسشــنامه مبتنــی بــر طیــف 5 درجــه‌ای لیکــرت بهــره گفتــه 
می‌شــود )از گزینــه خیلــی کــم بــا امتیــاز 1 الــی گزینــه خیلــی 
زیــاد بــا امتیــاز 5(. در ایــن راســتا نســبت بــه دریافــت نظــرات 
ــت پســماند  کارشناســان و صاحــب نظــرات در ســازمان مدیری
شــهرداری کــرج اقــدام می‌گــردد و در گام بعــدی از روش 
ــن  ــری و تعیی ــور غربالگ ــه منظ ــدی، ب ــی تأیی ــل عامل تحلی
ــه  ــت ب ــر اس ــایان ذک ــد. ش ــتفاده ش ــماندها اس ــن پس مهم‌تری
منظــور تعییــن پایایــی پرسشــنامه در ابتــدا نســبت بــه توزیع 30 
نســخه از پرسشــنامه در بیــن گــروه مخاطبیــن ایــن پژوهــش 
اقــدام گردیــد نتایــج روایــی و پایایــی در جــدول 2 ارائــه شــده 
اســت. شــایان ذکــر اســت در بخــش روایــی محتوایــی نســبت 
ــت  ــازمان مدیری ــران )در س ــرات صاحب‌نظ ــت نظ ــه دریاف ب
ــی  ــد و در بخــش روای ــدام گردی ــرج( اق ــهرداری ک پســماند ش

کمــی نیــز نســبت بــه بــرآورد روایــی همگــرا پرداختــه شــد.
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جدول 2: روایی و پایایی به تفکیک هر یک از متغیرها

روایی همگرا AVEآلفای کرونباخ انواع پسماندها
0/7860/562پسماندهای عادی خانگی
0/8750/652پسماندهای ویژه خانگی

0/7740/642پسماندهای خانگی

0/7240/633پسماندهای عفونی
0/8240/572پسماندهای آسیب‌شناختی
0/8010/614پسماند اجسام تیز و برنده

0/7620/523پسماندهای دارویی 
0/7850/542پسماندهای ژنوتوکسیک

0/7860/563پسماندهای شیمیایی
0/7440/552پسماندهای ظروف تحت فشار  

0/7960/635پسماندهای عادی بیمارستانی

0/7660/572پسماندهای بیمارستانی

0/7520/622پسماندهای اداری
0/7630/541پسماندهای صنعتی

0/7440/533پسماندهاي خاك و نخاله ساختماني
0/7520/623پسماندهاي خياباني

ــاخ در تمامــی عناصــر مــورد  ــوان مشــاهده نمــود کــه مقــدار آلفــای کرونب ــه شــده اســت می‌ت همان‌طــور کــه در جــدول 2 ارائ
بررســی بالاتــر از مقــدار 0/7 بــوده اســت کــه نشــان‌دهنده مناســب بــودن پایایــی در ابــزار پژوهــش می‌باشــد. از ســویی دیگــر 
نیــز مقــدار روایــی همگــرا نیــز در تمامــی مــوارد مقــدار بالاتــر از 0/5 را بــه خــود اختصــاص داده اســت کــه مؤیــد مناســب بــودن 
ــی و  ــه دارای روای ــن مطالع ــده در ای ــی ش ــنامه طراح ــاس پرسش ــن اس ــر همی ــد. ب ــی می‌باش ــورد بررس ــازه‌های م ــی در س روای
پایایــی مناســبی بــوده اســت. بــه منظــور تجزیه‌وتحلیــل داده‌هــا، در ابتــدا از نرم‌افــزار SPSS نیــز بــرای تحلیــل آمــار توصیفــی و 
همچنیــن بررســی فراوانی‌هــای مطلــق و نســبی بــه تفکیــک هــر یــک از پســماندها و انــواع آن‌هــا پرداختــه شــد. در گام بعــدی 
بــرای شناســایی مهم‌تریــن پســماندها از منظــر میــزان اهمیــت و همخوانــی بــا دســته‌بندی صــورت گرفتــه )ســازه موردنظــر کــه 
ــا  یــک دســته‌ی خــاص از انــواع شــش‌گانه پســماندها می‌باشــد( از روش تحلیــل عاملــی تأییــدی در نرم‌افــزار Smart.PLS3 )ب
توجــه بــه غیرنرمــال بــودن توزیــع داده‌هــا( اســتفاده شــد. درنهایــت بــا کمــک نرم‌افــزار )اکســل( بــه اولویت‌بنــدی پســماندهای 

اصلــی )ابعــاد اصلــی( بــا اســتفاده از روش‌هــای MCDM و به‌طــور ویــژه روش تحلیــل سلســله‌مراتبی فــازی پرداختــه شــد.

نتایج آمار توصیفی
 نتایــج آمــار توصیفــی در جــدول 3 بــه تفکیــک هــر یــک از متغیرهــا، گــزارش شــده اســت )شــاخص مرکــزی شــامل میانگیــن 

داده‌هــا و پراکندگــی شــامل انحــراف معیــار بــه همــراه دو شــاخص کمینــه و بیشــینه(.
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جدول 3: نتایج مبتنی بر برآورد شاخص مرکزی و پراکندگی

بیشترین نمرهکمترین نمرهانحراف معیارمیانگینانواع پسماندها
3/21250/77791/204/50پسماندهای عادی خانگی
3/45100/72691/304/70پسماندهای ویژه خانگی

3/33170/67881/304/20پسماندهای خانگی

3/50001/02461/205/00پسماندهای عفونی
3/68271/05451/505/00پسماندهای آسیب‌شناختی
3/69710/94872/005/00پسماند اجسام تیز و برنده

3/39900/95631/505/00پسماندهای دارویی
3/79331/11391/505/00پسماندهای ژنوتوکسیک

3/46630/92501/504/50پسماندهای شیمیایی
3/39710/90001/304/30پسماندهای ظروف تحت فشار
3/19130/79321/004/00پسماندهای عادی بیمارستانی

3/51830/77811/504/50پسماندهای بیمارستانی

2115/30/73011/204/50پسماندهای اداری
3/41540/84691/404/60پسماندهای صنعتی

3/05290/97521/004/00پسماندهاي خاك و نخاله ساختماني
3/31730/83911/004/50پسماندهاي خياباني

از  شــده  دریافــت  پاســخ‌های  کــه  اســت  ذکــر  شــایان 
کارشناســان و صاحب‌نظــران در ایــن بخــش مبتنــی بــر 
اهمیــت هــر یــک از انــواع پســماندها از نظــر مدیریــت آن‌هــا 
ــوان  ــی می‌ت ــش توضیح ــن بخ ــه ای ــت ب ــا عنای ــد. ب می‌باش
بیــان داشــت کــه نتایــج گــزارش شــده در جــدول 4-7 نشــان 
می‌دهــد کــه در بخــش پســماندهای خانگــی کــه خــود 
ــی  ــادی خانگ ــماندهای ع ــی پس ــش یعن ــر دو بخ ــتمل ب مش
ــن  ــدار میانگی ــت، مق ــوده اس ــی ب ــژه خانگ ــماندهای وی و پس
ــا  ــی ب ــژه خانگ ــماندهای وی ــرای پس ــده ب ــرآورد ش ــددی ب ع
ــماندها از  ــوع از پس ــن ن ــه ای ــت ک ــد آن اس ــدار 3/45 مؤی مق
درجــه اهمیــت بالاتــری در حــوزه مدیریــت پســماندها برخوردار 
می‌باشــند. ایــن پســماندها شــامل انــواع حشــره‌کش‌ها و 
ســموم، وســایل پانســمان، داروهــای فاســد و تاریــخ گذشــته، 
فیلم‌هــا و عکس‌هــای رادیولــوژی، اشــیاء تیــز و برنــده و 

همچنیــن قطعــات و تجهیــزات الکتریکــی می‌باشــد.
ــردد  ــاهده می‌گ ــز مش ــتانی نی ــماندهای بیمارس ــوزه پس در ح
ــری  ــن بالات ــدار میانگی ــیک از مق ــماندهای ژنوتوکس ــه پس ک
برخــوردار  پســماندها  مدیریــت  اهمیــت  بــا  ارتبــاط  در 
ــیک  ــای سایتوتوکس ــامل داروه ــماندها ش ــن پس ــند. ای می‌باش
ــیمیایی  ــواد ش ــن م ــیمی‌درمانی( و همچنی ــازی: ش )ضدنئوپ
و مــواد پرتوســاز می‌باشــند. در مرتبــه دوم نیــز می‌تــوان 

ــا،  ــناختی )بافت‌ه ــماندهای آسیب‌ش ــه پس ــود ک ــاهده نم مش
خــون و آب‌گونه‌هــای بــدن یــا بــه عبارتــی پســماندهای 
ــا  ــدن و ی غیرتشــریحی و همچنیــن اجــزای قابــل شناســایی ب
ــه عبارتــی دیگــر پســماندهای تشــریحی( و پســماند اجســام  ب
تیــز و برنــده )اجســام تیــز و برنــده تجهیــزات مصرفــی ماننــد 
ســوزن‌ها، تیغ‌هــا و ... و همچنیــن اجســام تیــز و برنــده 
ــه  ــن و ...( از درج ــه، ناخ ــامل شیش ــی ش ــزات غیرمصرف تجهی

ــد. ــوردار بوده‌ان ــری برخ ــت بالات اهمی
در مرحلــه بعــدی می‌تــوان چهــار نــوع پســماند دیگــر را 
مشــاهده نمــود کــه بــا عنایــت بــه ماهیــت پســماندهای موجود 
ــیم‌بندی  ــا، تقس ــای آن‌ه ــن مؤلفه‌ه ــش و همگ ــن بخ در ای
ــن  ــن اســاس مقایســه ای ــر همی ــدارد. ب ــا وجــود ن ــرای آن‌ه ب
ــی  ــر یعن ــماند دیگ ــوع پس ــا دو ن ــد ب ــماند بای ــوع پس ــار ن چه
صــورت  به‌طورکلــی  بیمارســتانی  و  خانگــی  پســماندهای 
گیــرد. مبتنــی بــر ایــن امــر مقایســه هــر شــش پســماند اصلــی 
)پســماندهای خانگــی، پســماندهاي بیمارســتانی، پســماندهای 
اداری، پســماندهای صنعتــی، پســماندهاي خــاك و نخالــه 
ســاختماني و همچنیــن پســماندهاي خيابانــي(، مؤیــد آن اســت 
کــه بیشــترین مقــدار میانگیــن عــددی بــه دســت آمــده مربــوط 
بــوده اســت بــه پســماندهای بیمارســتانی بــوده اســت و در ایــن 
ــماندهای  ــی پس ــی یعن ــماند اصل ــوع پس ــه ن ــم س ــوزه ه ح
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ــت  ــوزه مدیری ــی در ح ــت بالای ــناختی از اهمی ــماندهای آسیب‌ش ــن پس ــده و همچنی ــز و برن ــام تی ــماند اجس ــیک، پس ژنوتوکس
ــند. ــوردار می‌باش ــماندها برخ پس

نتایج در آمار استنباطی
مدل‌سازی معادله ساختاری

در ایــن بخــش بــا اســتفاده از نرم‌افــزار smart-pls بــه بررســی تحلیــل عاملــی و تحلیــل مســیر اقــدام شــده اســت. در شــکل 3 
مــدل نهایــی )بــر پایــه تحلیــل عاملــی مرتبــه دوم( مبتنــی بــر میــزان اهمیــت و بارهــای عاملــی بــرآورد شــده مطابــق بــا شــکل 

9 بــه شــرح ذیــل در نظــر گرفــت:

شکل 9: تحلیل عاملی مرتبه دوم مبتنی بر ضرایب بارهای عاملی

t شکل 10: تحلیل عاملی مرتبه دوم مبتنی بر ضرایب معناداری
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ــماندها  ــت پس ــی را در مدیری ــار عامل ــب ب ــزان ضری ــترین می ــه بیش ــت ک ــد آن اس ــکل 9 مؤی ــده در ش ــزارش ش ــای گ یافته‌ه
ــادار  ــوان معن ــز در شــکل 10 می‌ت ــر نی ــویی دیگ ــود. از س ــدار 0/977 مشــاهده نم ــا مق ــتانی ب ــوان در پســماندهای بیمارس می‌ت
بــودن ایــن ضرایــب مــورد بررســی را مشــاهده کــرد کــه در تمامــی مــوارد مقــدار بــرآورد شــده بالاتــر از مقــدار معیــار یعنــی عــدد 
1/96 می‌باشــد. در مرتبــه بعــدی می‌تــوان پســماندهای خانگــی و پســماندهای صنعتــی را بــا میــزان بارهــای عاملــی بــه ترتیــب 
برابــر بــا 0/909 و 0/898 مشــاهده نمــود کــه از حــوزه مدیریــت پســماند از اهمیــت بالاتــری برخــوردار می‌باشــند و بایــد مــورد 
توجــه قــرار گیرنــد. شــایان ذکــر اســت کــه پســماندهای خانگــی بــه دلیــل حجــم بــالای آن‌هــا در ســطح شــهر و پســماندهای 
صنعتــی نیــز بــا توجــه بــه بازیافــت مشــکل و یــا عــدم امــکان بازیافــت پســماندهای آن‌هــا، از اهمیــت بالایــی برخــوردار بوده‌انــد.

تحلیل سلسله‌مراتبی فازی
بــا عنایــت بــه آن کــه یافته‌هــای بــرآورد شــده در بخــش پیشــین مبتنــی بــر ضرایــب بارهــای عاملــی بــوده اســت در ادامــه مبتنــی 
بــر نظــرات تخصصــی خبــرگان بــه اولویت‌بنــدی شــش نــوع پســماند اصلــی بــا اســتفاده از روش تحلیــل سلســله‌مراتبی فــازی 
اقــدام شــده اســت. بــرای ایــن منظــور نســبت بــه دریافــت نظــرات 7 خبــره ارشــد از ســازمان مدیریــت پســماند بــا عنایــت بــه 
تجربــه آن‌هــا در طــول ســنوات پیــش اقــدام شــد. بــرای مقایســه زوجــی عناصــر از مقیــاس نــه درجــه ســاعتی1 اســتفاده شــده 

است. نتایج نهایی وزن شاخص‌ها در مدیریت پسماندها به روش چانگ در تصویر شماره 11 نمایش داده شده است.

1-Saaty

شکل 11: وزن نهایی شاخص‌ها در مدیریت پسماندها به روش چانگ

شکل 12: وزن نهایی شاخص‌ها در مدیریت پسماندها به روش بوجادزیف
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ــای پژوهــش حاضــر  ــه یافته‌ه ــت ب ــا عنای ــاس ب ــن اس ــر ای ب
ــا در  ــت آن‌ه ــت مدیری ــا محوری ــواع پســماندها ب ــدی ان رتبه‌بن

ــد از: ــتفاده از روش F.AHP عبارتن ــا اس ــرز ب ــتان الب اس
	1 پسماندهای بیمارستانی.
	2 پسماندهای خانگی.
	3 پسماندهای صنعتی.
	4 پسماندهای اداری.
	5 پسماندهای ساختمانی.
	6 پسماندهای خیابانی.

5. بحث و تبیین یافته‌ها
در ایــن بخــش بــه تفکیــک هــر یــک از انــواع پســماندها بــه 

ــدام شــده اســت. ــه بحــث و مقایســه یافته‌هــا اق ارائ

بر اساس پسماندهای خانگی:
مبتنــی بــر یافته‌هــای بــه دســت آمــده در ایــن بخــش روشــن 
ــی  ــی یعن ــته کل ــماندها را در دو دس ــوان پس ــه می‌ت ــد ک گردی
ــی  ــژه خانگ ــماندهای وی ــی و پس ــادی خانگ ــماندهای ع پس
ــواردی  ــادی م ــماندهای ع ــش پس ــود. در بخ ــیم‌بندی نم تقس
بدیــن شــرح مطــرح هســتند: مــواد اضافــی باقی‌مانــده 
ــواع پلاســتیک‌ها، زباله‌هــای کاغــذی و  ــه و مایعــات(، ان )اغذی
ــژه  ــن در بخــش پســماندهای وی زباله‌هــای شیشــه‌ای. همچنی
خانگــی بایــد بــه مــواردی بــه شــرح ذیــل اشــاره داشــت: انــواع 
ــد  ــای فاس ــمان، داروه ــایل پانس ــموم، وس ــره‌کش‌ها و س حش
ــیاء  ــوژی، اش ــای رادیول ــا و عکس‌ه ــته، فیلم‌ه ــخ گذش و تاری
ــی. از  ــزات الکتریک ــات و تجهی ــن قطع ــده و همچنی ــز و برن تی
ــا عنایــت بــه تحلیــل صــورت گرفتــه در ایــن  ســویی دیگــر ب
ــادی  ــماندهای ع ــش پس ــه در بخ ــد ک ــن گردی ــش روش پژوه
خانگــی دو نــوع اول یعنــی مــواد اضافــی باقی‌مانــده )اغذیــه و 
ــوردار  ــری برخ ــت بالات ــواع پلاســتیک‌ها از اهمی ــات( و ان مایع
می‌باشــند. در ارتبــاط بــا پســماندهای ویــژه خانگــی نیــز 
مشــاهده می‌گــردد کــه انــواع حشــره‌کش‌ها و ســموم و 
ــد  همچنیــن وســایل پانســمان در حــوزه مدیریــت پســماند بای
به‌طــور جدی‌تــری مــورد توجــه قــرار گیرنــد. یافته‌هــای 
ــده در  ــزارش ش ــج گ ــا نتای ــش ب ــن بخ ــد در ای ــت آم ــه دس ب
مطالعاــت )راینــر، 2017(؛ )ام مرکــی1، 2017(؛ )آدامکــووا و 
همــکاران، 2016(؛ )فعــاه کار، 1397( و )نجفــی و رنجکــش، 

ــد. ــوردار می‌باش ــی برخ ــویی و همخوان 1391( از همس

بر اساس پسماندهای بیمارستانی:

1- Mmereki

ــود در  ــماندهای موج ــوان پس ــه می‌ت ــان داد ک ــی‌ها نش بررس
ــی  ــماندها و همگون ــت پس ــر مدیری ــی ب ــش را مبتن ــن بخ ای
ــی  ــود. پســماندهای عفون ــق نم ــی محق ــا در 8 دســته کل آن‌ه
شــامل: کشــت‌ها و مــواد نگهــداری شــده )آزمایشــگاه(، 
پســماندها از عمل‌هــای جراحــی و کالبدشــکافی، پســماندهای 
ــی  ــماندهای عفون ــزات، پس ــده ‌تجهی ــز ش ــی همودیالی عفون
بیمــاران‌. پســماندهای آسیب‌شــناختی شــامل: بافت‌هــا، خــون 
و آب‌گونه‌هــای بــدن )پســماندهای غیرتشــریحی(، اجــزای 
قابــل شناســایی بدن )پســماندهای تشــریحی(، پســماند اجســام 
تیــز و برنــده )بــه شــدت تهدیدکننــده ســامت( شــامل: اجســام 
ــا و ...(،  ــوزن‌ها، تیغ‌ه ــی )س ــزات مصرف ــده تجهی ــز و برن تی
ــن  ــی )شیشــه، ناخ ــزات غیرمصرف ــده تجهی ــز و برن اجســام تی
بیمــاران و ...(. پســماندهای دارویــی شــامل: پســماندهای 
ســرم‌های  موادمخــدر،  )قرص‌هــا،  فاسدشــده  دارویــی 
ــا،  ــی )بطری‌ه ــای داروی ــی در کاره ــام غیرمصرف ــد(، اق فاس
قوطی‌هــای و ...(، پســماندهای ژنوتوکســیک )بــه شــدت 
ــازی:  ــیک )ضدنئوپ ــای سایتوتوکس ــامل: داروه ــاک( ش خطرن
شــیمی‌درمانی(، مــواد شــیمیایی و مــواد پرتوســاز. پســماندهای 
ــواد  ــاک )م ــیمیایی خطرن ــماندهای ش ــامل: پس ــیمیایی ش ش
ســمی، قابلیــت احتــراق و واکنــش ‌دهنــده(؛ پســماندهای 
شــیمیایی غیرخطرنــاک )آمینواســیدها، امــاح آلــی و غیرآلــی(. 
ــود  ــد آن ب ــش مؤی ــن بخ ــده در ای ــت آم ــه دس ــای ب یافته‌ه
کــه پســماندهای ژنوتوکســیک از اهمیــت بالاتــری در مدیریــت 
شــامل  پســماندها  ایــن  می‌باشــند.  برخــوردار  پســماندها 
داروهــای سایتوتوکســیک )ضدنئوپــازی: شــیمی‌درمانی( و 
همچنیــن مــواد شــیمیایی و مــواد پرتوســاز می‌باشــند. در 
ــماندهای  ــه پس ــود ک ــاهده نم ــوان مش ــز می‌ت ــه دوم نی مرتب
ــه  ــا ب ــدن ی ــای ب ــون و آب‌گونه‌ه ــا، خ ــناختی )بافت‌ه آسیب‌ش
ــل  عبارتــی پســماندهای غیرتشــریحی و همچنیــن اجــزای قاب
شناســایی بــدن و یــا بــه عبارتــی دیگر پســماندهای تشــریحی( 
و پســماند اجســام تیــز و برنــده )اجســام تیــز و برنــده تجهیــزات 
ــام  ــن اجس ــا و ... و همچنی ــوزن‌ها، تیغ‌ه ــد س ــی مانن مصرف
ــزات غیرمصرفــی شــامل شیشــه، ناخــن و  ــده تجهی ــز و برن تی
ــای  ــد. یافته‌ه ــوردار بوده‌ان ــری برخ ــت بالات ــه اهمی ...( از درج
بــه دســت آمــده در ایــن بخــش نیــز بــا نتایــج گــزارش شــده 
ــکاران، 2018(؛  ــری و هم ــات پیشــین همچــون )صف در مطالع
ــو،  ــری مغانل ــی، 1397(؛ )اکب ــو، 1397(؛ )بهرام ــری مغانل )اکب
ــت، 2018( و  ــنی، 1397(؛ )ویس ــزی آزاد و محس 1397(؛ )تبری
)شــاه و همــکاران، 2019( از همســویی و ســازگاری برخــوردار 

می‌باشــد.

بر اساس پسماندهای صنعتی:
ــز نشــان می‌دهــد  ــن بخــش نی ــه در ای ــه صــورت گرفت مطالع
ــوع پســماند مهــم در ایــن  ــه 14 ن ــوان به‌طورکلــی ب کــه می‌ت
بخــش اشــاره داشــت کــه از نظــر مدیریــت پســماند بایــد مــورد 
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ــواع لجن‌هــای  ــد از: ان ــوارد عبارتن ــن م ــد. ای ــرار گیرن توجــه ق
سيســتم تصفيــه فاضــاب صنعتــي، آب آلــوده بــه مــواد 
شــیمیایی، مــواد جامــد آلــوده بــه مــواد شــیمیایی، انــواع مــواد 
ــازی،  ــیدی و ب ــای اس ــرف، محلول‌ه ــل مص ــیمیایی غیرقاب ش
روغــن کارکــرده غیرقابــل بازیافــت، کاتالیســت‌ها، پســماندهای 
روغنــی، امولســیون‌ها و مخلوط‌هــای روغــن، پلاســتیک، 
لاســتیک و لاتکــس، پســماندهای فنــل‌دار، پســماندهای حاصل 
ــواع  ــس، ان ــس و واک ــیدی، گری ــران اس ــل قط ــش مث از پالای
ــت  ــه دس ــای ب ــا. یافته‌ه ــواع فیلتره ــن ان ــا و همچنی عایق‌ه
ــن بخــش  ــه در ای ــد ک ــه حاضــر نشــان می‌ده ــده از مطالع آم
ســه نــوع پســماند یعنــی پســماندهایی از نــوع روغــن کارکــرده 
غیرقابــل بازیافــت، کاتالیســت‌ها و همچنیــن محلول‌هــای 
اســیدی و بــازی بــه ترتیــب دارای اهمیــت بالایــی در مدیریــت 
ــی  ــه مطالعات ــز از جمل ــن بخــش نی پســماندها می‌باشــد. در ای
کــه بــا یافته‌هــای پژوهــش حاضــر دارای همســویی می‌باشــند 
می‌تــوان بــه مطالعــات )ماهاجــان و واخاریــا، 2016(، )احمــدی 
خیــاوی، 1398( و )نجمــی و رنجکــش، 1391( اشــاره داشــت.

بر اساس پسماندهای اداری:
بررســی‌ها نشــان داد کــه در ایــن بخــش بایــد بــه ســه 
ــت  ــماند دق ــت پس ــت مدیری ــا محوری ــماندها ب ــته از پس دس
ــوا،  ــذ، مق ــد از کاغ ــوع عبارتن ــه ن ــن س ــت ای ــژه‌ای داش وی
ــر  ــویی دیگ ــتیک‌ها. از س ــن پلاس ــوجات و همچنی ــواع منس ان
ــن  ــه در ای ــت ک ــد آن اس ــر مؤی ــه حاض ــی‌ها در مطالع بررس
ــاً یکســانی  بخــش پســماندهای مــورد اشــاره از اهمیــت تقریب
ــت  ــان داش ــوان بی ــی می‌ت ــا به‌طورکل ــند ام ــوردار می‌باش برخ
کــه در ایــن بخــش پســماندهای کاغــذی و مقوایــی بــا عنایــت 
بــه حجــم بــالای آن‌هــا بایــد بیشــتر مــورد توجــه قــرار گیرنــد. 
یافته‌هــای بــه دســت آمــده از ایــن بخــش بــا نتایــج گــزارش 
ــنی،  ــزی آزاد و محس ــر، 2019(؛ )تبری ــات )کوپ ــده در مطالع ش

ــد. ــوردار می‌باش ــی برخ ــویی و همخوان 1397( از همس

بر اساس پسماندهای ساختمانی:
ــی  ــمت یعن ــه دو قس ــی ب ــماندها به‌طورکل ــش پس ــن بخ در ای
ــت.  ــوده اس ــاره ب ــل اش ــزی قاب ــزی و غیرفل ــماندهای فل پس
نشــان  حاضــر  مطالعــه  در  گرفتــه  صــورت  تحلیل‌هــای 
ــر  ــش از نظ ــن بخ ــر در ای ــماندهای موردنظ ــه پس ــد ک می‌ده
مدیریــت پســماند از مقــدار تقریبــاً نزدیــک و یکســانی برخوردار 
ــن  ــده در ای ــت آم ــه دس ــماندهای ب ــب پس ــند و اغل می‌باش
ــورد  ــدداً م ــودن مج ــت ب ــل بازیاف ــه قاب ــت ب ــا عنای ــش ب بخ
اســتفاده قــرار می‌گیرنــد. یافته‌هــای بــه دســت آمــده از 
مطالعاتــی همچــون مطالعــه )بلکمــن، 2016(؛ )لــو و همــکاران، 
2015(؛ )مــودو و همــکاران، 2014( بــا نتایــج بــه دســت آمــده 
ــوردار  ــویی برخ ــش از همس ــن بخ ــر در ای ــش حاض در پژوه

می‌باشــد.

بر اساس پسماندهای خیابانی:
ــا پســماندهای خیابانــی دو دســته کلــی  درنهایــت در ارتبــاط ب
قابــل اشــاره بــوده اســت: پســماندهای خیابانــی خشــک 
ــه(  ــان، خاکروب ــزی، هــرس درخت ــات فل ــان، قطع ــرگ درخت )ب
و همچنیــن پســماندهای خیابانــی غیرخشــک )لجــن آب‌روهــا 
ــی‌ها در  ــرده(. بررس ــات م ــه حیوان ــي، لاش ــای خيابان و جوی‌ه
ای�ـن مطالع�ـه نش�ـان می‌ده�ـد ک�ـه از منظ�ـر مدیری�ـت پس�ـماند، 
ــه  ــود لاش ــل وج ــه دلی ــک ب ــی غیرخش ــماندهای خیابان پس
ــری برخــوردار می‌باشــند. یافته‌هــای  ــات از اهمیــت بالات حیوان
بــه دســت آمــده در ایــن بخــش نیــز بــا نتایــج گــزارش شــده 
در مطالعــات )کیننمــان، 2017( و )ندلــک و همــکاران، 2012( 

ــد. ــوردار می‌باش ــویی برخ از همس

پیشنهاداتی بر مبنای یافته‌های تحقیق
نشــان  حاضــر  مطالعــه  از  آمــده  دســت  بــه  یافته‌هــای 
ــی  ــتانی، پســماندهای خانگ ــه پســماندهای بیمارس ــد ک می‌ده
و پســماندهای صنعتــی بایــد مــورد توجــه قــرار گیرنــد و 
ــن  ــک از ای ــر ی ــک ه ــه تفکی ــه ب ــاس در ادام ــن اس ــر همی ب
پســماندها نســبت بــه ارائــه پیشــنهادهایی اقــدام شــده اســت:

پســماندهای  مدیریــت  بــرای  پیشــنهادها 
: نی ســتا ر بیما

بــا مدیریــت پســماندهای  ارتبــاط  پیشــنهادهایی کــه در 
ــن  ــل می‌باشــد. ای ــه شــرح ذی ــوان داشــت ب بیمارســتانی می‌ت
ــت  ــود مدیری ــرای بهب ــی ب ــاس روش‌های ــر اس ــنهادها ب پیش

ــت: ــده اس ــه ش ــتانی ارائ ــماندهای بیمارس پس
کاهــش میــزان تولیــد پســماند مطابــق بــا اســتاندارهای جهانــی 
و همچنیــن بهره‌گیــری از محرک‌هــای مالــی و غیرمالــی 
ــویق  ــر تش ــن ام ــت ای ــه رعای ــبت ب ــتان‌ها را نس ــه بیمارس ک

می‌نمایــد.
تفکیــک دقیــق و صحیــح پســماندهای تیــز و برنــده، عفونــی، 
ــز  شــیمیایی و دارویــی کــه در مطالعــه حاضــر نیــز بســیار حائ

ــرد. ــده‌اند، صــورت گی ــی ش ــت تلق اهمی
امحــا یــا دفــع هــر یــک از پســماندها بــه روش علمــی، مقتضی 
ــورهای  ــر در کش ــال حاض ــه در ح ــود ک ــه خ ــوص ب و مخص
صــورت  ویــژه‌ای  دســتگاه‌های  طریــق  از  توســعه‌یافته 
ــه  ــردد ک ــه می‌گ ــر، توصی ــن ام ــق ای ــرای تحق ــرد، ب می‌گی
واحدهــای بیمارســتانی تحــت یــک یارانه‌هــای ویــژه‌ای 
ــزات  ــن تجهی ــه ای ــه تهی ــبت ب ــت، نس ــط وزارت بهداش توس

ــد. ــدام نماین اق
اســتفاده از تکنولــوژی مناســب و دســتگاه‌های مناســب و 
پیشــرفته در واحدهــای مرکــزی کــه بیمارســتان‌ها در صورتــی 
کــه تــوان خریــد تجهیــزات را ندارنــد، پســماندهای خــود را بــه 
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ایــن مراکــز واگــذار نمــوده تــا امحــای آن‌هــا و دفــع آن‌هــا بــه 
روش‌هــای پیشــرفته و دقیــق صــورت گیــرد.

تأمیــن نیــروی انســانی متخصــص بــرای نظــارت بــر ســامت 
ــه  ــا ک ــح آن‌ه ــرد صحی ــاز و عملک ــی خطرس ــتگاه‌های ب دس

ــد. ــر گردن ــن ام ــی ای ــروه مســتقل متول ــک کارگ ــور ی به‌ط
ــد  ــتانی تولی ــز غیربیمارس ــر مراک ــم ب ــی و منظ ــارت کاف نظ
ــد  ــر بای ــن ام ــه ای ــیمیایی و داوری ک ــی و ش ــای عفون زباله‌ه
توســط دســتگاه‌های نظارتــی و همچنیــن مأموریــن و بازرســین 

ــرد. ــورت گی ــی ص ــور مطلوب ــت به‌ط وزارت بهداش
ــرای  ــود ب ــن موج ــاح قوانی ــه و اص ــت یکپارچ ــال مدیری اعم
ــن  ــتاندارهای تدوی ــت اس ــه رعای ــتان‌ها ب ــدی بیمارس ــزام ج ال
شــده در ایــن زمینــه از جملــه پیشــنهادات دیگــر در ایــن زمینــه 

می‌باشــد.
ــت‌محیطی  ــگ زیس ــعه فرهن ــرد توس ــه رویک ــت آن ک درنهای
مردم‌نهــاد  ســازمان‌های  ظرفیــت  از  بهره‌گیــری  بــا 
ــر  ــه، فراگی ــت کم‌هزین ــردی اس ــمن( رویک ــت‌محیطی )س زیس
و بــا مقبولیــت اجتماعــی بــالا کــه می‌توانــد بســتری مناســب 

ــود. ــداد ش ــور قلم ــت کش ــت از محیط‌زیس ــت حفاظ جه

پیشنهادها برای مدیریت پسماندهای خانگی:
بــه منظــور بهبــود در کاهــش پســماندهای خانگــی مــوارد ذیــل 

ــردد: پیشــنهاد می‌گ
ــور  ــه منظ ــات ب ــهیلات و امکان ــه تس ــرج، ارائ ــهرداری ک ش
تفکیــک صحیــح پســماندهای خشــک و دسترســی محلــی بــه 
مراکــز تحویــل ایــن نــوع از پســماندها را در دســتور کار خــود 

قــرار بدهــد.
توصیــه می‌گــردد از مشــارکت شــهروندان اســتفاده گــردد 
ــدام  ــاط و اق ــت ارتب ــا تقوی ــه نظــر می‌رســد ب در ای��ن راس�ـتا ب
عملــی بــرای پیونــد میــان آمــوزش و ارائــه تســهیلات، شــاهد 
مشــارکت بیشــتر شــهروندان در طــرح تفکیــک پســماند 

�ـود. �ـم ب خواهی
ــر صــورت  ــی زی ــرای ایــن منظــور لازم اســت اقدامــات عمل ب

پذیــرد:
ــا  ــن گروه‌ه ــوزش ای ــدف و آم ــای ه ــایی گروه‌ه ــف: شناس  ال

برحســب شــرایط و نیازهــای خــاص آن‌هــا؛
ــدف  ــای ه ــرای گروه‌ه ــاز ب ــهیلات موردنی ــایی تس ب: شناس
ــرای  ــال ب ــان )مث ــرای آن ــات و تســهیلات لازم ب ــه امکان و ارائ
مدنظــر قــراردادن نــوع واحدهــای مســکونی، فضــای نگهــداری 

ــه( ــر محل ــازی و...در ه و ذخیره‌س

پیشنهادها برای مدیریت پسماندهای صنعتی:
ــرای  ــی ب ــوان راهکارهای ــه می‌ت ــج مطالع ــه نتای ــه ب ــا توج ب

ــود: ــه نم ــی ارائ ــت پســماندهای صنعت ــت مدیری ــود وضعی بهب
برگــزاری کلاس‌هــا و کارگاه‌هــای آموزشــی در ســطح مدیــران 
و ارتقــای آگاهــی زیســت‌محیطی آن‌هــا. غالبــاً کلاس‌هــا 
برگــزار  آموزشــی کــه در بخــش صنعــت  و کارگاه‌هــای 
ــی  ــای پایین ــدان رده‌ه ــران و کارمن ــص کارگ ــد مخت می‌گردن
ــا  ــل آموزش‌ه ــن قبی ــه ای ــد. اگرچ ــی می‌باش ــای صنعت واحده
بــا توجــه بــه اهــداف و برنامه‌ریزی‌هــای انجــام شــده، کامــاً 
ــی  ــت پســماند، آگاه ــا در بحــث مدیری ــد، ام ضــروری می‌باش
ــرات  ــی از مخاط ــای صنعت ــان واحده ــد و صاحب ــران ارش مدی
بســیار ضروری‌تــر  صنعتــی،  پســماندهای  زیســت‌محیطی 
ــه  ــرا ک ــد، چ ــازمانی می‌باش ــر س ــای پایین‌ت ــی رده‌ه از آگاه
ــی و  ــد، خط‌مش ــن کنن ــه تعیی ــتند ک ــد هس ــران ارش ــن مدی ای

برنامه‌هــای بلندمــدت واحدهــای صنعتی‌شــان هســتند.
داوطلبانــه  اتخــاذ  بــه  صنعتــی  واحدهــای  تشــویق 
زیســت‌محیطی:  مدیریــت  و   14000 ایــزو  اســتانداردهای 
ــران در  ــی مدی ــزو 14000 و آگاه ــای ای ــت گواهی‌نامه‌ه دریاف
ــات  ــر ملاحظ ــی ب ــای مبتن ــواع رده‌بندی‌ه ــرداری از ان بهره‌ب
ــروز  ــرای ب ــیر را ب ــد مس ــت می‌توان ــت‌محیطی در صنع زیس
ابتــکار عمل‌هــا و انگیزه‌هــای قوی‌تــر بــرای توجــه بــه 
تســهیل  فعالیت‌هــای صنعتــی  در  زیســت‌محیطی  اصــول 
کنــد. بــه همیــن منظــور اســتقرار مؤسســات و نهادهــای 
در  مردم‌نهــاد-  و  غیردولتــی  عمومــاً   – زیســت‌محیطی 
ــد. ــت باش ــز اهمی ــد حائ ــی می‌توان ــی صنعت ــهرک‌ها و نواح ش

پیشنهادها برای مدیریت پسماندهای اداری:
در ارتبــاط بــا پســماندهای اداری نیــز پیشــنهادهایی بــه شــرح 
ذیــل قابــل ارائــه شــده اســت: پیشــنهاد می‌گــردد بــه منظــور 
کاهــش پســماندهای اداری بازیافــت كاغــذ و پیشــگیری از دور 
ــانی لازم از  ــه اطلاع‌رس ــود ك ــعی ش ــت آن س ــدر رف ــز و ه ری
ــراد  ــایر اف ــان، ادارات و س ــه کارکن ــه هم ــانه‌ها ب ــق رس طری
جامعــه صــورت گیــرد تــا دیگــر كاغذهــای خــود را بــه همــراه 
ــه را  ــای باطل ــد و كاغذه ــه نریزن ــر در ســطل زبال ــای ت زباله‌ه

تحویــل كارخانــه بازیافــت دهنــد.
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تصمیم‌گیــری چنــد معیــاره گروهــی فازی، ششــمین کنفرانــس 
مدیریــت انــرژی و محیط‌زیســت، شــرکت هم‌اندیشــان انــرژی 

ــا. کیمی
• عفونــی 	 پســماندهای  مدیریــت   .)1397( عبدالغفــار.  بهرامــی، 

مطب‌هــا و مراکــز بهداشــتی درمانــی شهرســتان بســتک. پایان‌نامــه 
کارشناســی ارشــد، دانشــگاه آزاد اســامی واحــد بندرعباس، دانشــکده 

ــی. ــع طبیع مناب
• ــی، انوشــیروان. )1397(. بررســى 	 ــا؛ محســنی بندپ ــزی آزاد، مون تبری

مديريــت پســماند در بیمارســتان‌های آموزشــى دانشــگاه علــوم 
ــط،  ــت محي ــش در بهداش ــه پژوه ــتى. فصلنام ــهيد بهش ــىك ش پزش

.139-130  :)2(4
• ــی، انوشــیروان. )1397(. بررســی 	 ــا؛ محســنی بندپ ــزی آزاد، مون تبری

مدیریــت پســماند در بیمارســتان‌های آموزشــی دانشــگاه علــوم 
پزشــکی شــهید بهشــتی. پژوهــش در بهداشــت محیــط، 4)2(: 129-

.139
• ــا. )1396(. 	 ــی، مجیدرض ــمعلی؛ گنج ــی، قاس ــت؛ عمران ــوی، لعب تق

محیط‌زیســت  آموزشــی  روش‌هــای  اولویت‌بنــدی  و  بررســی 
در تفکیــک و جمــع‌آوری مدیریــت پســماند، فصلنامــه علــوم و 

محیط‌زیســت. تکنولــوژی 
• حیــدری، افســانه. )1397(. تحلیــل شــبکه اجتماعــی مدیریت پســماند 	

ــی  ــه کارشناس ــران. پایان‌نام ــهر ته ــی در ش ــی و الکترونیک الکتریک
ارشــد، دانشــگاه شــهید بهشــتی، پژوهشــکده علــوم محیطــی.

• ــرا و 	 ــا، زه ــی نی ــاز و قربان ــی، فرن ــن صالح ــد و امی ــی، احم خطیب
معهــود، محمــد، )1399(، بررســی وضعیــت جمــع‌آوری پســماند 
ــود آن، ششــمین  ــرای بهب ــه ب ــه راهکارهــای بهین شــهر کــرج و ارائ
ــاری،  ــران، معم ــن در عم ــای نوی ــی پژوهش‌ه ــس بین‌الملل کنفران

مدیریــت شــهری و محیط‌زیســت، کــرج.
• ــن. 	 ــري، امي ــد؛ اكب ــور، وحي ــي پ ــو، جــال؛ عل ــز؛ عربل ــور، عزي رضاپ

ــماندهاي  ــت پس ــف مديري ــای مختل ــدی گزینه‌ه )1396(. اولویت‌بن
ــری  ــل تصمیم‌گی ــتفاده از تحلي ــا اس ــران ب ــهر ته ــتاني در ش بيمارس

ــات نظــام ســامت، 13)1(:45-38. ــاره، تحقيق ــد معي چن
• ــی، 	 ــت؛ عمران ــوی، لعب ــت الله؛ تق ــرزاده، نعم ــر؛ جعف ــفیعی، اصغ ش

قاســمعلی. )1393(. اولویت‌بنــدی روش مدیریــت پســماند بــا کمــک 
AHP مطالعــه  تحلیــل سلســله‌مراتبی  و روش  دلفــی  تکنیــک 
مــوردی شاهین‌شــهر، اولیــن کنفرانــس ملــی شهرســازی، مدیریــت 

ــدار. ــعه پای شــهری و توس
• ــهر 	 ــی ش ــماندهای خانگ ــت پس ــن. )1397(. مدیری ــه کار، حس فعل

بســتک. پایان‌نامــه کارشناســی ارشــد، دانشــگاه آزاد اســامی واحــد 
ــی. ــع طبیع ــاس، دانشــکده مناب بندرعب

• ــمعلی. )1396(. 	 ــی، قاس ــت؛ عمران ــوی، لعب ــا؛ تق ــی، مجیدرض گنج
محیط‌زیســت  آموزشــی  روش‌هــای  اولویت‌بنــدی  و  بررســی 
در تفکیــک و جمــع‌آوری مدیریــت پســماند، فصلنامــه علــوم و 

494-485  :)4(19 محیط‌زیســت،  تکنولــوژی 
• ــنهاد 	 ــواد. )۱۳۸۶(. پیش ــری، ج ــون و نصی ــاهرودی، همای ــی ش مدن

ــرای  ــهری ب ــد ش ــماند جام ــت پس ــتم‌های مدیری ــتراتژی و سیس اس
ــران،  ــماند، ته ــت پس ــی مدیری ــش مل ــومین همای ــهر تهران، س ش
ــت  ــازمان حفاظ ــور، س ــای کش ــهرداری‌ها و دهیاری‌ه ــازمان ش س

محیط‌زیســت.
• منصــوری، نبــی‌الله. )1390(. آلودگــی محیط‌زیســت )هــوا، آب، 	

ــاب. ــارات آراد کت ــران، انتش ــوت(. ته ــماند، ص پس
• نجمــی، علــی و رنجکــش، علــی. )1391(. بررســی انــواع پســماندهای 	

صنعتــی و غیرصنعتــی و طبقه‌بنــدی آن‌هــا در واحدهــای شــماره -1 
و 2 بهره‌بــرداری و نمک‌زدایــی بی‌بــی حکیمه، دومیــن همایــش 

ملــی بهداشــت، ایمنــی و محیط‌زیســت )HSE(، ماهشــهر، دانشــگاه 
آزاد اســامی واحــد ماهشــهر.
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