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چکیده

مالی  مصارف  و  منابع  پیش بینی  بر  ناظر  عمومی  بخش  در  بودجه‌ریزی 
اطلاعات  تعریف،  این  در  است.  دولت  وظایف  و  مأموریت‌ها  انجام  برای 
بودجه‌اي بازتاب مالی و اعتبارات تصمیم‌های اجرایی و محدوده بودجه‌ریزی 
مترادف یا منطبق با چارچوب فعالیت‌های دولت است. به طور كلي بودجه 
عمده‌ترين ابزار توسعه برنامه‌ها و سياست‌هاي دولت است. استفاده از بودجه 
به عنوان ابزار سیاست گذاری یا برنامه‌‌ریزی، به این منظور صورت گرفت که 
سیاست‌های مالی در جهت مقاصد اقتصادی تنظیم شوند و از این طریق 
درآمدها و هزینه‌های بودجه‌ای، اهداف ویژه‌ای را برای حفظ تعادل اقتصادی 
و جلوگیری از بروز بحران تأمین کنند. این اهداف ویژه را می‌توان »تخصیص 
منابع«، »ثبات اقتصادی« و »عدالت اجتماعی« ذکر کرد. امروزه تحولات 
بنیادینی در نظام بودجه‌ریزی کشورهای مختلف )بویژه کشورهای توسعه 
یافته( به دنبال تحول در سبك مديريت دولتي آنها بوجود آمده است. در 
اين كشورها به طور روزافزون بر »عملكرد بودجه‌اي« تاكيد مي‌شود و ضمن 
تاكيد بر بهترين عملكرد، براساس قوانين مصوب، قوه مجريه موظف است 
كه اطلاعات عملكرد گذشته و همچنين پيش بيني عملكرد آتي خود را در 
چهارچوب بودجه ساليانه به قوه مقننه ارائه دهد و همچنين از مديران بودجه 
بخواهد كه پس از اجراي بودجه، گزارش عملكرد بودجه را به قوه مقننه ارائه 
دهند. مفهوم نظارت قوه مقننه نيز متحول شده است. اين نظارت هم اكنون 
لزوما به معناي تطابق كاركردهاي بودجه‌اي با قانون بودجه‌ )قوانين و ضوابط 
انطباق با هدف‌ها و برنامه‌هاي تعيين  حاكم( نيست، بلكه همسو بودن و 
شده مي‌باشد. در این مقاله تلاش شده است تاثیر بودجه ریزی عملیاتی 
بر تحول پاسخگویی قوه مجریه در امر استفاده از بودجه عمومی در کشور 
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Accountability-based management: Introduc-
tion to financial management based on the 
performance of the Government of Canada

Abstract
Budgeting In The Public Sector Relating To Anticipated 
Sources And Uses Of Funds For The Missions And Tasks 
Of The State. In This Definition, Budgetary Information 
Reflects Financial And Administrative Decisions In Accor-
dance With The Framework Of The Budget Synonymous 
Or Activities Of The Government. Overall, The Budget Is 
The Most Important Tool For Development Programs And 
Policies. The Specific Objectives May Be Called Resources, 
Economic Stability And Social Justice Was Mentioned. The 
Basic Changes In The Budgeting System Of Different Coun-
tries (Especially Developed Countries) Are Looking For A 
Change In Management Style They Have Been Made Public. 
In These Countries Increasingly On Performance Budgeting 
Is Emphasized And Emphasized The Best Performance, Ac-
cording To The Statutes, The Executive Is Obliged To His-
torical Performance Data And Predict Future Performance In 
The Framework Of The Annual Budget To The Legislature 
Offer The Fund Managers Seek After The Implementation 
Of The Budget, Budget Performance Reports Presented To 
The Legislature. The Legislature Has Changed The Concept 
Of Supervision. The Monitoring Functions Of The Budget 
Now Does Not Necessarily Mean Compliance With The 
Budget Law (Rules And Regulations Governing), But Is De-
termined In Accordance And Compliance With The Goals 
And Programs. In This Article We Have Tried Budgeting 
Impact On The Development Of The Executive Branch Ac-
countability In The Use Of Public Funds In Canada To Be 
Checked.
Keywords: Budgeting, efficiency, effectiveness, account-
ability, Canada
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مقدمه
در دنيـاي امـروز بودجه مهم‌ترين ابزار سياسـت گذاري 
دولت‌هـا و جامع‌تريـن بيـان اولويت‌هاي عمومي اسـت. 
بـه عبـارت ديگر، به تبـع تغيير و تحـول در ماموريت‌ها 
و وظايـف دولـت و محـدوده بخـش عمومـي، مفهـوم 
و كاركـرد بودجـه از »سـند دخـل و خـرج دولـت« بـه 
»مهم‌ترين ابزار سياسـت گذاري« متحول شـده اسـت. 
كشـورهاي توسـعه يافتـه نقـش بودجـه را بـه عنـوان 
مالـي  هدايـت »خط مشـي  بـراي  خـود  اصلـي  ابـزار 
ملـي« دريافته‌انـد و ميـزان بكارگيري بودجـه به عنوان 
ابـزار مديريـت اقتصـاد بخـش عمومـي، از معيارهـاي 
ارزيابـي دولت‌هـا در دسـت گـروه رقيب تلقي مي‌شـود 

)ابراهيمـي ن‍ـژاد، و فـرج ونـد، 1380، ص30-23(
بودجه‌ریـزی  نظـام  در  بنیادینـی  تحـولات  امـروزه 
کشـورهای مختلف )بویژه کشـورهای توسـعهی افته( به 
دنبـال تحـول در سـبك مديريـت دولتـي آنهـا بوجـود 
آمـده اسـت. در ايـن كشـورها بـه طـور روزافـزون بـر 
»عملكـرد بودجـه‌اي« تاكيـد مي‌شـود و ضمـن تاكيـد 
بـر بهتريـن عملكـرد، براسـاس قوانيـن مصـوب، قـوه 
مجريـه موظـف اسـت كـه اطلاعـات عملكـرد گذشـته 
در  را  خـود  آتـي  عملكـرد  پيش بينـي  همچنيـن  و 
چهارچـوب بودجـه سـاليانه به قـوه مقننه ارائـه دهد و 
همچنيـن از مديـران بودجـه بخواهد كه پـس از اجراي 
بودجـه، گـزارش عملكـرد بودجـه را به قوه مقننـه ارائه 
دهنـد. مفهـوم نظـارت قـوه مقننـه نيـز متحـول شـده 
اسـت )آهـی، 1386، ص73(. ايـن نظـارت هـم اكنون 
لزومـاً بـه معناي تطابـق كاركردهاي بودجـه‌اي با قانون 
بودجـه‌ )قوانيـن و ضوابـط حاكم( نيسـت، بلكه همسـو 
بـودن و انطبـاق بـا هدف‌هـا و برنامه‌هـاي تعيين شـده 
مي‌باشـد. ایـن کشـورها در تلاشـند نظام بودجـه ریزی 
خـود را در یـک فراینـد بهبـود یـا تغییـر به یـک نظام 
عملکـرد محـور یـا عملیاتـی کـه در آن ارتبـاط بیـن 
اعتبـارات بودجـه‌ای و عملکـرد دسـتگاه‌های اجرایـی 
شـفاف و قابـل درک اسـت، نزد‌کیتـر سـازند و از ایـن 
طریـق پشـتوانه اطلاعاتی معتبر و قابـل اطمینانی برای 
تصمیمـات بودجـه‌ای دولـت و مجلس فراهـم آورند. در 

ایـن ارتبـاط سـئوالاتی کـه غالبـاً مطـرح می‌شـود این 
اسـت کـه چگونـه می‌تـوان عملکـرد واقعی دسـتگاه‌ها 
را ارزیابـی کـرد و بیـن اعتبـارات بودجـه‌ای و عملکـرد 
مـورد انتظـار دسـتگاه‌های اجرایـی پیونـدی شـفاف و 
قابـل درک برقـرار نمـود. در چنيـن چارچوبـي كارآيي 
بـه عنـوان هـدف اصلـي بودجه‌ريـزي مطرح مي‌شـود. 
در کشـورهای فـوق، اصلاحـات و تحولات نظـام بودجه 
خـود را در یـک فراینـد تدریجـی و در یـک چارچـوب 
»نظـام حقـوق بودجه« جامـع بعمـل آورده‌انـد. امروزه 
ايـن اعتقاد فراگير شـده اسـت كـه توسـعه اقتصادي و 
اجتماعـي از حكومتي خوب ناشـي مي‌شـود كه مطابق 
بـا اصـول مشـاركت دمكراتيـك، قـدرت نهادينه شـده 
را بـه نحـو مشـروع اعمـال نمايـد، و بـر اسـاس قانـون 

حكومـت كنـد. )هيـوز، 1384، ص 68-66(.
کشـورهای توسـعه یافتـه  و بـه طور خاص کشـورهای 
عضـو سـازمان همـکاری اقتصـادی و توسـعه طی چند 
دهـه قبـل با اصالح نظـام مالـی و حقوقی خـود نتایج 
چشـم گیـری در نظـام بودجـه ریـزی خـود به دسـت 
آورده انـد. )آذر، عـادل و دولتخواهـی، 1393، ص106( 
ضمـن  کانـادا  در  بودجه‌ریـزی  نظـام  میـان  ایـن  در 
تضمیـن اصول مـدرن و کلاسـکی بودجه‌ریـزی، موفق 
بـه تدویـن نظام جامع حقـوق بودجه بـا تایکد بر حفظ 
تـوازن بیـن قـوه مقننه و قـوه مجریه در مالیـه عمومی 
شـده اسـت. قانـون اساسـی در فصـول پنجم و هشـتم 
خـود فراینـد بودجـه ریـزی و به طـور کلی نظـام مالی 
کشـور را تنظیـم می نمایـد . بودجه ریـزی عملیاتی از 
دهـه 1960 در ایـن کشـور آغـاز شـده اسـت. در دهـه 
1970 تایکـد و تمرکـز دولـت بـر تعیین شـاخص های 
ارزیابـی بـر مبنـای عملکـرد به منظـور حصـول اهداف 
اثربخشـی، صرفـه جویـی و کارآمدی بوده اسـت. دولت 
کانـادا تالش نموده اسـت بـه مـوازات اصالح در نظام 
اجرایـی بودجـه، نظـام بودجـه نظـام حقوقـی بودجـه 
ریـزی خـود را مطابق بـا اهداف فـوق اصالح نماید. بر 
همیـن اسـاس نـوع صلاحیت قـوه مقننه در نظـارت بر 
بودجـه و نیـز نحوه پاسـخگویی قوه مجریـه نیز متحول 
شـده اسـت )لاینـرت، یـان، 1389، ص 204(. در ایـن 
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تحقیـق تالش می شـود ضمـن بررسـی چالش هـا و 
بودجه ریـزی  نظـام  عملیاتـی،  بودجه ریـزی  الزامـات 
دولـت کانـادا نیـز مـورد مطالعـه قـرار گیـرد اگـر چـه 
انتخـاب دولـت کانـادا بـه منظـور اسـتفاده از تجربیات 
ایـن کشـور بـوده اسـت؛ امـا تالش می شـود ضمـن 
توصیـف ایـن نظـام بودجه ریـزی، چالش هـای آن نیـز 

مـورد تجزیـه و تحلیـل قـرار گیرد.
بنـد یکـم: تاریخچـه و منابـع حقوقـی بودجـه 

ریـزی عملیاتـی در کانـادا
دولـت کانـادا سـابقه‌ طولانی در پـردازش و اسـتفاده از 
اطلاعـات عملکـرد دارد و پيشـينه خط‌مشـی ارزیابـی 
برنامه‌هـای آن بـه سـال‌های1970 بـاز می‌گـردد. برای 
مطالعـه و تحلیـل فراینـد بودجه ریزی در کانـادا لاجرم 
محقـق می بایسـت بـه برخـی منابـع قانونـی مصوب و 
مـورد اجرا در این کشـور تسـط داشـته باشـد، قوانینی 
کشـور  ایـن  در  بودجه ریـزی  فراینـد  و  مبانـی  کـه 
سـامان  گرفتـه  شـکل  عرف هـا  برخـی  بـر  عالوه  را 
می دهـد عبارتنـد از: )ال مدکـس، رابـرت، 1385، ص 
اصلاحیـه  اساسـی سـال 1867، 2-  قانـون   -1 :)55
قانـون حسابرسـی کل، مصـوب 1977، 3- اصلاحیـه 
قانـون مدیریـت مالـی، مصـوب 1985، 4- اصلاحیـه 
قانـون حسابرسـی کل ترتیبات فدرال- ایـالات، مصوب 

1985
براسـاس ایـن قوانیـن عالوه بر وظایـف هر یـک از قوا 
در تدویـن، تصویـب و اجـرای بودجه، نحوه حسابرسـی 
از آن و چگونگـی نظـارت بـر نتایـج حاصـل از اجـرای 
همچنیـن  اسـت.  گرفتـه  قـرار  توجـه  مـورد  بودجـه 
عالوه بـر قانـون اساسـی سـال 1867، قانـون ترتیبات 
ملـی فدرال-ایـالات، مهم تریـن مبنـای قانونـی تدوین 
و تعریـف روابـط مالـی دولـت فـدرال با ایالت هـای این 
کشـور اسـت کـه تحـت عنـوان پرداخت هـای انتقالـی 
نحـوه تخصیـص بودجه بـه آنها و کمک به اسـتان های 
 Blöndal,( محـروم مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت
گذشـته،  سـال   30 طـول  در   .)2001,204,.Jón
اطلاعـات عملکـرد بـر اسـاس دو شـیوه کلـی مـورد 
اسـتفاده قـرار گرفته‌انـد: اول بـه منظور ارزیابی سـطح 

پاسـخگویی بـه پارلمان کانـادا، و دوم، بـرای حمایت از 
تصمیمـات اتخـاذ شـده بـرای تخصیـص منابـع در قوه 
مجریـه. بـه تازگـی جامعـه ارزیابی عملکـرد تلاش‌های 
خـود را بیشـتر معطـوف حمایـت از مدیریـت داخلـی 
دولـت و گزارش‌دهـی به مجلـس نموده اسـت، و کمتر 
بـه انتشـار اطلاعـات تخصیـص هزینه‌هـا و تصمیمـات 
راجـع بـه تخصیص مجـدد منابع پرداخته اسـت. دولت 
کانـادا اساسـا اقـدام بـه طراحی مجـدد نظـام مدیریت 
هزینـه فـدرال مطابـق با سـه اصـل، تمرکـز برنامه‌های 
دولـت بایـد بـر نتایـج مطلـوب و ارزش ایجاد شـده در 
قبـال وجـوه مصرفـی، ضـرورت تطابـق برنامه‌هـا بایـد 
مسـئولیت‌های تعریـف شـده و حـذف برنامه‌هایـی در 
تحقـق برنامـه هـا ناکارآمـد می باشـند، کـرده اسـت. 
طراحـی مجـدد نظـام مدیریـت هزینـه بـر مبنـای این 
سـه اصـل، ارزش ممتـازی بـه پـردازش و اسـتفاده از 
اطلاعـات ارزیابـی عملکـرد برنامه‌هـا می‌دهـد. می‌توان 
چارچوب‌هـای کلـی اجـرای عملـی ایـن اصـول را بـه 

صـورت زیـر ترسـیم نمود:
)Department of Finance of Canada2003( 

اول، طبـق بودجه‌هـای سـال‌های 2006 و 2007، همه 
برنامه‌هـای  رعایـت  بـه  ملـزم  دولتـی  وزارتخانه‌هـای 
شـده  برنامه‌ریـزی  مطلـوب  نتایـج  مبنـای  بـر  خـود 
بودنـد و می بایسـت برنامه‌هـای خود را ارزیابـی کرده و 

اولویت‌هـای برنامه‌هـا را نیـز شناسـایی نماینـد.
دوم ، هیئـت مدیـره خزانه‌داری، میـزان مخارج هر کی 
از وزارتخانه‌ها را بررسـی  نموده که بدین شـرح اسـت:

o اولین بررسـی در سـال 2007 آغاز ‌شـده و در بودجه 
سـال 2008 گزارش گردید.

o دولـت در نظـر داشـت ایـن بررسـی‌ها را بـر اسـاس 
دوره‌هـای چهارسـاله انجـام دهـد.

o ایـن بررسـی‌ها در پـی آن بـود کـه آیـا اهـداف مورد 
نظـر تحقـق یافته‌انـد و همسـو بـا اولویت‌هـای دولـت 

باشـند؟ می 
سـوم اینکـه، دولـت همه طرح‌هـای جدید پیشـنهادی 
مالـی،  نیازمندی‌هـای  و  نمـوده  بررسـی  را  هزینـه 
عملکـرد، و منابـع ایـن برنامه‌ها را به صورت شـفاف در 
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نظـر می‌گیـرد. طراحـی نظـام مدیریـت هزینـه مبتنی 
بر عملکرد در سـخن آسـان و در عمل دشـوار است. در 
کنـار موضوعـات دیگـر، دولـت باید بـه تقویـت توانایی 
ارزیابی خـود بپردازد، فرآیند بررسـی برنامه‌ی منصفانه 
و کارآمـد طراحـی کند، درک خـود را از ارزیابی هزاران 
برنامـه بهبـود بخشـد، و فهـم بهتری نسـبت بـه تطابق 
ایـن برنامه‌هـا در سـازمان‌ها کسـب کنـد تـا بتوانـد در 
مجمـوع نتیجـه مـورد انتظـار دولـت را به دسـت آورد 

)ماسـگریو،ریچارد. ماسـگریو،پگی، 1384، ص 208(.
بند دوم: اصول بودجه ریزی در کانادا

کانـادا همچون سـایر کشـورهای کـه از الگـوی بریتانیا 
پیـروی میک ننـد، اصـول بودجـه را بصـورت نظام مند 
در قوانیـن قـرار نمی دهد ولی در سـطح فـدرال برخی 
 Philipps,( از اصـول در قوانیـن مختلـف آمـده انـد

:)1997 .Lisa C
1. اصـل اقتـدار پارلمان: که بـا صدور مجـوز مالیات 
و هزینه هـا ی عمومـی ارتبـاط دارد در قانـون اساسـی 

1867 گنجانده شـده اسـت.
2. اصـل الـزام دولـت به کسـب تاییـد پارلمان: 
قانـون مدیریـت مالـی در مـواد 17 و 26 خـود، دولـت 
را ملـزم به کسـب تاییـد پارلمان بـرای ایجـاد درآمد یا 

صـرف هزینـه هـا عمومـی می نماید.  
3. اصل پاسـخگویی: ایـن اصل در قانون حسابرسـی 

کل پیش بینی شـده اسـت.
4. اصـل تخصیـص دقیـق هزینه هـا: طبـق ایـن 
اصـل، حسـابرس کل موظـف اسـت تعییـن کنـد آیـا 
دولـت وجـوه عمومـی را برای اهـداف مصـوب پارلمان 

هزینـه کـرده اسـت یـا خیر؟
5. اصـل جامعیـت درآمدها و هزینه هـا: این اصل 
در مفهـوم صنـدوق تمرکـز حسـابها )مـاده 17 قانـون 
مدیریـت مالـی( گنجانـده شـده اسـت ولی در سراسـر 
کشـور اعمـال نمـی شـود و اطلاعـات مربوط بـه نتایج 
کیپارچـه عملکـرد بودجـه فـدرال و ایـالات بـه صورت 

نمی شـود.   فراهم  نظامنـد 
6. اصل وحـدت بودجه: طبـق این اصل می بایسـت 
کلیـه درآمدهـا و هزینه ها در سـند بودجـه پیش بینی 

شـده باشـد کـه در کانادا بـه صورت کامـل رعایت نمی 
شـود، مثل لوایـح مالیاتی یـا لوایح تخصیـص اعتبارات 

که بـه صـورت جداگانه ارائه می شـود.
7. اصـل ثبـات در قوانیـن: ایـن اصـل بـه واسـطه 
الغـای قانـون کنترل هزینه هـا مصوب 1992 در سـال 

1996 بـا خدشـه مواجـه شـده اسـت. 
8. اصـل شـفافیت بودجـه: ایـن اصـل بـه صراحت 
در قوانیـن وجـود نـدارد ولـی براسـاس ارزیابـی هـای 
صنـدوق بیـن المللـی پـول »مدیریـت مالـی در کانـادا 
بـا الزامات شـفافیت مالـی همخوانی داشـته و در برخی 

مـوارد بهتریـن عملکـرد را دارد.« 
9. اصـل سـالانه بـودن بودجـه: در مـاده 2 قانـون 
مدیریـت مالـی اصـل بودجه سـالیانه کـه در چارچوب 
بودجـه لغـزان دو سـالانه عمـل میک نـد ذکـر شـده 
اسـت، در واقـع سـال مالـی در 1 آوریـل آغـاز و 31 

مـارس سـال بعـد بـه پایـان می رسـد. 
بند سوم: دست اندرکاران اصلی بودجه در کانادا

نظـام بودجـه عملیاتـی، نحـوه تخصیص همـه منابع را 
مشـخص میک‌نـد و نقش‌هـای افراد و شـیوه‌های کاری 
را بـرای پشـتیبانی از اصـول مالـی، طراحـی سـاختار، 
تائیـد برنامه‌هـای مدیریـت دولتـی، و گـزارش نتایـج 
حاصلـه تعییـن می‌نمایـد. شـش بازیگـر اصلـی در این 

)Kelly, Joanne2001 ,(:نظـام نقـش دارنـد
1- کابینـه وزیران: هیئـت وزیران منابع را بر اسـاس 
دولـت  خط‌مشـی‌های  در  شـده  تعییـن  اولویت‌هـای 
مشـخص کـرده و تخصیـص می‌دهـد و چارچـوب کلی 
ایـن خـط مشـی‌ها در بودجـه و صحـن علنـی پارلمان 
مطرح می‌شـود. در سـطح رسـمی، نقش تعیین کننده 
اولویـت کابینه توسـط سـه »نهـاد مرکزی« پشـتیبانی 
می‌شـود کـه وظایـف اداره بودجـه بین آن‌ها مشـترک 
اسـت: هیـات مشـاورین سـلطنتی، وزارت دارایـی، و 

هیئـت مدیره خزانـه‌داری.
 الف( هیات مشـاورین سـلطنتی: به نخسـت وزیر و 
کابینـه در مـورد تغیـر اولویت‌ها از طریق سـخنرانی در 
صحـن علنی پارلمان کانـادا و همچنین در مورد بودجه 
مشـورت ارائـه می‌دهد. ایـن هیات دسـتورکار کابینه را 
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مدیریـت میک‌نـد، به بررسـی دقیق تصمیمـات کابینه 
می‌پـردازد، و بـر نظراتـی کـه قصـد تغیر سیاسـت‌های 
دولـت یا سـاختار برنامه‌ها را داشـته باشـد اعمـال نفوذ 

. میک‌ند
وضـع  مالیاتـی  سیاسـت‌های  دارایـی:  وزارت  ب( 
میک‌نـد، بودجـه را تدویـن میک‌نـد )که شـامل برنامه 
مالـی کلـی و پیشـنهادات مخـارج جدیـد می‌شـود(، 
پیشـنهادات  خط‌مشـی‌های  پیامدهـای  مـورد  در  و 
کـه  پیشـنهاداتی  شـامل  کـه  دیگـر  وزارت‌خانه‌هـای 
توسـط کمیسـیون‌های مختلـف کابینـه می‌شـود، بـه 
وزیـر مشـاوره می‌دهـد. ایـن اداره همچنیـن درآمدهـا 
را  آتـی  سـال‌های  و  فعلـی  سـال‌های  هزینه‌هـای  و 
محاسـبه میک‌نـد. وزیر دارایـی و نخسـت وزیر تصمیم 

نهایـی در مـورد برنامـه مالـی را اتخـاذ میک‌ننـد.
ج( هیئت مدیره خزانه‌داری: کیی از کمیسـیون‌های 
کابینـه اسـت که توسـط دبیرخانـه و بخش‌هـای دیگر 
پشـتیبانی می‌شـود کـه بـر )بـرآورد( بودجـه مفصـل 
مخـارج سـالانه کـه بـه پارلمـان ارائـه می‌شـود نظارت 
میک‌نـد و به عنـوان هیئت مدیره دولـت عمل میک‌ند. 
هیئت مدیـره خزانه‌داری، خط‌مشـی‌های اداری سـطح 
دولـت نظیـر مدیریـت منابع انسـانی، خریدهـا، و همه 
جنبه‌هـای مدیریـت مالـی، مدیریت هزینـه و مدیریت 
نتیجـه محور را وضع میک‌ند. همچنین مسـئولیت‌های 
دیگـر ایـن هیئت شـامل ایـن موارد می‌شـود: بررسـی 
دولـت،  وزارت‌خانه‌هـای  مخـارج  برنامه‌هـای  تائیـد  و 
بازبینـی و اصالح دوره‌ای برنامه‌هـا، تائیـد قراردادهای 
مهـم هیئـت نمایندگـی وزارت‌خانـه و تفویـض اختیار 
بـه آنـان بـرای اجـرای برنامه‌هـای جدیـد کـه قبال بـا 
تصویـب خط‌مشـی مـورد تائیـد کابینـه قـرار گرفتـه 

است.
2- پارلمـان: نقـش مهمـی را ایفـا میک‌ند. بر اسـاس 
رسـومات پارلمان‌های وست‌مینسـتر انگلیـس در مورد 
دولـت پاسـخگو، دولـت بایـد در مـورد فعالیت‌هایـش 
در برابـر پارلمـان پاسـخگو باشـد و بـرای اینکـه بتواند 
بـه کار خـود قانونـا ادامـه دهد بایـد اعتمـاد پارلمان را 
جلـب نماید. اقداماتـی نظیر سـخنرانی در صحن علنی 

پارلمـان و بودجـه‌ای که تقدیم پارلمان می‌شـود نیاز به 
رای اعتمـاد دارنـد )بـه این معنا که اگر توسـط اکثریت 
می‌گردنـد(.  مـردود  نشـوند،  تائیـد  پارلمـان  اعضـای 
عالوه بـر ایـن، دولـت نمی‌توانـد بـدون تائیـد پارلمان 
هیـچ پولـی را بـه مصـرف برسـاند. ایـن نظـام نظـارت 
بـر دولـت و انتظـار پاسـخگویی از آن هنـگام تعییـن 
خط‌مشـی‌ها توسـط پارلمان و کمیسـیون‌های مختلف 
آن اعِمـال می‌شـود و از طریـق بودجـه مصـوب بـراى 

هزينـه اعتبـارات پيـش بينـى شـده انجـام می‌پذیرد.
3- وزارتخانه‌هـا: سیاسـت‌ها و خط‌مشـی‌ها را تدوین 
میک‌ننـد، پیشـنهاد برنامه‌های جدیـد را ارائه می‌دهند، 
و نحـوه اجـرای برنامه‌ها را مدیریـت می‌نمایند. آن‌ها به 
طـور منظم در فرآیند برآورد و تدوین بودجه گزارشـات 
مربوطـه را به پارلمـان ارائه می‌دهند و مسـئول ارزیابی 
کارایـی و اثربخشـی برنامه‌هـا می‌باشـند. دولـت حدودا 
90 شـعبه وزارت‌خانه و سـازمان‌ دارد و همچنین مالک 
40 شـرکت سـلطنتی اسـت، کـه برخـی از آن‌هـا بـه 
تصویـب بودجه پارلمان وابسـته هسـتند. این نقش‌ها و 
مسـئولیت‌ها در جـدول 1 بـه طور خلاصه آمده اسـت.

این سیستم بر سه رکن استوار است:
1- همـه مخـارج باید در راسـتای نتایج و سـتاندههای 
شـفاف و روشـن مدیریـت شـوند: »معیارهـای واضـح؛ 
تخمیـن و برآورد به صورت سیسـتماتکی و قاعده مند؛ 

ارزش قائـل بـودن بـرای پول«.
پیشـنهاد  به منظـور  چشـمگیر  انضبـاط  و  نظـم   -2
طرحهـای جدیـد بـرای مدیریـت رشـد مخـارج بـکار 
میـرود: »مشـتمل بـر معیارهایـی روشـن از موفقیـت؛ 
نشـان میدهـد کـه چگونـه طرحهـای پیشـنهادی بـا 
مخـارج و نتایـج فعلی جور در میآینـد؛ تخصیص مجدد 

مالـی.« تأمیـن  گزینه هـای 
3- بازنگریهـای اسـتراتژکی مخـارج فعلـی را در طـول 
یـک دوره چهار سـاله بـرآورد میک ند تا از همسـویی با 
اولویت ها، اثربخشـی، کارایـی و اقتصاد اطمینان حاصل 
کنـد؛ »برنامههـای مـورد انتظـار برای تشـریح نتایج در 
پشـتیبانی از اولویتها؛ و تصمیم گیری بمنظور اسـتفاده 

از اهـداف و اطلاعات مسـتند.«
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بند چهارم:  مکانیزم نظارت و  پاسخگویی بودجه
تحقیـق  ایـن  کلیـات  قسـمت  در  کـه  همان گونـه 
مـورد اشـاره قـرار گرفـت وجـود نظام هـاي نظارتـي و 
ارزيابـي عملكـرد بـا رويكرد كنتـرل نتيجـه و محصول 
بجـاي كنتـرل فرآينـد انجـام، از مهمتریـن الزامات در 
بودجه ریـزی عملیاتی اسـت و بـدون طراحی و عمل به 
چنیـن نظامی، عماًل موفقیـت اینگونـه بودجه ریزی با 
تردیـد جـدی مواجـه خواهد شـد. بنابرایـن واقعیت در 
کشـور کانـادا مکانیزم چنـد لایه و دقیقی بـرای نظارت 
بـر بودجه طراحی شـده که قـوای حکومتی بـه فراخور 
ماهیـت خـود، واجد نقش های متفاوتی در آن هسـتند. 
دولـت کانـادا پاسـخگویی را محور دسـتورکار مدیریتی 

خـود قـرار داده اسـت و بـر همین مبنـا اقدام به بسـتر 
سـازی در ایـن خصوص نمـوده که حاصـل آن دو اقدام 

بود:
 )Alison. Graham,1982(

1. اول؛ تالش بـرای تصویـب قانون پاسـخگویی فدرال 
در سـال 2006 و تشـیکل اداره بودجـه پارلمانـی برای 
افزایـش قـدرت قانونـی حسـابرس کل بـرای ارزیابـی 

کم‌کهـای بلاعـوض دولتـى.
2. دوم؛ اعالم هـدف دولت مبنی بر انجـام نظارت های 
دقیق بـه منظور حصول اطمینان از اثربخشـی، کارایی، 
و تحقـق همـه برنامه‌هایـش در جهـت ارزش افزایـی 
مالیاتهـای مـردم در راسـتای اولویـت هـا و مسـئولیت 

هـای دولت. 

مسئولیتنهاد
نظـارت بـر اقدامات دولـت و تائید یـا رد بودجه مخارج پارلمان.

سـالانه را بر عهده دارد.
تدویـن بودجـه سـالانه و چارچـوب برنامه‌هـای مالـی وزیر و وزارت دارایی.

چند‌سـاله را بـر عهـده دارد.
از کمیسـیون‌های  هیئـت مدیـره خزانـه‌داری )کیـی 
کابینـه که توسـط دبیرخانـه هیئت مدیـره خزانه‌داری 

پشـتیبانی می‌شـود(.

سـطح رجـوع وزارتخانـه‌ای سـالانه را تدویـن میک‌نـد 
)منابـع مسـتمر برنامه‌ها(، بازبینـی برنامه‌های جدید را 
بررسـی میک‌ند، و تدوین سیاسـت‌ها و خط‌مشـی‌های 

مدیریـت بر اسـاس نتیجـه را بر عهـده دارد.
کابینه، که توسـط هیات مشـاورین سـلطنتی و وزارت 

دارایی پشـتیبانی می‌شـود.
و  جدیـد  خط‌مشـی‌های  و  سیاسـت‌ها  رد  یـا  تائیـد 
صـدور اجـازه بـرای اعمـال برنامه‌هـای جدیـد را بـر 

دارد. عهـده 
همـه وزارتخانه‌هـا- بـه علاوه سـه سـازمان مرکزی در 

مـوارد خاص.
تخصیـص و بازتخصیص منابع در راسـتای اولویت‌های 
تعییـن شـده و کنترل هزینه‌هـای انباشـته را بر عهده 

دارد.
رئیـس هیئت مدیره خزانـه‌داری  که توسـط دبیرخانه 

هیئـت مدیره خزانه‌داری پشـتیبانی می‌شـود
کسـب تائیدیـه از پارلمـان بـرای برنامه‌های مخـارج از 

طریـق فرآینـد بـرآورد هزینه‌هـا را بر عهـده دارد.
وزیـران وزارخانه‌هـا که توسـط دبیرخانـه هیئت مدیره 

خزانه‌داری پشـتیبانی می‌شود.
ارائـه گزارش بـه پارلمان در مـورد برنامه‌هـای مخارج، 
مخارجـی کـه واقعـا محقـق شـده‌ اسـت و نتایـج بـه 

دسـت آمـده را بـر عهـده دارند.

جدول 1. نقش‌ها و مسئولیت‌ها در نظام مدیریت هزینه 
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در ایـن راسـتا، گزارش هـای ذیـل توسـط دولـت ارائـه 
شـود: می 

در طـول سـال‌های متمـادی، دولـت کانـادا گزارشـاتی 
در مـورد برخـی وزارت‌خانه‌ها و در مـورد کل دولت، در 
پشـتیبانی از نظارت پارلمان بـر روی کنترل هزینه‌های 
دولـت و تقاضـای پارلمـان مبنـی بر پاسـخگویی دولت 
ارائـه می‌دهـد. اگرچـه دولـت می‌توانـد هـر زمـان کـه 
مایـل باشـد ایـن گزارشـات را ارائـه دهـد، بیشـتر این 
گزارشـات بر اسـاس زمان‌بنـدی و ضرب‌العجـل تعیین 
شـده قانونـی یا بر اسـاس دسـتور لازم الاجرای مجلس 

عـوام کانـادا باید ارائه شـوند.
1. در سـطح وزارت‌خانه‌هـا و سـازمان‌های دولتـی، هـر 
کی از این سـازمان‌ها بر اسـاس اولویت‌هـا و برنامه‌های 
تعیین آن‌ها باید گزارشـات عادی، و گزارشـات عملکرد 

سـازمانی خـود را به پارلمـان تقدیم کنند.
2. در مـاه اکتبـر، هر کی از سـازمان‌ها موظف هسـتند 
کـه گـزارش عملکرد سـازمانی خـود را آمـاده نمایند و 
عملکـرد خـود را بـر اسـاس چارچوب‌های تعیین شـده 
در مدیریـت نتیجه محـور و چارچوب‌های پاسـخگویی 
گـزارش نماینـد. در همیـن راسـتا، هـر یـک از ایـن 
سـازمان‌ها بایـد عملکـرد فعلـی خـود را بـا عملکـرد 
گذشـته خود مقایسـه نمایند تا مشـخص شـود که چه 
کارهایـی بـه درسـتی انجـام شـده و چـه کارهایـی بـه 

درسـتی انجام نشـده اسـت.
3. وزارت دارایـی گـزارش مالـی سـالیانه را ارائه میک‌ند 
که به بررسـی مخارج و درآمدهای دولت در سـال مالی 
گذشـته می‌پردازد و نیـز عواملی که بر ایـن نتایج تاثیر 

گذاشـته است را شناسـایی میک‌ند. 
4. عالوه بـر این، در پائیز )سـه ماه سـوم( حسـاب‌های 
دولتـی کانـادا توسـط رئیس هیئـت مدیـره خزانه‌داری 
شـده  حسابرسـی  حسـاب‌های  ایـن  می‌شـود.  ارائـه 
نظـر  کانـادا،  دولـت  مالـی  از صورت‌هـای  خلاصـه‌ای 
درآمدهـای  و  هزینه‌هـا  جزئیـات  و  کل،  حسـابرس 

سـازمانی را ارائـه میک‌ننـد.
مدیـره  هیئـت  رئیـس  پائیـز،  هـر  در  نهایـت،  در   .5
خزانـه‌داری نیـز گزارشـی از عملکرد کلـی دولت، تحت 

عنـوان عملکـرد کانـادا، ارائـه میک‌نـد کـه پیامدهـای 
برنامه‌هـای فدرال، خدمات، و خط‌مشـی‌ها را بر زندگی 
شـهروندان کانادایـی برمی‌شـمرد. نسـخه الکترونکیـی 
عملکـرد کانـادا بـه مخاطبیـن آن اجـازه می‌دهـد کـه 
نتایـج حاصـل از تصمیم‌گیری‌هـای دولت‌های پیشـین 
کانـادا را در بیـش از 90 گـزارش عملکرد سـازمان‌های 
دولتـی کانـادا مشـاهده کننـد. همچنیـن شـهروندان 
در  حسابرسـی  ارزیابی‌هـای  همـه  می‌تواننـد  کانـادا 
مـورد هـر یـک از برنامه‌های سـازمان‌های را در نسـخه 

الکترونکیـی عملکـرد کانـادا نیـز ملاحظـه نمایند.
درطـول یـک دهـه گذشـته، اعضـای پارلمـان کانـادا، 
اطلاعـات  خواهـان  کـه  کرده‌انـد  اعالم  مسـتمرا 
سـاده‌تر و دارای کیپارچگـی بیشـتر بـه همـراه محتوا و 
تحلیل‌هـای مفیدتر هسـتند. همچنین، آن‌ها خواسـتار 
خلاصـه‌ای کلـی از ایـن گزارشـات بـه همـراه جزئیات 
مربوطـه آن هسـتند. اعضـای پارلمـان کانـادا، بویـژه، 
خواسـتار مشـاهده رابطه‌ی منطقی‌تر بیـن برنامه‌ریزی 
حاصلـه،  نتایـج  و  منابـع  عملکـرد،  گـزارش  سـند  و 
و مطالـب کلـی مربـوط بـه دولـت هسـتند تـا بتواننـد 
بهتـر از ایـن گزارش‌هـا پشـتیبانی کننـد. در کانـادا، 
موضـوع گزارش‌دهـی نتیجـه محـور، در مـورد کمییت 
گزارش‌هـا نیسـت بلکـه برعکـس موضـوع ایـن اسـت 
کـه آیـا جزئیـات ایـن گزارشـات آن قـدر بیـش از حد 
اسـت کـه کار تصمیم‌گیـری را بـرای اعضـای پارلمـان 
دشـوار کنـد. بـا توجـه بـه ایـن نکتـه، در اواخـر سـال 
2006، دولـت وب‌سـایت جدید خـود را با نـام »ابزارها 
و منابـع بـرای اعضـای پارلمـان« راه‌انـدازی نمـود کـه 
دسترسـی آسـان الکترونکیـی گزارشـات و برآوردهـای 
بودجـه را در اختیـار آنـان قـرار مـی‌داد. همانگونـه که 
در بـالا بـه آن اشـاره شـد، گـزارش عملکرد کانـادا، در 
وب سـایت مربوطـه قـرار می‌گیـرد، و در کنـار مـوارد 
دیگـر، راهنمـای الکترونکی مفیدی اسـت کـه گزارش 
در  را  دولتـی  وزارت‌خانه‌هـای  و  سـازمان‌ها  عملکـرد 
اختیـار عمـوم قرار می‌دهـد. و در مـارس 2007، دولت 
مـروری بـر گـزارش برنامه‌هـای و طرح‌ها بـرای اعضای 
پارلمـان را منتشـر نمـود که این گزارش نیـز به صورت 
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الکترونیـک در اختیـار اعضـای پارلمان قـرار گرفت. در 
مجمـوع، ایـده برنامه‌هـا و گزارشـات کلـی دولـت برای 
ارائـه بـه اعضـای پارلمـان ایـده‌ای اسـت کـه بـه نظـر 

می‌رسـد آینـده و دوام طولانـی مدتـی داشـته باشـد.
ب(  اصول گزارش دهی عملکرد وزارتخانه ها

خزانـه داری شـش اصـل زیر را بـرای گـزارش عملکرد 
اهـداف برنامـه هـا با منابـع در اختیـار قرار داده اسـت:

1. ارائـه تصویـری منسـجم، متـوازن، دقیـق و موجز از 
عملکرد؛

2. تایکد بر نتایج به جای خروجی ها؛
3. مرتبـط سـاختن عملکـرد با تعهدات قبلـی و توضیح 

تغییر؛ برای 
4. تعیین عملکرد با توجه به شرایط موجود؛

5. مرتبط ساختن منابع با نتایج؛
6. توضیـح چرایـی اعتماد مـردم به شـیوه و داده هایی 

کـه بـرای تبیین عملکـرد بکار رفتـه اند.
ج( سـایر اقدامـات دولـت بـرای ارتقای سـطح 

پاسـخگویی
الف( طرح افزايش اختيارات اداري و پاسخگويي

1- از دهـه 1970، موظـف بـودن دسـتگاه هـا بـه ارائه 
عملکرد گـزارش 

سـازمان  موافقـت  مسـتلزم  اختیـارات  واگـذاری   -2
)1980( دولـت  تابعـه  هـای  سـازمان  بـه  مرکـزی  

3- گـزارش دهی دسـتگاه ها از عملکـرد برای کیپارچه 
سـازی فعالیتهـا برای ارتباط منابـع با نتایج

بـرای  عملياتـي«  برنامـه  ابـراز طـرح »چارچـوب   -4
امـكان برقـراري رابطـه بيـن اهـداف در طـول سلسـله 
مراتـب اداري و گزارش‌گيـري بـر مبنـاي نتايـج مـورد 

انتظـار، قابـل پیـش بینـی و انـدازه گیـری
5- برقـراری نظام تشـویق و تنبیه مدیـران )1998( در 
حـد 10-25 درصـد حقوق برای تحقق سـاختن اهداف 

و نتایج مـورد انتظار
افزایـش  مقابـل  در  تخییـری  افزایـش صلاحیـت   -6

پاسـخگویی

ب- مفهـوم مدیریت نتیجه محـور و چارچوب‌های 
RMAF پاسخگویی

در سـال 2000، دولـت مفهـوم مدیریـت نتیجـه محور 
بـرای  را   )RMAF( پاسـخگویی  چارچوب‌هـای  و 
پشـتیبانی از ارزیابی و بازبینـی دوره‌ای همه برنامه‌های 
انتقـال وجـوه معرفـی نمـود. مدیریـت نتیجـه محور و 
برنامه‌هـا  مدیـران  بـرای  پاسـخگویی  چارچوب‌هـای 
روکیـرد اسـتاندارد برنامه‌ریزی، نظـارت، و گزارش‌دهی 
نتایـج در چرخـه حیـات یـک برنامـه، خط‌مشـی، یـا 
تصمیـم را فراهـم میک‌نـد. اجـرای مدیریـت نتیجـه 
محـور و چارچوب‌هـای پاسـخگویی بـه مدیـران کمک 

میک‌نـد تـا:
و  و روشـن،  برنامـه منطقـی  بیـن  کیپارچگـی  از   -1
منابـع و اقدامـات بـرای رسـیدن بـه نتایج مـورد انتظار 

اطمینـان حاصـل کننـد.
2- نقش‌هـا و مسـئولیت‌های همکارانـی کـه در انجـام 
برنامه‌هـا، خط‌مشـی‌ها، یـا اقدامات شـرکی هسـتند را 

با شـفافیت شـرح دهند.
3- قضـاوت درسـتی در مـورد نحـوه ارتقـاء عملکـرد 

مسـتمر داشـته باشـند.
4- در برابـر شـهروندان کانادایـی پاسـخگو باشـند و 

منافـع آنـان را حفـظ نماینـد.
5- اطمینـان حاصـل کننـد کـه اطلاعـات بـه موقـع 
و قابـل اطمینـان در اختیـار مدیـران ارشـد اجرایـی 
سـازمان‌ها، سـازمان‌های مرکـزی دولـت، و ذینفعـان 

می‌گیـرد.  قـرار  کلیـدی 
بند ششم: حسابرسی بودجه در کانادا 

 OECD . Managing Across( :انواع حسابرسـی )الف
)Levels of  Government, OECD, Paris.2000

1- حسابرسـی داخلی: که با هـدف اطمینان معاون 
مالـی هر دسـتگاه از رعایت سـقف اعتبـارات تخصیص 
از سیسـتم کنتـرل و حسابرسـی  اسـتفاده  بـا  یافتـه 

داخلـی صـورت می گیـرد.
2- حسابرسـی وزیـر خدمـات عمومـی و دولتی 
از حسـاب هـای دولتی: این نوع حسابرسـی شـامل 
هزینـه هـا و درآمدهـای سـال مالـی و دارایـی هـا و 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

ur
m

.im
o.

or
g.

ir
 o

n 
20

26
-0

5-
20

 ]
 

                             8 / 14

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-812-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 42 بهار 95
No.42 Spring 2016 

187

تعهـدات دولـت  بـه منظـور ارائـه آن بـه رئیـس خزانه 
داری  و گـزارش وی بـا نظـر حسـابرس کل بـه مجلس 

عـوام پـس از پایـان سـال مالـی صـورت می گیـرد.
سـازمان  توسـط  کـه  مسـتقل:  حسابرسـی   -3
حسابرسـی کل صورت می گیرد. حسـابرس کل توسط 
فرمانـدار کل بـه مـدت ده سـال منصـوب مـی شـود. 

ب ( وظایف حسابرس کل
خزانـه  و  دارایـی  وزارت  هـای  گـزارش  بررسـی   -1
داری کل شـامل گـزارش مبـادلات مالـی، هزینـه ها و 

درآمدهـا، دارایـی هـا و تعهـدات مالـی دولـت.
2- حسابرسـی اکثـر فعالیت های دولت شـامل فعالیت 
هـای وزارتخانـه ها، سـازمان ها، شـرکت هـای دولتی، 
شـرکت های سـلطنتی، حوزه مشـترک چند وزارتخانه 
مثـل مهاجـرت و مسـائل کل موثـر بـر دولـت مثـل 
اسـتفاده از رایانـه یـا موضوعات پرسـنلی و ارائه گزارش 

سـالیانه در زمینـه تحقـق اهداف دسـتگاه ها.
3- پیگیری اقدامات دسـتگاه ها در پاسـخ به حسابرسی 

هـای قبل و ارائه گـزارش به مجلس عوام.
ج ( اختیارات حسابرس کل

1- دسترسـی و اخذ توضیـح در زمینه اطلاعات مرتبط 
بـا حوزه مسـئولیت در هر زمان.

2- اسـتقرار بازرسـان حسـابرس کل در هـر دسـتگاه و 
لـزوم فراهم آوردن تسـهیلات لازم توسـط آن دسـتگاه 

وی. برای 
3- بازجویـی از هـر فـردی در زمینـه موضوعات مرتبط 

حسـاب ها. با 
4- اختیـار ارسـال گـزارش ویـژه عالوه بـر گـزارش 
سـالیانه بـه مجلـس عـوام در خصوص موضوعـات مهم 

و فـوت شـدنی.
د ( انواع حسابرسی مستقل )حسابرس کل(:

1( حسابرسـی عملکـرد وزارتخانـه هـا از حیـث رعایت 
صرفـه جویـی، کارایـی و مسـائل زیسـت محیطـی و 

برخـورداری از ابـزار سـنجش کارایـی.
2( حسابرسـی تاییـد خلاصـه مالی گزارش هـای مالی 

کلـی دولت.
3( حسابرسـی مالـی شـرکت هـای سـلطنتی از حیـث 

ارائـه اطلاعـات ملـی بصـورت منصفانـه و منطبـق بـا 
مجوزهـای قانونـی.

4( بررسـی ویژه شـرکت های سـلطنتی به منظور نظارت 
بـر عملکـرد معقولانـه در جهـت حفاظـت از دارایـی ها ، 

مدیریـت کارآمـد منابـع و اجرای اثربخـش فعالیت ها
ه( سـازمان حسابرسـی کل و عدم اختیار تنفیذ 

گزارش های حسابرسـی:
1- سـازمان حسابرسـی کل وظیفـه دارد اطلاعـات و 

توصیـه هـا خـود را بـه مجلـس ارائـه دهـد.
2- سـازمان حسابرسـی کل اختیاری در تنفیذ گزارش 

ها خـود ندارد.
3- اتـکای سـازمان حسابرسـی کل به قـدرت مجلس و 

افـکار عمومی بـرای اجرای پیشـنهادها خود.
4- توجـه کامـل دولـت به این پیشـنهادها حتی با عدم 

موافقـت با آنها به لحاظ فشـار افـکار عمومی.
نتیجه گيري و جمعبندي 

بـر اسـاس آنچه گفته شـد می توان ادعا نمـود در کانادا 
نظارت پذیـری کامـل و مطلـوب بودجه بـا موانعی چند 
مواجـه اسـت کـه بـه نوعـی می توانـد ناشـی از ماهیت 

بودجـه ریـزی مبتنی بـر عملکرد و الزامات آن باشـد:
1. دولـت کانـادا بیشـتر از آنکـه به معنـای واقعی کلمه 
در پـی  تحقـق کامـل بودجه‌ریـزی عملیاتـی  باشـد، 
در پـی اسـتفاده از مهمتریـن الزامـات این نـوع بودجه 
ریـزی یعنـی »اطلاعـات عملکـرد« از طریـق مراحـل 
اصلـی چرخـه مدیریـت منابـع سـالانه اسـت، در واقـع 
هـدف دولـت کانـادا، مدیریت منابع بر اسـاس اطلاعات 

عملکرد  اسـت. 
2. چرخـه تصویـب بودجـه در پارلمـان نشـان از عـدم 
انفعـال ایـن نهاد در مقابـل دولت دارد و به مـوازات قوه 
مجریـه قـدرت پیـش بینـی دارد کـه ایـن ویژگـی بارز 
بودجه‌ریـزی عملیاتـی اسـت. در واقـع فراینـد تهیـه و 
تصویـب بودجـه در کانادا از کی مکانیسـم پیچیده و در 
عیـن حـال زمان بـری پیـروی میک نـد، ایـن فرایند از 
مشـاوره‌های عمومـی و برنامه‌ریـزی مالی آغاز می‌شـود 
و بـه تدریج به سـمت تخصیص منابـع، ارزیابی عملکرد 
برنامه‌هـا، دریافـت بازخـورد و اصالح، و ارائـه گـزارش 
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ایـن اقدامـات به پارلمـان گـردش میک‌ند.
3. اقدامـات گذشـته نشـان می‌دهـد، احتمـال اینکـه 
هـر نـوع پیونـد و رابطـه‌ای، بیـن اطلاعـات عملکـردی 
و تصمیمـات مربـوط بـه تخصیـص منابع برقـرار گردد، 
دچـار انحـراف شـود کـم نيسـت. زيـرا  ايـن تصمیـم 
گیرندگان هسـتند که قضاوت‌هـای لازم در متن بخش 
دولتـی را انجـام می‌دهنـد نـه نظام‌هـای بودجـه‌ای، در 
فرآینـد سیاسـی، اطلاعـات عملکردی می‌توانـد تنها به 
عنـوان کیی از عوامـل تاثیرگذار در انتخـاب گزینه‌های 
بودجـه‌ای در نظـر گرفته شـوند. این اطلاعـات می‌تواند 
ادبیـات مذاکـرات را تغییـر دهـد، امـا لزومـا در تصمیم 

نهایـی، تغییری ایجـاد نکند.
4. در تهیـه برنامه‌هـای اسـتراتژکی رایزنـی بـا تمـام 
ذی‌نفعـان را مـورد تایکـد قـرار می‌دهـد. از آنجـا کـه 
اطلاعـات  بیـن  پیونـدی  گذشـته،  اقدامـات  بیشـتر 
عملکـردی بـه دسـت آمـده در دولـت و فرآیندهـای 
مجلـس ایجـاد نمیک‌ردنـد. قوانین مالی مقرر می‌سـازد 
کـه در حیـن تهیـه برنامـه اسـتراتژکی، دسـتگاه‌های 
اجرایـی بـا کمیسـیون‌های مربوطـه در كنگـره و دیگر 

ذی‌نفعـان بـه رایزنـی بپردازنـد
5. بـه هـر حـال نگرش‌هـای مختلفـی بـه برنامه‌ریـزی 
اسـتراتژکی وجـود دارد. از نظـر مقامـات دسـتگاه‌های 
اجرایـی، برنامه‌هـای اسـتراتژکی، ابـزار بالقـوه مفیـدی 
بـرای گفـت و گـو با کمیسـیون‌های تخصصـی مجلس 
اهـداف  آیـا می‌تـوان در  اینکـه  امـا در مـورد  اسـت، 
رسـید. دچـار  عمومـی  اجمـاع  یـک  بـه  اسـتراتژکی 
تردیدنـد و این تردیـد به ویژه هنگامی کـه دیدگاه‌های 
متضـاد در بین ذی‌نفعان گوناگون دسـتگاه‌های اجرایی 
در مجلـس وجـود داشـت، بیشـتر بـه چشـم می‌خورد. 
برخـی بـه ایـن موضـوع اشـاره میک‌ردنـد کـه ممکـن 
اسـت رسـیدن بـه اجمـاع عمومـی منجـر بـه تولیـد 
برنامه‌هایـی شـود کـه بـه جـای پرداختـن بـه ماهیـت 
اهـداف صرفـا بـه بیـان لفظـی اهـداف پرداختـه و بـه 
فرآینـد تصمیـم گیری مجلـس کمکی نکنـد. از طرفي 
ممكـن اسـت، برخـی از برنامه‌هـای اسـتراتژکی اولیـه 
فاقـد محتـوی غنـی و جزئیات ضـروری باشـند. از اين 

رو برنامه‌هـای اسـتراتژکی دسـتگاه‌های اجرایـی بیـش 
از آنکـه بـه ارزیابی نیازهـا و ارزش آفرینـی فعالیت‌های 
برنامه‌هـا توجـه کننـد بـه اولویت‌هـای سیاسـی خود و 
توجیـه وضـع موجـود می‌پردازنـد. بنابرابن بایـد میزان 
توقـع از برنامه‌ریـزی اسـتراتژکی و بـه ویـژه تلاش‌های 
اولیـه در رایزنی‌هـای مجلس، کاهش یابـد. آنها به ویژه 
دسـتگاه‌های اجرایـی و مجلـس را ترغیـب می‌نماید که 
بـه یـک »میـزان منطقـی« از اجمـاع عمومـی در مورد 
پیـش نویـس برنامه‌هـای اسـتراتژکی رسـیده و اجـازه 
دهنـد کـه ایـن برنامه‌ها بـرای تصحیـح و تعیین حدود 
تضادهـا و توافقـات چندین بـار مـورد بازبینی‌های آتی 
قـرار گیـرد. زيـرا به نظر مي‌رسـد گفت و گوی مسـتمر 
بیـن قـوای مجریـه و مقننـه مهم‌تـر از رسـیدن به کی 

اجماع سـریع اسـت .
بودجـه پیشـنهادی دولـت،  اينكـه،  6. چالـش ديگـر 
ضـرورت اسـتفاده از فعالیت‌هـای برنامـه‌ای را به عنوان 
پایـه و اسـاس برنامه‌ریـزي و ارزیابـی عملکـرد مـورد 
تایکـد قـرار می‌دهـد و هـدف از آن نیـز ایجـاد ارتبـاط 
مسـتقیم بودجـه‌ای اسـت کـه در اقدامـات پیشـین به 
چشـم نمی‌خـورد. یعنـی از آنجا کـه موفقیـت اقدامات 
پیشـین به میـزان ارتباط بیـن سـاختارهای برنامه‌ای و 
فرآیندهای تخصیص منابع در مجلس بسـتگی داشـت، 
سـاختارهای فعالیت‌های برنامه‌ای جاری برای اسـتفاده 
در فرآیندهـای تخصیـص منابع در مجلـس باید بتوانند 
قابلیـت خـود را در دسـتیابی بـه »مقاصـد برنامه‌ریزی 
و ارزیابـی« بـه اثبات برسـاند. سـاختارهای فعالیت‌های 
برنامـه‌ای کـه اداره مدیریت و بودجه آنهـا را تهیه کرده 
اجرایـی  بیـن دسـتگاه‌های  مذاکـرات  اسـت، حاصـل 
و  اسـت  بودجـه  اعتبـارات  فرعـی  کمیسـیون‌های  و 
از دسـتگاهی بـه دسـتگاه دیگـر و در یـک دسـتگاه از 
یـک ردیـف بودجـه‌ای بـه ردیـف دیگـر تفـاوت دارند. 
فعالیت‌هـای برنامـه‌ای هماننـد ردیف‌هـای بودجـه‌ای 
می‌تواننـد نشـان دهنـده جهـت گیری‌هـای برنامـه‌ای، 
فرآینـدی، سـازمانی بـا دیگـر جهـت گیری‌هـا بـوده و 
بـه همـان ترتیـب قابلیـت آنهـا نیـز در تحقـق اهـداف 

برنامه‌ریـزی و ارزیابـی هـا متفـاوت می‌باشـد.
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7. از جملـه ديگر چاش‌هاي در خصوص »شـاخص‌هاي 
عملكرد« مي‌باشـد. گـزارش عملکردی به دسـتگاه‌های 
از شـاخص‌های عملکـرد  تـا  اجرایـی اجـازه می‌دهـد 
مختلفـی اسـتفاده کننـد. امـا بـر نتایـج خروجی‌هـای 
واقعـی یـک فعالیـت برنامـه‌ای در مقایسـه بـا هـدف 
مـورد نظـر آن فعالیت، تایکد ویـژه‌ای دارد. البته ممكن 
اسـت نمایندگان مجلـس اعتبار و سـودمندی اطلاعات 
مربـوط بـه نتایـج را بـرای تصمیم گیـری مـورد تردید 
قـرار ‌دهنـد و بـه احتمال عدم وجـود جزئیـات لازم در 
اطلاعـات مذکـور اشـاره ‌نماینـد. بنابرابـن بـرای تعیین 
شـاخص‌های عملکرد که هم نتیجه محور باشـند و هم 
برای پاسـخگویی مفید باشـند دچار چالش هسـتند. از 
جنبـه ديگـر، مدیـران ارشـد دولتی بـه شـدت طرفدار 
ارزیابـی عملکـرد کـه شـامل ارزیابـی نتایـج می‌شـود، 
هسـتند؛ امـا در مـورد اسـتفاده از ایـن اطلاعـات، بـه 
ویـژه بـه عنـوان ابـزاری بـرای نظـارت مجلـس ابـزار 
نگرانـی میک‌ننـد. مدیـران دولتـی نگـران هسـتند که 
چـون در محیـط کنونـی دولـت، نتیجه نهایـی یا کامل 
یـک برنامـه تحـت کنتـرل یـک سـازمان دولتـی واحد 
نیسـت، تعییـن مسـئولیت‌ها و تصمیم گیـری در مورد 
تخصیـص منابـع، پیچیـده می‌شـود و در برخـی موارد، 

دسـتیابی بـه نتایـج، سـال‌ها بـه طـول می‌انجامد.
را در  نگرانی‌هایـی  نماینـدگان مجلـس  8. همچنیـن 
بـاب اسـتفاده از ارزیابـی نتایـج بـرای اهـداف نظارتـی 
ابـراز کرده‌انـد. اما عمدتا ایـن نگرانی‌های بـه جامعیت، 
اعتبـار و قابلیـت اطمینـان داده‌ها بـرای تصمیم گیری 
بـر می‌گـردد. بـه ویژه کـه آنهـا از جایگزینـی اطلاعات 
مربـوط بـه نتایـج بـه جـای اطلاعـات دقیق‌تـری کـه 
بیـان  و  بودنـد  ناراضـی  میک‌ردنـد  دریافـت  معمـولا 
میک‌ردنـد کـه چنیـن جایگزینـی بـه تصمیـم گیـری 
مهم‌تـری در قانونگـذاری نمی‌انجامـد. بر همين اسـاس 
ممکـن اسـت برنامـه اسـتراتژکی یـک دسـتگاه نتیجه 
محـور باشـد، امـا بـه فعالیت‌هایـی کـه بـرای رسـیدن 
نپـردازد.  اسـت،  شـده  طراحـی  دسـتگاه  اهـداف  بـه 
نماینـدگان بايـد علاقه زیـادی به مشـارکت مجلس در 
تدویـن سـئوالات ارزیابی نشـان دهنـد. با وجـود اینکه 

آنهـا در مـورد حجـم کار بیشـتری کـه ایـن مشـارکت 
بـر عهـده نماینـدگان مجلـس قـرار می‌دهـد، ممكـن 
اسـت نگـران باشـند اما به هـر حال مجلـس باید علاقه 
بیشـتری بـه شـیوه ارزیابـی و آنچه مـورد ارزیابـی قرار 
می‌گیـرد، نشـان دهد.همچنيـن دسـتگاه‌ها بایـد برای 
برنامه‌هایـی کـه چنـد هـدف دارنـد يـا اهـداف شـان 
متعـارض هسـتند طیفـی از شـاخص‌ها را تعیین کنند.

9. محدودیت‌هـای بودجه‌ای، مشـکلات اجرایی را برای 
دسـتگاه‌ها و هم مجلـس به وجود مـی‌آورد. بنابرابن در 
اجـرای بودجـه عملیاتی باید برای توسـعه و اسـتفاده از 
اطلاعـات عملکـردی، ظرفیت سـازی کرد. این مسـئله 
بـرای دسـتگاه‌ها بـه معنـای دسترسـی به منابـع لازم‌، 
کارکنـان ماهـر و توسـعه رهبـری مدیریـت کـه بـرای 
نگهـداری کی سـازمان عملکـرد محور مورد نیاز اسـت 
می‌باشـد. بـه طـور مشـابه ، مجلـس بایـد ظرفیت خود 
را توسـعه دهـد تـا فعالانـه در برنامه‌ریزی اسـتراتژکی 
دسـتگاه‌ها شـرکت کند، در مورد انتظاراتشـان در قبال 
نتایـج بـه تفاهـم برسـند و اطلاعـات عملکـردی را که 

دسـتگاه‌ها در اختیـارش می‌گذارنـد، مدیریـت نماید.
10. مجلـس و دولـت باید درمورد انتظاراتـی که از کی 
نظـام بودجه‌ریـزی عملیاتـی مـی‌رود، تحقیـق کننـد. 
قوانیـن مالـی و حسابرسـی بـا ورود منظم‌تـر اطلاعات 
عملکـردی بـه فرآینـد تصمیـم گیـری، فرآینـد بودجه 
را غنـا می‌بخشـد و ماهیـت گفـت و گـوی بودجـه‌ای 
را تغییـر می‌دهـد. امـا نمـی تـوان انتظـار داشـت کـه 
ایـن قوانیـن کشـمکش‌های ذاتـی را کـه در فرآینـد 
سیاسـی تخصیـص منابـع وجـود دارد حذف کنـد و در 
تصمیمـات نهایـی عوامل بسـیاری از جملـه عملکرد را 

لحـاظ خواهـد نمود .
11. مجلـس و دولـت بایـد بپذیرنـد که تهیـه و تدوین 
بـرای ذی‌نفعـان  نتایـج و شـاخص‌هایی کـه  اهـداف، 
مختلـف معتبـر و قابـل قبـول باشـد، زمان‌بـر اسـت. 
تمـام مجریـان بایـد از فرآیند‌هـای تکـراری برنامه‌ریـز 

و گـزارش دهـی نهایـت اسـتفاده را ببرنـد .
12. مجلـس و دولـت باید مشـکلات مربـوط به طراحی 
یـک نظـام بـرای تلفیـق اطلاعات مربـوط بـه بودجه و 
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عملکـرد را بشناسـند. قوانیـن مالـی از طریـق سـاختار 
فعالیت‌هـای برنامـه‌ای بودجـه دولـت، چنیـن تلفیقـی 
را بـه وجـود مـی‌آورد. در برخـی مـوارد لازم اسـت کـه 
بودجـه،  و  اسـتراتژکی  برنامه‌هـای  بیـن  دسـتگاه‌ها 
پیونـد معنـاداری برقـرار کننـد. در مـوارد دیگـر ممکن 
اسـت مجلـس و دسـتگاه‌ها تصمیم بگیرند که سـاختار 

فعالیت‌هـای برنامـه‌ای در بودجـه را تغییـر دهنـد.
13. آخریـن نکته ای که در این زمینه اهمیت بسـیاری 
دارد ایـن اسـت که پارلمـان در فرآینـد عملیاتی کردن 
بودجـه بایـد نقش فعـال خـود را حفظ كند. مشـارکت 
پارلمـان  بـرای اسـتمرار هرگونه ابتـکار مدیریتی عمده 
اهمیـت بسـیاری دارد 40 سـال تالش بـرای پیونـد 
منابـع بـا نتایج نشـان داده اسـت کـه با توجـه به نقش 
مهـم کنگـره در تعییـن اولویت‌هـای ملـی و تخصیـص 
منابـع بـرای دسـتیابی بـه ایـن اولویت‌هـا هـر تالش 
موفقیـت آمیـزی بایـد بـا مشـارکت پارلمان باشـد. در 
واقـع دولت پذیرفته اسـت کـه عملکرد و پاسـخ گویی، 
مسـئولیت‌های مشـترکی هسـتند که مشـارکت کنگره 
را نیـز می‌طلبـد. تنهـا با کمـک پارلمان و سـازمان‌های 
اسـتقرار  بـه  می‌تـوان  کـه  اسـت  فـدرال  دولـت 
تسـریع  را  آن  و  بسـت  امیـد  عملیاتـی  بودجه‌ریـزی 
کـرد. بـه طـور کلـی نظـارت موثـر کنگـره می‌توانـد با 
بررسـی سـاختارهای برنامـه سـازمان‌ها بـرای تولیـد 
کالا و ارائـه خدمـات، کـه بـه منظـور تضمین اسـتفاده 
از بهتریـن و مقـرون بـه صرفه‌تریـن تریکـب راهبردهـا 
بـرای تحقـق اهـداف سـازمانی و ملـی انجام می‌شـود، 
بـه بهبـود عملکـرد دولـت فـدرال کمـک کنـد. کنگره 
بـه عنـوان بخشـی از این نظـارت باید مدیریـت و نتایج 
برنامه‌هایـی را کـه بـا کیدیگـر فصـل مشـترک دارنـد 
در نظـر بگیـرد. بـا توجه بـه این شـرایط، پارلمـان باید 
زمینه‌هایـی را فراهـم کنـد که بـه آن اجـازه می‌دهد تا 
نظـارت خـود را بـر برنامه‌هایـی متمرکز کنـد که نقاط 

ضعـف جدی‌تـری دارنـد. 
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