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 چکیده 

کیفی  و  کمی  عوامل  تأثیر  تحت  به شدت  فضا  در  انسان  رفتار 
مطالعه حاضر  در  فضایی،  پیکره بندی  تأثیر  بر  دارند. علاوه  قرار 
تأثیر  تحت  خیابان ها  در  پیاده  عابران  رفتار  که  می شود  فرض 
واکنش های ارزیابانه نیز قرار دارد. در مرحله اول از رویکرد نسر، 
براساس  را  مکان  کاربران  استفاده شد.  متفاوت،  روشی  به  البته 
نوع ادراک و همچنین وجود یا عدم وجود ویژگی های مکان های 
آنلاین  از پرسشنامه  استفاده  با  ما  ارزیابی کرده اند. روش  امن تر 
که با نرم افزار تحت وب ایجاد گردید، اجرا شد. نتیجه این پروژه 
ارزیابی های  و  ترجیحات  که  بود  جمعی  ارزیابانه  ذهنی  تصویر 
از خیابان های  استفاده  امنیت هنگام  را در مورد  مکانی کاربران 
فضا  نحو  تحلیل  روش  با  اول  مرحله  می دهد.  نشان  شهر  مرکز 
قرار  موردتوجه  خیابان  الگوی  نحوی  ویژگی های  تا  شد  ترکیب 
در  و  محوری  نقشه  از  استفاده  با  فضا  نحو  تحلیل  شوند.  داده 
نظر گرفتن برخی از ارزش های نحوی مانند هم پیوندی، انتخاب، 
فضایی  رفتار  کامل  مشاهده   سپس،  شد.  انجام  وضوح  و  اتصال 
آشکار برای به دست آوردن اطلاعات در مورد الگوهای استفاده از 
فضا با استفاده از روش دروازه انجام شد. یافته ها حاکی از آن است 
براساس مسائل مربوط  که استفاده عابران پیاده از خیابان صرفاً 
و  معنایی  مؤلفه های  متضمن  بیش تر  بلکه  نیست  فضا  نحو  به 
ارزیابانه منظر است. می توان نتیجه گرفت که استفاده از فضاهای 
و  معنایی  مؤلفه های  و  شهری  شبکه   پیکره بندی  به  شهری  باز 

ارزیابانه منظر بستگی دارد.
واژگان کلیدی: پیکره بندی فضایی، تصاویر ذهنی ارزیابانه، رفتار 

عابران پیاده، مرکز شهر.

Role of urban spatial configuration and evaluative images 
in spatial behavior: Streets in Rasht City Center, Iran

Abstract

Quantitative and qualitative factors strongly influence 
human spatial behavior. In addition to the effect of spatial 
configuration, in the present study, it is assumed that 
pedestrians’ behavior in the streets is also influenced by 
evaluative reactions. Nasar’s method, though of course in 
a different way, was used in the first stage. Users assessed 
the place based on the type of perception and the presence 
or absence of attributes of safer places. Nasar’s method 
was implemented using an online questionnaire designed 
with web-based software. The result of this project was a 
group evaluative image that shows preferences and spatial 
evaluations of users regarding safety when consuming the 
streets of the city center. The first step was combined with 
space syntax analysis to consider the street pattern’s syntactic 
attributes. Syntax space analysis was done using an axial map 
and considering some syntactic values such as integration, 
choice, connectivity, and intelligibility. Next, careful 
observation of the overt spatial behavior was performed 
to obtain information about space usage patterns using a 
virtual gate counting technique. The findings indicate that 
pedestrians’ use of urban open spaces is not only based on the 
issues related to space syntax but also involves the meaning 
and evaluative components of the landscape.

Keywords: Spatial configuration, Evaluative images, 
Pedestrian behavior, City center.

1. این مقاله برگرفته از چارچوب بخشی از رساله دکتری نویسنده اول در رشته جغرافیا و برنامه ریزی شهری با عنوان »تأثیر ویژگی های محیط کالبدی برادراک امنیت و الگوهای 
استفاده از فضا در مرکز شهر رشت با استفاده از نقشه برداری ارزیابانه و رفتارمبنا« است که به راهنمایی نویسنده دوم و مشاوره نویسندگان سوم و چهارم در تاریخ مردادماه سال 

1041 در دانشگاه تبریز دفاع شده است.
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پرسش های تحقیق
تحلیل نقش ویژگی های نحوی و کیفیت کالبدی شهر . 1

در رفتار فضایی عابران پیاده در خیابان های مرکز شهر 
دارای چه پارامترها و شاخص هایی است؟

اندازه اثر هر یک از ویژگی های نحوی و کیفیت کالبدی . 2
شهر در رفتار فضایی عابران پیاده در خیابان های مرکز 

شهر رشت چه میزان است؟
مقدمه

موضوعات  شهری  فضاهای  کاربران  رفتار  و  حرکت  حوزه 
مختلفی، ازجمله پیکره بندی فضایی )کن و هیث1، 2016؛ 
نحو  درخصوص  برمی گیرد.  را در  بلال2، 2020(  و  زرواتی 
الگوهای  در  محیط  و  مناظر  نقش  به جای  تحقیقات  فضا، 
رفتاری کاربران، به ابعاد فنی می پردازند. در کنار ویژگی های 
شبکه خیابان، ابعاد کارکردی مانند اختلاط کاربری زمین و 
تراکم، برهای تجاری و نزدیکی به حمل ونقل عمومی به طور 
گرفته  قرار  موردبررسی  مختلف  مطالعات  در  گسترده ای 
مدیروس4،  و  آرایس  2014؛  همکاران،  و  )لرمان3  است 
یادشده  ابعاد  کنار  در  محققان  از  برخی  به علاوه،   .)2017
متغیرهای محیطی  براساس  بهترین مسیر  انتخاب  ایده  با 
مانند کیفیت بصری، جاذبه و آسایش موافق هستند )اوزر 

و کوبات5، 2015(.
تأثیر  تحت  به شدت  فضا  در  انسان  رفتار  می رسد  نظر  به 
عوامل کمی و کیفی قرار دارند. با این وصف، استراتژی های 
اول،  استراتژی  در  می شوند.  تقسیم  دسته  دو  به  تحقیق 
عابران  حرکت  هدایت  عامل  مهم ترین  فضایی  پیکره بندی 
محلی  عوامل  زمینه  این  در  و  است  شهر  سطح  در  پیاده 
و خردمقیاس مانند جاذب های فضایی و کاربری اراضی از 
اهمیت کم تری برخوردار هستند )هیلیر6 و همکاران، 1993: 
از  تعدادی  اندازه گیری  پایه   بر  فضا  نحو  تحلیل   .)31-30
قابلیت   منعکس کننده   که  خیابانی  شبکه   یک  ویژگی های 
دسترسی نسبی مکان های مختلف در یک شهر است، قرار 
کنار  در  فضا  نحو  و همکاران، 2014: 395(.  )لرمان  دارد 
سایر ابعاد نیز در اندازه گیری کیفیت خیابان استفاده شده 
پیکره بندی  موازات  به  شد.  یاد  آن ها  از  بالا  در  که  است 
و  اطرافشان  محیط  به  نسبت  انسان ها  احساسات  فضایی، 
عناصر تصورپذیر وجود دارد. استراتژی دوم تحقیق عمدتاً 
به درک  ارزیابانه است و  ادراک و تصویر ذهنی  بر  مبتنی 
اثرات ویژگی های اجتماعات پایدار و تجربه  فضایی مردم از 
خیابان های مرکز شهر می پردازد. به بیان دیگر، این مقاله به 

1. Can and Heath
2. Zerouati and Bellal
3. Lerman
4. Arrais and Medeiros
5. Özer and Kubat
6. Hillier

کیفیت های محیطی مرتبط با امنیت با بررسی تصویر ذهنی 
ارزیابانه از مرکز شهر از نظر کاربران آن می پردازد. ادراک 
بودن  امان  در  احساس ذهنی  تجربه  معنای  به  که  امنیت 
می توان  را   )74  :1400 همکاران،  و  زمانی  )اصغری  است 
به منزله سطح آسایش و درک فرد از خطر در محیط تعریف 
کرد و به این ترتیب عامل مهمی در رفاه انسان است. ادراک 
با  عمدتاً  طبیعی  محیط های  و  شهرها  محله ها،  در  امنیت 
این   .)2 )موراتیدیس7، 2019:  است  مرتبط  از جرم  ترس 

ادراک بر رفتار فضایی انسان تأثیر می گذارد.
گرچه تحقیقات در این زمینه پیوسته در حال انجام است، 
براساس  فضاها  از  پیاده  عابران  ارزیابانه  ذهنی  تصویر  اما 
در  فضایی  رفتار  زمینه  در  پایدار  اجتماعات  ویژگی های 
خیابان ها )الگوی حرکت( هنوز به خوبی بررسی نشده است 
به زعم لینچ8 )1964: 4-5(، تصویری نیکو از محیط، نه تنها 
احساس امنیت به وجود می آورد بلکه عمق و شدت تجارب 
موزون  رابطه ای  افزون می کند. شخص می تواند  را  انسانی 
بصری  جنبه  اگر  آورد.  وجود  به  خارج  جهان  و  خود  بین 
نسر9  افزوده ایم.  تأثیر آن  و  بر معنی  تقویت کنیم  را  شهر 
مهمی  تأثیر  منظر  کیفیت  که  می  دارد  اظهار   )41  :1990(
بر تجربه ما از شهر دارد. کیفیت منظر می تواند احساسات 
مورد  در  استنباط هایی  و  لذت(  هیجان،  )ترس،  قوی 
موقعیت و صمیمیت اجتماعی را برانگیزد و ممکن است با 
جذب افراد به مکان های خوشایند و دفع آن ها از مکان های 
مطالعات  از  کمی  تعداد  بگذارد.  تأثیر  رفتار  بر  ناخوشایند 
از  ارزیابانه  تصویر ذهنی  از طریق  پیاده  عابران  به حرکت 
شهر پرداخته اند، برای مثال، فردوس10 )2011( تأثیر هر دو 
زیبایی شناختی،  واکنش  بر  را  عینی  و  ذهنی  ویژگی های 
حرکت و استفاده اجتماعی کاربران از فضاهای باز شهری 
تأیید کرد. به علاوه، چان و اسکات شافر11 )2009( در مطالعه 
بودن،  طبیعی  بودن،  خاص  نگهداری،  بعد  پنج  به  خود 
به منزله  آن ها  از  و  یافتند  دست  انگیختگی  و  خوشایندی 
واکنش های شناختی و عاطفی به محیط یاد کردند. تا آنجا 
که می دانیم، به نظر می رسد داده های اندکی در مورد نقش 
معنا و ارزیابی، یعنی تصویر ذهنی ارزیابانه در رفتار عابران 
پیاده و استفاده آن ها از خیابان ها که هدف مطالعه حاضر 
است، وجود داشته باشد. علاوه بر تأثیر پیکره بندی فضایی، 
در مطالعه حاضر فرض می شود که رفتار عابران پیاده در 
دارد.  قرار  نیز  ارزیابانه  واکنش های  تأثیر  تحت  خیابان ها 
نسر  رویکرد  با  را  نحوی  رویکرد  مطالعه  این  سبب،  بدین 
برخلاف  ترکیب می کند.  متفاوت،  به روشی  البته   ،)1990(
بیشتر کارهای تحقیقاتی مربوط به حرکت عابران پیاده در 

7. Mouratidis
8. Lynch
9. Nasar
10. Ferdous
11. Chon and Scott Shafer
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محیط های شهری که در بالا از آن ها یاد شد، مقاله حاضر با 
استفاده از سه روش، همپوشی  ویژگی های نحوی، مؤلفه های 
معنایی و ارزیابانه منظر )تصور کاربران از امنیت ادراک شده 
با بهره گیری از ویژگی های اجتماعات پایدار و با رویکردی 

ارزیابانه( و رفتار حرکت در خیابان ها را بررسی می کند.
چارچوب نظری

نحو فضا و حرکت عابران پیاده
متغیرهای پیکره بندی فضایی که در تحلیل نحو فضا مورد 
استفاده قرار می گیرند، تعیین کننده های مهم حرکت عابر 
متدولوژی  این   .)1993 همکاران،  و  )هیلیر  هستند  پیاده 
دسترسی و هم پیوندی خیابان  قابلیت  بین عامل  رابطه  از 
و  دید  قابلیت   همچنین  و   )2023 چلیک1،  و  )ییلدیریم 
توزیع  تحلیل  در   )2020 همکاران،  و  )بومزوئد2  انتخاب 
رفتار عابر پیاده پشتیبانی می کند. هرچه قابلیت دسترسی 
و قابلیت دید فضایی بین ساختمان ها و خیابان ها مستقیم تر 
از نظر جنسیت متعادل تر ادراک  باشد، خیابان ها امن تر و 
بر  علاوه  می شود.  بیشتر  پیاده روی  قابلیت  و  می شوند 
باشد،  این، هر چه هم پیوندی فضایی شبکه خیابان کمتر 
بیشتر  همکف  سطح  پنجره های  با  ساختمان  ورودی های 
 :2021 نس3،  )ون  برمی گردانند  خیابان  از  را  خود  روی 
رایج  جایگزین  یک  فضا  نحو  در  هم پیوندی  بنابراین،  9(؛ 
فضا  یک  نزدیکی  میزان  که  است  فضایی  دسترسی  برای 
به فضاهای دیگر را نشان می دهد. با توجه به روابط مثبت 
و  )کن  حرکتی  جریان های  و  فضایی  هم پیوندی  بین 
قابلیت  تحلیل  مدیروس، 2017(،  و  آرایس  هیث، 2016؛ 
دسترسی براساس هم پیوندی در نحو فضا به طور گسترده ای 
انجام شده است )اوزر و کوبات، 2015؛ کن و هیث، 2016؛ 
را  فضا  نحو  انتخاب  سنجه   .)2020 همکاران،  و  تانوس4 
می توان به مثابه یک جایگزین برای قابلیت دید استفاده کرد 
که نشان دهنده امکان عبور از یک فضا در داخل شبکه های 
فضایی متصل است )هیلیر و همکاران، 1987: 222(. فرض 
بر این است که بخش خیابان با پتانسیل بالای حرکت عابر 
پیاده یا انتخاب مسیر عابر پیاده با امنیت مرتبط است زیرا 
نظارت طبیعی بالایی را از طریق حضور سایر عابران پیاده 
منطقه  یک  وضوح   .)278  :2007 )هیلیر،  می کند  فراهم 
جهانی  و  )اتصال(  محلی  ویژگی های  بین  همبستگی  میزان 
)هم پیوندی( پیکره بندی فضایی آن است. هر چه ارتباط اتصال 
با هم پیوندی بیش تر باشد، سیستم یا شهر واضح تر است. 
هر چه شهر واضح تر باشد، حرکت عابران پیاده و مسیریابی 

آن ها در شهر راحت تر خواهد بود )ماوریدو5، 2012: 15(.
با توجه به این که گراف اصلی ترین مفهوم نحو فضا است، 

1. Yıldırım and Çelik
2. Boumezoued
3. van Nes
4. Tannous
5. Mavridou

وجوه  اما  می بیند  را  فضا  کالبد  ذاتی  خصایص  فضا  نحو 
و  کیفی  عوامل  برخی  درنتیجه  و  ذهنی  و  روان شناسی 
مطلوب را نادیده می گیرد. تئوری نحو فضا براساس نظریه 
این  در  است.  انسان  بصری  ویژگی های  و  طبیعی  حرکت 
درک  و  حرکت  علت  مهم ترین  پیکره بندی   ویژگی  میان، 
این  که  می سازد  شبکه ای  ادراک  و  حرکت  مسیر  است. 
شبکه می تواند درنهایت نشان دهنده رفتار متقابل فضایی یا 
فعالیت باشد. در این شبکه، ادراک کننده )انسان( سوژه ای 
خارج از کلیت است که با حرکت در فضا و برداشت از اجزا 
به جهت  فضا را درک می کند. این درک کلی از فضا غالباً 
منظر  دیگر،  طرف  در  می گیرد.  صورت  بصری  توانمندی 
یک کل است و در آن شیء ادراک شونده و ادراک کننده 
توأمان در یک کل قرار دارند؛ بنابراین انسان عامل خارج از 
مجموعه تلقی نمی شود )سلطان قرائی و همکاران، 1401(. 
با  و  بدن  عاملیت  از طریق  را  فضاها  انسان  دیگر،  بیان  به 
میانجیگری تصاویر ذهنی و نمادها تجربه می کند )اصغری 
پدیده  یک  تعریف  در  منظر   .)38 همکاران، 1401:  و  زمانی 
تحقق  زمینه ساز  منظر  عینی  و  مادی  بعد  است.  ادراکی 
و  فیزیکی  بعد  از  مهم تر  معنایی  بعد  و  است  ذهن  درک 
مادی است. فرق منظر با خیال این است که بعد مادی در 
منظر نقش آفرین است و عینیت و ذهنیت توأمان باهم و 
از   .)1401 همکاران،  و  قرائی  )سلطان  هستند  جداناپذیر 
ادراک  گرفتن  نظر  در  به  قادر  فضا  نحو  متدولوژی  این رو، 
شهر نیست که یک محدودیت حیاتی در هنگام تخمین یا 
این مطالعه  پیش بینی رفتار عابر پیاده است. بدین سبب، 
نحوی  الگوهای  به  را  منظر  ارزیابانه  و  معنایی  مؤلفه های 
روش  سه  از  استفاده  با  حاضر  مقاله  می کند.  اضافه  فضا 
ارزیابانه  و  همپوشی  ویژگی های نحوی، مؤلفه های معنایی 

منظر و رفتار حرکت در خیابان ها را بررسی می کند.

رفتار  و  ارزیابانه(  )نقشه های  ارزیابانه  ذهنی   تصویر 
فضایی

نقشه های ارزیابانه اطلاعات مفیدی برای برنامه ریزی شکل 
آینده شهر یا محیط فراهم می نماید. این نقشه ها می توانند با 
نمایش حمایت گسترده و پایدار از اهداف عملیاتی به تغییر 
ترجیحات مرتبط با واقعیت های فیزیکی کمک نمایند. این 
رویکرد راهی برای شرکت دادن مردم در تصمیماتی است 
که بر آن ها تأثیر می گذارد و رهنمودهای اداری مطمئنی را 
برای اجرا در اختیار می گذارد؛ بنابراین نقشه های ارزیابانه 
بلکه  می کند،  شناسایی  را  طراحی  نه تنها جهت گیری های 
به شکل دهی پیشنهادات و تبدیل آن ها به سیاست کمک 
در  بسیاری  مطالعات  )نسر، 1393: 175-177(.  می نماید 
نسر  دیدگاه  براساس  از شهر  ارزیابانه  تصویر ذهنی  زمینه 
است،  انجام  حال  در  همچنان  جهان  سراسر  در   )1990(
ملبورن   ،)2015 همکاران،  و  )بیلیک6  وایمار  مثال،  برای 

6. Bielik
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)معتمد و فراهانی1، 2018( و لیسبون )باروس2 و همکاران، 
این مطالعات فضاهای شهری دلپذیر و خوشایند   .)2022
در  زیادی  هم پوشانی  به  محققان  می کنند.  جست وجو  را 
واکنش های ارزیابانه رسیده اند و اکثر پاسخ گویان در ارزیابی 
فضاهای منتخب متفق القول هستند. اگرچه این ارزیابی ها 
هستند  )خوشایندی(  ارزیابانه  معنای  از  جنبه  یک  فقط 
می توانند  افراد  دارد.  نیز  دیگری  ابعاد  ذهنی  تصویر  اما 
استنباط های خود درباره  زمینه برای بیان ترجیحات خود 
و  سرقت  پتانسیل  هویت،  یا  خاص  خصوصیات  مورد  در 
راسل3،  و  )وارد  کنند  استفاده  و...  امنیت  جرم پذیری، 
می شود.  پرداخته  امنیت  ادراک  به  مقاله  این  در   .)1981
ادراکی.  و  عینی  دارد:  بعد  دو  امنیت  مفهوم  حقیقت،  در 
انتظامی است  لحاظ  به  امنیت  برقراری  امنیت،  بعد عینی 
تلقی  امنیت  احساس  به عنوان  ادراکی  حالت  در  امنیت  و 
می شود. در واقع، احساس و ادراک امنیت تلفیقی از عوامل 
فردی، روانی و اجتماعی است. امنیت، بعد عینی و ادراک 
مهر،  دانش  و  )کریمی  است  امنیت  ذهنی  بعد  امنیت، 

.)99 :1398
امنیت و ترس از وقوع جرم بیشترین تأثیر را بر تعامل ما 
با فضاهای عمومی دارد )پانک4 و همکاران، 2017: 211(. 
از مهم ترین جنبه های کیفیت زندگی  بر این اساس، یکی 
شهری، ادراک امنیت در شهر است )تراونمولر5 و همکاران، 
در  تغییراتی  امنیت،  ادراک  کاهش  درنتیجه    .)71  :2016
می شود  ایجاد  زمان  و  فضا  در  افراد  رفتار  و  تصمیم گیری 
آسیب پذیر  گروه های  سایر  و  زنان  روی  بر  آن  اثرهای  که 
اجتماعی و اقتصادی بیشتر است )پانک و همکاران، 2018: 

.)334
دیگران  و  نیومن  اسکار  مانند  شهری  طراحی  متخصصان 
دفاع«  قابل  »فضای  به عنوان  را  امن«  »مکان های  ایده 
موردتوجه قرار داده و تعریف کرده اند. امنیت در این فضاها 
بر شناسایی ویژگی های فیزیکی محیط متمرکز شده است. 
به گفته آن ها، اگر این ویژگی های فیزیکی در یک فضای 
محیط،  موقعیت  از  نظر  قطع  شود،  گنجانده  طراحی شده 
در  را  مکان  یک  در  امنیت  احساس  مانند  روانی  اثرات 
کاربران ایجاد می کند )حاجیات6 و همکاران، 2021: 47(. 
امنیت،  یا سلب احساس  تقویت  با  طراحی محیط مصنوع 
نقش واسطه ای فعال در ادراک امنیت ایفا می کند )پرایس و 
فالون7، 2023: 397(. مدل جدیدی برای سپتد8 که مخفف 
آن برای همه برنامه ریزان شهری و طراحان شهری شناخته 

1. Motamed and Farahani
2. Barros
3. Ward and Russell
4. Pánek
5. Traunmueller
6. Hajiyat
7. Price and Fallon
8. CPTED

یافت.  بسط   1990 دهه  در  کرو9  تی  توسط  است،  شده 
هر  باید  جرم  از  پیشگیری  مدل  هر  رویکرد،  این  براساس 
دو محیط ذهنی و فیزیکی را شامل شود )میترا و بردان10، 

.)385 :2019
به گفته استودولسکا11 و همکاران )2009(، ادراک جرم در 
محیط های تفریحی فضای باز منجر به رفتارهای اجتنابی، 
 )2014( همکاران  و  فاستر12  می شود.  جمعی  و  حفاظتی 
نشان دادند که ترس از جرم عاملی بازدارنده برای پیاده روی 
است. پایدار13 و همکاران )2017( می نویسند که احساس 
روزانه   پیاده روی  فعالیت های  در  که  مسیری  بر  ناامنی 
انتخاب می شوند، تأثیر می گذارد. هونگ و چن14 )2014( 
و  ادراک شده  امنیت  بین  معنی داری  ارتباط  که  دریافتند 
رفتار پیاده روی وجود دارد که اثرات غیرمستقیم احتمالی 
مطالعات  می دهد.  نشان  پیاده روی  بر  را  مصنوع  محیط 
)بنتز15  سپتد  رویکرد  پایه   بر  امنیت  زمینه  در  انجام شده 
و همکاران، 2017؛ پیروزفر16 و همکاران، 2019(، دیدگاه 
هانس17،  و  رایسویک  )ون  پناهگاه  چشم انداز-  بر  مبتنی 
)دستغیب18،  نظریه ها  از  ترکیبی  همچنین  و   )2018
مکان های  مقاله،  ویژگی های  این  در  دارند.  قرار   )2018
امن تر )شامل دسترسی، ساختار، نظارت، مالکیت، فعالیت 
و مدیریت و نگهداری( )اقتباس از لولین-دیویس و هولدن 
مک آلیستر19، 2004( که به منزله محرک هایی برای حرکت 
شد.  اتخاذ  می آیند،  شمار  به  پایدار  اجتماعات  سوی  به 
از مکان  پیاده مرکز شهر  عابران  ادراک شده   امنیت  میزان 
آشنا )خیابانی که معمولًا از آن استفاده می کنند( با استفاده 
بود(  نقشه  بصری روی  تنها کمک  )نام خیابان ها  نقشه   از 
از  این،  بر  افزون  گرفت.  قرار  ارزیابی  مورد  گویه  هشت  و 
پاسخ دهندگان خواسته شد که نظرشان را در مورد وجود 
یا عدم وجود ویژگی های یادشده در بالا )که در زیر شرح 
با هدف مکان آشنا  هر یک داده می شود( در خیابانی که 

انتخاب کرده اند بیان کنند.
واضح  مسیرهای  بین  اتصال  ایجاد  با  دسترسی«  »قابلیت 
وجود  زمین،  کاربری  و  حمل ونقل  شیوه های  ادغام  و 
مقیاس  طراحی  با  جهت یابی،  برای  شهری  نشانه های 
انسانی تحقق می یابد )وکیو و مارتنز20، 2021: 1(. سطح 
به خوبی  که  مکان هایی  درنتیجه  مناسب،  دسترسی  نوع  و 

.9 T Crowe
10. Mitra and Bardhan
11. Stodolska
12. Foster
13. Paydar
14. Hong and Chen
15. Bennetts
16. Piroozfar
17. van Rijswijk and Haans
18. Dastgheib
19. Llewelyn-Davies (Firm), & Holden McAllister Partnership
20. Vecchio and Martens
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خلاقانه  و  دقیق  طراحی  طریق  از  هستند،  امن  و  متصل 
یک  »ساختار«  می آیند.  دست  به  محلی  ارزیابی  براساس 
زیاد  احتمال  به  تأثیر دارد.  پایداری آن  و  امنیت  بر  مکان 
وجود  زیر  موارد  در  ضداجتماعی  رفتارهای  و  جرم  وقوع 
دارد: ساختمان ها، خیابان ها و فضاها به نحوی طراحی شوند 
از  دور  و  مخفیانه  فعالیت  و  اجازه حرکت  مجرمان  به  که 
انظار داده شود؛ مکان گرایش به یکجا جمع کردن افرادی 
قانون شکنی و هدف گیری خوب می رود؛  احتمال  دارد که 
نگهبانان کاردان حضور ندارند؛ مکان ها متروکه یا بلااستفاده 
می شوند؛ ساختمان ها و فضاهای بلااستفاده که در معرض 
خطر جرم بوده اند، بازسازی یا حذف نشوند )لولین- دیویس 
یعنی  »نظارت«   .)20  ،16  :2004 مک آلیستر،  هولدن  و 
توانایی مشاهده  آنچه در محیط اتفاق می افتد. می توان آن 
را با طراحی محیطی ارتقا داد یا مانع از آن شد )بادیورا و 
بر  نظارت  از طریق  امنیت  اودوفوا1، 2019: 251(. مفهوم 
دارند  دید  که  که همیشه، کسانی  است  استوار  فرض  این 
مشاهده  صورت  در  زیرا  بود  خواهند  بازدارنده  عامل  یک 
هولدن مک آلیستر،  و  )لولین-دیویس  می کنند  اقدام  جرم 
2004: 24(. از آنجا که استفاده از فضا می تواند بر سطح 
ادراک »مالکیت« تأثیر بگذارد، در فضاهای مشترکی مانند 
مالکیت  حس  شهر،  مرکز  در  به ویژه  عمومی  باز  فضاهای 
باید در مقیاس مدنی )مالکیت روان شناختی( ارتقا یابد. این 
رسمی  ادعای  هرگونه  غیاب  در  تملک  احساس  به  مفهوم 
به ویژه  آن،  شکل گیری  و  دارد  اشاره  مالکیت  قانونی  یا 
است،  مشارکت  از سطح  تابعی  اجتماعی،  فضای  مورد  در 
برنامه های  و  مرکز شهر  مدیریت  در  مثال، مشارکت  برای 
برنامه ریزی  هنگامی که   .)445  :2014 )هیکی2،  بازسازی 
یکپارچه سازی  و  کاربران  نیازهای  به  توجه  با  طراحی  و 
مکان ها  گیرد،  بیرونی صورت  فضاهای  و  بین ساختمان ها 
و  ایجاد حس مکان  به  و  ترغیب کرده  را  اجتماعی  تعامل 
هویت کمک می کنند. چنین مکان های پراستفاده و دارای 
می دهند  کاهش  را  جرم  وقوع  فرصت های  مالکیت،  حس 
طریق  از  »فعالیت«   .)3  :2019 همکاران،  و  )پیروزفر 
محلی،  رویدادهای  از  استفاده  و  فضاها  متفکرانه   طراحی 
کاربران  جذب  برای  زمین  کاربری های  دیگر  و  کارکردها 
از  حاکی  نگهداری«  و  »مدیریت  می شود.  حاصل  مشروع 
این است که فضای زیبایی شناختی محیط می تواند ادراک 
دارد  نگه  دور  را  بالقوه  مجرمان  و  دهد  افزایش  را  امنیت 
زیرا محیط های به خوبی نگهداری شده بیانگر این هستند 
که مردم بر محیط نظارت دارند )بادیورا و اودوفوا، 2019: 

.)251-252

1. Badiora and Odufuwa
2. Hickey

روش  تحقیق
 325 در  و  خزر  دریای  غربی  جنوب  حاشیه  در  رشت 
جنوب  کیلومتری   30 و  پایتخت  غربی  شمال  کیلومتری 
بندر انزلی قرار دارد. این شهر با جمعیت 679995 نفر و 
از پنج منطقه شهری، 15  مساحت حدود 10240 هکتار 
ناحیه و 55 محله تشکیل شده است. محدوده موردمطالعه 
ما شامل پنج محله با جمعیت 47830 نفر و مساحت 413 
هکتار )03/4 درصد از کل مساحت شهر( است )تصویر 1(. 
در بخش مرکزی شهر رشت که در این مطالعه انتخاب شد، 
یک حیات اجتماعی همیشه پرجنب و جوش و در حال تغییر 

در جریان است.
ب خش مرکزی شهر رشت )تصویر 1( به دلایل ذیل انتخاب 
شد: )1( هسته  تجاری قدیمی و مراکز خرید، )2( توسعه  
شهر  مرکز  پیاده مداری؛  رویکرد  با  شهر  مرکز  در  جدید 
به عنوان نقطه کانونی برای بازآفرینی شهری و ساخت فضای 
مشترک در داخل شهر دیده شده است و به منزله ویترین 
منطقه توصیف می شود، )3( فضاهای سبز که کیفیت هوا را 
تضمین می کنند، به صورت فضای تفریحی عمل می کنند و 
دارای اهمیت زیبایی شناختی هستند )بوستان سبزه میدان 
محتشم  باغ  و  مرکزیت  یعنی  شهر،  در  خاص  موقعیت  با 
فرهنگی-  مهم  بناهای   )4( شهر(،  اصلی  پارک  ماهیت  با 
تاریخی که جاذبه های گردشگری و هویت شهر را تشکیل 
می دهند و )5( رودخانه های زرجوب و گوهررود، البته در 
حال حاضر نه به منزله یک فرصت در محدوده  موردمطالعه، 
بلکه به مثابه یک تهدید به دلیل عدم وجود کنترل مناسب 
بر مناطق حاشیه های این دو رودخانه. تمامی موارد یادشده 

در بالا بر تجربه  ساکنان و کاربران مرکز شهر تأثیرگذارند.
با در نظر گرفتن نیاز به بررسی ابعاد عینی )کالبدی- فضایی( 
و ذهنی تجربه عابران پیاده در استفاده از خیابان ها، در این 
تحقیق سه روش مورد استفاده قرار گرفت. در مرحله اول 
از روش نسر )1990(، البته به روشی متفاوت، استفاده شد. 
برای  به تصمیم کاربران  این پژوهش  ارزیابانه در  اصطلاح 
ارزیابی فقط یک مکان آشنا اشاره دارد. از این نظر، آن ها 
و  ادراک شده(  امنیت  )میزان  ادراک  نوع  براساس  را  مکان 
همچنین وجود یا عدم وجود ویژگی های مکان های امن تر 
آنلاین  پرسشنامه  از  استفاده  با  ما  روش  کرده اند.  ارزیابی 
نتیجه  شد.  اجرا  گردید،  ایجاد  وب  تحت  نرم افزار  با  که 
این پروژه تصویر ذهنی ارزیابانه جمعی بود که ترجیحات 
هنگام  امنیت  مورد  در  را  کاربران  مکانی  ارزیابی های  و 
مرحله  می دهد.  نشان  شهر  مرکز  خیابان های  از  استفاده 
ویژگی های  تا  شد  ترکیب  فضا  نحو  تحلیل  روش  با  اول 
نحوی الگوی خیابان موردتوجه قرار داده شوند. تحلیل نحو 
فضا با استفاده از نقشه محوری و در نظر گرفتن برخی از 
ارزش های نحوی مانند هم پیوندی، انتخاب، اتصال و وضوح 
انجام شد. سپس، مشاهده  کامل رفتار فضایی آشکار برای 
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به دست آوردن اطلاعات در مورد الگوهای استفاده از فضا با استفاده از روش دروازه )محمد و استانک1، 2020( انجام شد 
)تصویر 2(. درنهایت، از آزمون U مان- ویتنی برای بررسی تفاوت میزان امنیت ادراک شده از مکان ها برحسب جنسیت 

استفاده شد.

تصویر 1: نقشه موقعیت: مرکز شهر رشت – نام محلات: الف باقرآباد، ب بازار، ج چله خانه، د پیرسرا، ه معلم 
)پدیدآورنده تصویر نهایی: نویسنده اول، مأخذ: گوگل ارث، ژوئن 2021(

تصویر 2: چارچوب روش شناختی تحقیق

1. Mohamed and Stanek

تحلیل نحو فضا )دپس مپ(

ارزیابی ویژگی های نحوی الگوی خیابان با 
استفاده از نقشه محوری

هم پیوندی، انتخاب، اتصال و وضوح

تحلیل پرسشنامه و نقشه برداری
ارزیابانه

ترجیحات و ارزیابی های مکانی عابران 
پیاده در مورد امنیت براساس ویژگی های 

مکان های امن تر

دسترسی، ساختار، نظارت، )احساس( 
مالکیت، فعالیت و مدیریت و نگهداری

روش دروازه
مشاهده کامل رفتار فضایی آشکار

)الگوی حرکت(

همپوشانی نتایج

ارزیابی نقش تصویر ذهنی ارزیابانه و پیکره بندی فضایی
در رفتار فضایی عابران پیاده و استفاده آن ها از خیابان ها
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تصویر ذهنی ارزیابانه از مرکز شهر
کاربران مرکز شهر رشت پرسشنامه را تکمیل کردند )393 نفر(. حجم نهایی نمونه 382 نفر بود. شرکت کنندگان از طریق 
شبکه های اجتماعی و سامانه  پیام کوتاه ملی پیامک برای تکمیل پرسشنامه  دعوت شدند. محققان پاسخ دهندگان را از هدف 
مطالعه آگاه نمودند. تکمیل کل پرسشنامه به طور متوسط 10/09 دقیقه به طول انجامید. داده ها در فاصله  25 آذر تا 20 دی 
1400 جمع آوری شدند. این پرسشنامه شامل چهار دسته سؤال بود: )1( از پاسخ دهندگان خواسته شد تا خیابانی را که با 
آن آشنایی دارند، روی نقشه  مرکز شهر مشخص کنند. )2( میزان امنیت ادراک شده  کاربران مرکز شهر از آن مکان آشنا 
با استفاده از نقشه  و هشت گویه مورد ارزیابی قرار گرفت )جدول 1(. )3( از پاسخ دهندگان خواسته شد که نظرشان را در 
مورد وجود یا عدم وجود ویژگی های زیر در خیابانی که با هدف مکان آشنا انتخاب کرده اند بیان کنند. ویژگی های مورد 
ارزیابی عبارت بودند از دسترسی، ساختار، نظارت، مالکیت، فعالیت و مدیریت و نگهداری. این شش ویژگی با استفاده از 
گویه های محقق ساخته مورد ارزیابی قرار گرفت )جدول 1(. پاسخ ها در سؤا ل های دسته دوم و سوم با طیف لیکرت پنج 
سطحی تنظیم شدند. نمره گذاری گویه ها از 1 )کاملًا مخالف( تا 5 )کاملًا موافق( در نظر گرفته شده است. )4( سن، جنس 

و سطح تحصیلات هر پاسخ دهنده ثبت شد.
جدول 1: گویه های مورد استفاده در تحقیق

مأخذگویه

ادراک امنیت
احتمال روبروشدن با اراذل یا افراد مزاحم در این خیابان وجود دارد.

بادیورا و اودوفوا، 2019 احتمال سرقت و دزدی در این خیابان وجود دارد.
این خیابان به خاطر ظاهر آشفته و بی نظمش حس امنیت کمی در من ایجاد می کند.

می توانم شب ها نیز از این خیابان عبور کنم.

هفرنان1 و همکاران، 2014
در این خیابان احساس راحتی می کنم.

وقتی این خیابان خلوت است احساس ترس می کنم.
به این خیابان بازهم خواهم رفت.

بنتز و همکاران، 2017هنگام قدم زدن در این خیابان در طول روز احساس امنیت می کنم.

ویژگی های مکان های امن تر

دسترسی

لولین-دیویس و هولدن 
مک آلیستر، 2004

وسیله نقلیه عمومی )تاکسی، اتوبوس( به این خیابان دسترسی مناسب دارد.
فروشگاه ها و خدمات موردنیاز در این خیابان وجود دارند.

رفتن به این خیابان از قسمت های مختلف شهر آسان است.
در این خیابان وسیله نقلیه عمومی )تاکسی، اتوبوس( در اواخر شب وجود دارد.

در این خیابان فضاهای گذران وقت و تفریح وجود دارند.

ساختار
ساختمان ها و فضاهای متروکه و مخروبه در این خیابان به حال خود رها شده  و محلی برای تجمع معتادان 

و اراذل شده اند.
برخی فضاهای پنهان در این خیابان مرا آزار می دهد.

مثل خانه های متروکه، برخی پل های عابر پیاده که دید کافی از بیرون ندارند، یا شمشادهای بلند در برخی 
از بخش های پارک

مغازه های رو به خیابان و پیاده رو امکان قدم زدن و گذران اوقات فراغت را فراهم می کنند.
نبود پیاده روی مناسب در این خیابان تردد را به شدت سخت و خطرناک کرده است.

1. Heffernan
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مأخذگویه

نظارت

لولین-دیویس و هولدن 
مک آلیستر، 2004

در این خیابان شب ها امکان نظارت از سوی ساختمان های مجاور وجود دارد.

در این خیابان دیوارهای خالی و سوت وکور )بدون پنجره یا مغازه( مرا آزار می دهد.

در این خیابان نظارت کافی از سوی ساختمان های مجاور در طول روز وجود دارد.

شلوغ بودن این خیابان در شب باعث ایجاد احساس امنیت در من می شود.

کیفیت نور در این خیابان خوب است و می توان سایر عابران پیاده را شب ها به راحتی دید.

حضور مردم در این خیابان در طول روز باعث ایجاد احساس امنیت در من می شود.

وجود نگهبانان محله و گشت های انتظامی باعث ایجاد احساس امنیت در من می شود.

مالکیت

انگیزه مرا برای رفتن به این خیابان بیش تر  وجود فضاهای مناسب و جذاب برای گذران وقت و تفریح 
می کند.

در این خیابان پیاده روی مناسبی تعریف نشده است یا وجود ندارد.

در این خیابان جایی برای استراحت کوتاه مدت و یا نشستن در فضا وجود دارد.

سعی می کنم در صورت امکان از این خیابان جهت عبور و مرور استفاده کنم.

در این خیابان به اندازه کافی محل های استراحت وجود دارد )نیمکت، سایه(.

ویژگی های مکان های امن تر

فعالیت

لولین-دیویس و هولدن 
مک آلیستر، 2004

فعالیت های گوناگون و حضور مردم در پیاده روها در شب این خیابان را سرزنده نگه داشته است.

این خیابان خالی از مشاغل و فعالیت در ساعات خاصی از روز است.

رستوران ها و کافه هایی در این خیابان وجود دارند که میزها را در فضاهای باز مقابل محل کار خود برپا 
کرده اند.

به دلیل فعالیت های گوناگون و حضور مردم در خیابان در طول روز احساس امنیت می کنم.

در این خیابان در ساعات خاصی از شب مغازه ها و مشاغل بسته می شود.

مردم از گروه های سنی مختلف به این خیابان می آیند.

مدیریت و نگهداری

این خیابان معمولًا خالی از زباله است.

در این خیابان نورپردازی کافی در شب وجود دارد.

به دلیل نبود روشنایی در بخشی از این خیابان احساس ناامنی می کنم.

ساختمان ها و فضاهای متروکه و مخروبه در این خیابان به حال خود رها شده  و محلی برای تجمع معتادان 
و اراذل شده اند.

پیاده روهای این خیابان به خوبی نگه داری می شوند )سنگ فرش  شده، هموار و بدون ترک زیاد(.
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نحو فضا
برای توصیف و تحلیل پیکره بندی فضایی با استفاده از نحو فضا، به نقشه  محوری ساختار فضای باز مرکز شهر نیاز است. 
نخست، نقشه  فضاهای باز مرکز شهر به صورت دستی در نرم افزار اتوکد1 با استفاده از نقشه  تصویری محدوده که در محیط 
گوگل مپ تهیه شده است، ترسیم شد. سپس، نقشه  ترسیم شده به نرم افزار دپس مپ2 انتقال یافت به این مقصود که بتوان 
از محدوده نقشه  خطوط محوری به صورت خودکار توسط نرم افزار تهیه نمود. چهار سنجه  اصلی تولید شدند: »عمق«، 
»هم پیوندی«، »اتصال« و »انتخاب«. براساس مقادیر سنجه های یادشده در بالا نقشه هایی رنگی تولید شد که دامنه  طیف 

آن ها از قرمز )حداکثر ارزش( تا نیلی )حداقل ارزش( کشیده می شود.
برای تحلیل و بررسی پیکره بندی فضایی چهار مکان انتخاب شد. این چهار فضای شهری براساس معیارهای زیر انتخاب 
شدند: مکان های انتخاب شده باید در دسترس عموم بوده و سطح و الگوی استفاده متفاوتی از خود نشان دهند. این مکان ها 
که در نقشه  هم پیوندی جهانی مرکز شهر دارای تنوع از نظر موقعیت هستند، امکان بررسی ارتباط بین ابعاد عینی و ذهنی 
تجربه عابران پیاده در استفاده از خیابان ها را فراهم می کنند. موقعیت هر مکان نسبت به نقشه  هم پیوندی جهانی و نام 
خیابان های مهم با ارزش هم پیوندی بالا در تصویر 3 آمده است. برای هر مکان، متوسط ارزش نحوی بخش های خیابانی 

اطراف در نظر گرفته شده است.

تصویر 3: موقعیت چهار مکان انتخابی در نقشه  هم پیوندی جهانی مرکز شهر رشت )1: پیادهراه اعلم الهدی، 2: بلوار مطهری، 3: 
خیابان بیستون و 4: خیابان سام(، خروجی نقشه ترسیمی در نرم افزار دپس مپ3

1. Autodesk AutoCAD 2021
2. depthmapX 0.50
3. depthmapX 0.50
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مشاهده  الگوهای استفاده از فضا
برای مشاهدات استفاده از فضا و درک بهتر میزان حضور 
کاربران در محدوده  موردمطالعه از تکنیک دروازه  مشاهده 
استفاده شده است. در این تکنیک، مشاهده گر در یک مکان 
فضای  در  عمود  فرضی  خط  یک  می ایستد،  انتخاب شده 
زمان  مدت  برای  که  را  افرادی  و  می کند  ترسیم  خیابان 
معینی، معمولًا پنج تا 10 دقیقه از دروازه عبور می کنند، 
شمارش می کند. شمارش برای مدت زمان طولانی تر، نتایج 
این  از  استفاده  با  می دهد.  دست  به  معتبرتری  و  دقیق تر 
داده ها، می توان میزان تردد عابران پیاده در هر ساعت را 
در هر دروازه برای هر ساعت از روز محاسبه کرد و تصویری 
استانک،  و  )محمد  کرد  ارائه  خیابان  روزمره   ریتم  از  کلی 
2020: 6(. محل دروازه ها در تصویر 3 مشخص شده اند. در 
این مقاله، 20 دروازه به طور تصادفی در بخش های مختلف 
انتخاب شد. مکان دروازه ها فضاهای  محدوده  موردمطالعه 
مختلفی را شامل می شود )مشاهدات بر روی هم پیوندترین 
نقاط در محدوده  موردمطالعه  افتاده ترین  جدا  و همچنین 
الگوی  مشاهده گر  دو   ،1400 آذر  در  است(.  تمرکزیافته 
مشاهده  کاری  روز  یک  در  زمانی  دوره   سه  در  را  حرکت 
اوقات  این  عصر.   4-6 و  ظهر   12-2 10-8 صبح،  کردند: 
مشاهدات  است.  روز  قسمت های  شلوغ ترین  معمولًا 
در  و  انتخاب شده  مکان های  از  یک  هر  در  پنج دقیقه ای 

راهنما
از  که  را  افرادی  تعداد  خطوط  رنگ 
خیابان به مثابه مکان آشنا یاد کرده اند 

نشان می دهد.

تصویر 4: مکان های آشنا از منظر کاربران مرکز شهر رشت

و درنهایت، میانگین جریان  انجام شد  هر سه دوره  زمانی 
ساعتی در هر دروازه محاسبه شد.

نتایج
تصویر ذهنی ارزیابانه از مرکز شهر از منظر کاربران

شهر  مرکز  خیابان های  کاربر   382 ارزیابانه  ذهنی  تصویر 
مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت. در این مطالعه، زنان 52/1 
درصد )199 نفر( و مردان 47/9 درصد )183 نفر( نمونه را تشکیل 
داده اند و نسبت زنان به مردان بیشتر است. میانگین سن 
پاسخ دهندگان برابر با 40/07، حداقل سن برابر با 18 سال 
با 69 سال است. 81/1 درصد )310  برابر  و حداکثر سن 
نفر( از آن ها دارای تحصیلات دانشگاهی بوده اند و 9/18 درصد 

)72 نفر( تحصیلات دانشگاهی نداشته اند.
تصویر 4 مکان های آشنا را از منظر کاربران نشان می دهد. 
مکان  به مثابه  از خیابان  که  را  افرادی  تعداد  رنگ خطوط 
آشنا یاد کرده اند نشان می دهد. این تصویر به غیر از نمایش 
مکان هایی که معمولًا توسط کاربران شان مصرف می شوند، 
مناطق فراموش شده و نادیده گرفته  شده  مرکز شهر را نیز 
نشان می دهد. به بیان دیگر، همان طور که این تصویر نشان 
می دهد پیاده راه اعلم الهدی )53 نفر( و بلوار مطهری )50 

نفر( بیشترین توجه را در مرکز شهر داشته اند.
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نتایج حاکی از آن است که در میان خیابان های موردبررسی امنیت ادراک شده در دو مکان، یعنی پیاده راه اعلم الهدی 
)4/03( و بلوار مطهری )4/00( بیش از سایر مکان ها است. با این حال، مکان ها با توجه به مقدار میانگین در دو دسته  امن 

)3/99-3/00( و امن تر )5/00-4/00( قرار گرفتند.
امنیت  ادراک  شکل گیری  در  مصنوع  محیط  کالبدی  ویژگی های  نقش  تا  بود  این  بر  سعی  پرسشنامه  دیگر  بخش  در 
در فضاهای باز شهری )در اینجا خیابان( موردبررسی قرار گیرد. در جدول 2 نوع ادراک کاربران خیابان ها و همچنین 
میزان ادراک آن ها از وجود یا عدم وجود ویژگی های یادشده در بالا آمده است. شرکت کنندگان درباره  ویژگی های غالب 
مکان های امن تر و همچنین مکان های امن اطلاعاتی در پرسشنامه ها داده اند. ارزیابی های مثبت با مکان هایی با دسترسی 
آسان، ساختار شهری امن، مکان هایی با اشراف کامل و حضور تعداد زیادی از کاربران و ترکیب مناسب کاربری ها مرتبط 

بوده اند. ارزیابی های منفی با عدم وجود ویژگی های ایجادکننده  احساس مالکیت و نبود فعالیت های متنوع مرتبط بوده اند.

تصویر 5: تصویر ذهنی ارزیابانه از مرکز شهر رشت از دیدگاه کاربران

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

ur
m

.im
o.

or
g.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
01

 ]
 

                            11 / 19

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-3479-fa.html


Urban managment
No.74 Spring 2024

104

 فصلنامه علمی پژوهشی
 مدیریت شهری و روستایی

 شماره 74 . بهار 1403

به این صورت، نقشه  حاصل از پرسشنامه  )تصویر ذهنی ارزیابانه از مرکز شهر رشت از منظر کاربران فضا( ایجاد شد )تصویر 
5(. این نقشه مکان های تصورپذیری را نشان می داد که بسیاری از کاربران آن ها را یا امن یا امن تر می دانستند. بر طبق نتایج، 
دو محدوده در مقام محل های پرجاذبه برای افراد و فعالیت ها وجود دارد. این محدوده ها شامل پیاده راه اعلم الهدی و بلوار 
مطهری است. بر طبق جدول 2، اغلب پاسخ دهندگان هر دو محدوده را در مقام امن ترین مکان ها انتخاب کردند. همان طور 
که انتظار می رفت، کاربران در مورد پیاده راه اعلم الهدی ویژگی های بیشتر و توصیف های بیشتر و بهتری را نسبت به سایر 

مکان ها گزارش کردند.

)n = 348( جدول 2: نوع ادراک شرکت کنندگان و میزان ادراک آن ها از ویژگی های خیابان ها برحسب مقدار میانگین کل

نوع ادراکخیابان
ویژگی های مکان های امن تر

مدیریت و نگهداریفعالیتمالکیتنظارتساختاردسترسی

3/883/973/884/003/773/74امن ترپیاده راه اعلم الهدی
3/674/043/833/063/693/53امن ترمطهری
3/633/963/623/083/553/35امنتختی
3/363/823/522/843/393/27امنلاکانی
3/863/533/682/973/633/21امنبیستون
3/583/913/853/353/633/44امنمعلم )1(
3/463/943/703/223/583/34امنمعلم )2(
3/513/813/433/183/163/02امنسعدی
4/003/543/683/063/603/28امنامام
3/893/724/062/423/603/15امنسام

3/603/533/573/323/623/31امنشریعتی
3/643/923/603/203/223/52امنضیابری

3/273/663/383/493/582/96امنپیاده راه سعدی
3/493/573/563/533/503/31امنپیاده راه امام

کنار گذاشته  تحلیل  از  ناکافی  داده های  دلیل  به  از خیابان ها  برخی  است،  داده شده  نشان   2 همان طور که در جدول 
شده اند1. شاید بتوان گفت این خیابان ها معمولًا کم یا خیلی کم مصرف می شوند و بنابراین مناطق فراموش شده و نادیده  
گرفته  شده  مرکز شهر هستند. برای مثال، خیابان های کشاورزی و جوان )تصویر 6( در امتداد رودخانه زرجوب در چنین 
به دلیل عدم وجود کنترل  به منزله یک تهدید  واقع شده اند. در شهر رشت، رودخانه های زرجوب و گوهررود  مناطقی 
مناسب بر مناطق حاشیه های این دو رودخانه هستند. درنتیجه، این دو رودخانه در منظر شهری رشت و مرکز آن جایی 

ندارند و بنابراین پاسخ دهندگان اندک شماری از آن ها در مقام مکان های آشنا یاد کرده اند )تصویر 4(.

تصویر 6: خیابان جوان )عکس: نویسنده اول(

1. حداقل تعداد کل شرکت کنندگان برای طبقه بندی هر مکان 10 نفر در نظر گرفته شد. هر چه تعداد شرکت کنندگان بیشتر باشد، طبقه بندی معنادارتر خواهد 
بود. برای مثال، جدول 2 برخلاف تصویر 4، تنها خیابان هایی را نشان می دهد که توسط بیش از 10 شرکت کننده طبقه بندی شده اند.
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تحلیل نحو فضا و الگوهای حرکت
کرد:  ایجاد  نتیجه  نوع  دو  محوری  نقشه  نحوی  تحلیل 
که  گرافیکی  داده های  و   )3 )جدول  عددی  داده های 
انتخاب شده  سنجه  مقدار  براساس  رنگی  نقشه های  در 
الگوی  از  بیشتر  فضا  در  حرکت   .)3 )تصویر  شده اند  ارائه 
هم پیوندی پیروی می کند )هیلیر، 2007: 268(. همان طور 
خیابان  یک  هم پیوندی  مقدار  چه  هر  شد،  اشاره  قبلًا  که 
بالاتر و  پیاده در آن  عابران  پتانسیل حرکت  باشد،  بیشتر 
بنابراین فضا برای کاربران مطلوب تر خواهد بود. با مقایسه  
)جدول  موردمطالعه  مکان های  جهانی  هم پیوندی  ارزش 
بالاترین  دارای  اعلم الهدی  پیاده راه  که  است  مشهود   ،)3
و  پیاده راه  این  است.  جهانی  سطح  در  هم پیوندی  مقدار 
و  دارند  قرار  هم پیوندی  هسته   در  آن  اطراف  خیابان های 
جهانی،  سطح  در  فضا  هم پیوندترین  سعدی،  خیابان  به 
اصلی،  باز  فضای  دو  موقعیت   .)3 )تصویر  می شوند  متصل 
در  را  اعلم الهدی  سبزه میدان،  پارک  و  شهرداری  میدان 
 3 تصویر  از  به علاوه،  می بخشند.  اهمیت  جهانی  سطح 
نزدیک  بسیار  مجاورت  در  مطهری  بلوار  که  است  مشهود 
با هسته  هم پیوندی قرار دارد. این مجاورت اهمیت جهانی 
بلوار مطهری را افزایش می دهد. خیابان های بیستون و سام 

از نظر نظم سلسله مراتب هم پیوندی جهانی در جایگاه دوم 
در  خیابان   دو  این   .)1/42 و   1/65 ترتیب  )به  دارند  قرار 
 منطقه ای جدا افتاده در سطح جهانی )عمدتاً به رنگ سبز 
تا آبی( واقع شده اند. این محتمل ترین دلیلی است که این فضاها را در سطح 
جهانی کم اهمیت تر می سازد. مطهری و اعلم الهدی بالاترین مقدار 
درنتیجه   ،)53349 و   79181 ترتیب  )به  دارند  را  انتخاب 
سنجه  این  هستند.  دارا  را  جمع کنندگی  بیش ترین  ارزش 
برای بیستون و سام به ترتیب دارای مقادیر 45470 و 26013 

است.
عددی  مقدار  و  است  اتصال،  دسترسی  کاربردی  مفهوم 
فضای  به  منتهی  دسترسی های  تعداد  بیان کننده   اتصال 
موردنظر است )حسینی دیوشلی و کریمی آذری، 1397: 
252(. در بین مکان های موردمطالعه، مطهری و اعلم الهدی 
و  ترتیب 25/33  )به  اتصال هستند  ارزش  بالاترین  دارای 
طبق  بر  است.  بیشتر  آن ها  نفوذپذیری  درنتیجه   ،)19/60
کاربران شان  استفاده   مورد  بیشتر  مکان  دو  این   ،4 جدول 
قرار می گیرند )الگوی حرکت( و  سطح فعالیت ها در آن ها 
نظم  نظر  از  بیستون  و  سام  خیابان های  است.  بیش تر 
)به  دارند  قرار  بعدی  جایگاه  در  نیز  اتصال  سلسله مراتب 

ترتیب 11/83 و 10/17( )جدول 3 و تصویر 7(.

جدول 3: مقادیر نحوی: هم پیوندی جهانی، انتخاب و اتصال برای هر مکان

سامبیستونمطهریپیاده راه اعلم الهدیخیابان

2/062/051/651/42هم پیوندی جهانی

53349791814547026013انتخاب

19/6025/3310/1711/83اتصال

جدول 4: متوسط تعداد عابران پیاده برای هر مکان و ویژگی های مکان های امن تر

مدیریت و نگهداریفعالیتمالکیتنظارتساختاردسترسیحرکت/ ساعتنوع ادراکخیابان

13593/883/973/884/003/773/74*امن ترپیاده راه اعلم الهدی

10363/674/043/833/063/693/53*امن ترمطهری

7363/863/533/682/973/633/21امنبیستون

3153/893/724/062/423/603/15امنسام

سایه های مختلف نشان دهنده  میزان ادراک شرکت کنندگان از ویژگی های خیابان ها برحسب مقدار میانگین کل است و * نشان دهنده  بالاترین 
متوسط تعداد عابران پیاده در دو مکان مشخص شده است. درنتیجه، بهترین همبستگی های ثبت شده را می توان بین ویژگی های ادراک شده و 

تراکم حرکت یافت.
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12

34
تصویر 7: 1: پیاده راه اعلم الهدی، 2: بلوار مطهری، 3: خیابان بیستون و 4: خیابان سام )عکس: نویسنده اول(

همان طور که از جدول 5 مشهود است، رابطه  متوسطی بین شش متغیر ویژگی های مکان های امن تر و ادراک امنیت وجود 
دارد و هیچ همبستگی ضعیفصی بین این متغیرها وجود ندارد )به جز یک همبستگی )0/2( بین مالکیت و ادراک امنیت(؛ 
بنابراین، مکانِ ویژگی های مطلوب )جدول 4(، سطوح بالاتر ادراک از امنیت را فراهم می کند. این یافته با نتایج حاصل از 

روش نحو فضا و تکنیک دروازه مشاهده مطابقت دارد.

جدول 5: ضرایب همبستگی1 بین متغیرهای ادراک امنیت و ویژگی های مکان های امن تر

1234567متغیرها

11/000- ادراک امنیت

20/2711/000- دسترسی

30/4460/3431/000- ساختار

40/3870/3940/3961/000- نظارت

50/2260/4760/4360/3801/000- مالکیت

60/3220/4160/2860/4290/3661/000- فعالیت

70/3990/3550/5930/5710/4940/3421/000- مدیریت و نگهداری
 همبستگی در سطح 0/01 معنی دار است )آزمون دو دامنه(.

1 برای شناسایی میزان ارتباط بین متغیرها از تحلیل همبستگی اسپیرمن استفاده شده است. تفسیر مرسوم بزرگی همبستگی توسط کوهن1 
از مایرز2 )2013: 105(، ضریب همبستگی 0/1± نشان دهنده  همبستگی ضعیف، ضریب 0/3± نشان دهنده   تنظیم شد. به زعم کوهن به نقل 

همبستگی متوسط و ضریب 0/5± نشان دهنده  همبستگی قوی است.

1. Cohen
2. Mayers
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باشد،  واضح تر  شهری  محیط  چه  هر  است.  واضح تر  شهری  محیط  باشد،  بیشتر  هم پیوندی  با  اتصال  ارتباط  چه  هر 
حرکت عابران پیاده و مسیریابی آن ها در شهر راحت تر خواهد بود. تصویر 8 رابطه هم پیوندی جهانی فضاها را با اتصال 
بین  رابطه  بیستون و سام،  نشان می دهند که در  نشان می دهد. تصاویر  انتخابی  اطراف چهار مکان  در شبکه  خیابانی 
هم پیوندی جهانی و اتصال فضاها به ترتیب با مقدار R2= 2631/0 و R2= 0/0041 نامشخص است. برعکس، در اعلم الهدی 
و مطهری، نمودارهای پراکندگی مجموعه ای خطی از نقاط به ترتیب با مقدار R2= 601/0 و R2= 5165/0 را تشکیل می دهند 
که نشان دهنده رابطه متوسط بین هم پیوندی جهانی و اتصال است، بنابراین این دو مکان و شبکه  خیابانی اطراف آن ها 
نسبتاً واضح است. به عنوانِ نتیجه، خیابان های با نرخ بالای حرکت عابر پیاده از طریق نظارت غیررسمی احساس امنیت 

را افزایش می دهد.

تصویر 8: نمودار پراکندگی بین هم پیوندی جهانی و اتصال در چهار مکان انتخابی

ادراک امنیت برحسب جنسیت
نتایج نشان می دهد که میانگین رتبه  امنیت ادراک شده  مردان از مکان ها برابر با 172/64 و برای زنان برابر با 176/17 
فرضیه   تأیید  عدم  از  نشان  آزمون  نتایج  همچنین  نیست.  مشهود  اختلاف چندان  این  می شود  مشاهده  چنانچه  است. 
موردنظر دارد )Sig= 0/743 ،Z= 0/328.(؛ بنابراین می توان نتیجه گرفت که میزان امنیت ادراک شده  مردان و زنان از مکان ها 

به لحاظ آماری متفاوت نیست )جدول 6(. این یافته با نوع ادراک در محدوده  موردمطالعه )امن و امن تر( مطابقت دارد.

جدول 6: نتایج آزمون U مان- ویتنی درباره  میزان امنیت ادراک شده از مکان ها برحسب جنسیت کاربران

میانگین رتبهتعدادمیزان ادراک امنیت در مکان ها

165172/64مردان

183176/17زنان

-348جمع
.Sig= 0/743Z= 0/328 
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بحث
داده های جمع آوری شده از طریق روش های مختلف حاکی 
شهری  فضایی  پیکره بندی  بین  معنی دار  همبستگی  از 
است.  خیابان ها  در  فضایی  رفتار  و  ارزیابانه  ذهنی  تصاویر 
نتایج رابطه  مثبتی را بین ویژگی های نحوی و تصور کاربران 
)اعلم الهدی  امن تر  یا  بیستون(  و  )سام  امن  مکان های  از 
و مطهری( ادراک شده با رویکردی ارزیابانه نشان می دهد. 
بیشتری  ادراک شده   امنیت  هم پیوند  فضاهای  در  مردم 
نسبت به آنانی که در فضاهای جدا افتاده تر قرار می گیرند، 
بیشتر  فضا  یک  ارتباط های  تعداد  چه  هر  به علاوه،  دارند. 
استفاده   باشد،  داشته  اتصال  بیشتری  گره های  با  و  باشد 
یافته  این  بیشتر است.  ادراک شده در آن  امنیت  و  از فضا 
همکاران  و  نس  ون   ،)2015( همکاران  و  کنوی1  مدعای 
)2016( و تکلو )1395( را تأیید می کند، با این تفاوت که در 
مطالعه  حاضر نقش تصویر ذهنی ارزیابانه از اهمیت خاصی 
برخوردار است. این محققان دریافتند که ارتباط معنی داری 
بین پیکره بندی فضایی محیط و امنیت و نظارت در فضاهای 
شهری وجود دارد به طوری که جدا افتادگی فضایی و عدم 
محیطی  عوامل  به  محلی  بافت  درون  مناسب  هم پیوندی 
مؤثر بر پیدایش ناامنی در فضاهای شهری میدان می دهد.

اعلم الهدی بیشتر مورد استفاده عابران پیاده قرار می گیرد. 
با این حال، برخلاف انتظار، در مقایسه با مطهری از ارزش 
و تجربه  برخوردار است. تصور  پایین تری  اتصال  و  انتخاب 
عابران پیاده از این خیابان عمدتاً مبتنی بر احساس امنیت 
ادراک شده و واکنش های ارزیابانه است تا ویژگی های نحوی؛ 
بنابراین، استفاده عابران پیاده از خیابان صرفاً براساس مسائل 
مؤلفه های  بیشتر متضمن  بلکه  نیست  فضا  نحو  به  مربوط 
معنایی و ارزیابانه منظر است. افزون بر این، گراف وضوح 
)تصویر 8( نشان می دهد که شبکه خیابانی اطراف اعلم الهدی 
است.  متوسطی  وضوح  دارای  بصری  دیدگاه  از  مطهری  و 
فضایی  پیکره بندی  براساس  صرفاً  که  است  چیزی  این 
است و صحبت کردن در مورد آن کافی نیست. به موازات 
از طریق وجوه روان شناسی و ذهنی و  آن، محیط شهری 
درنتیجه برخی عوامل کیفی و مطلوب تجربه می شود. این 
مسئله نیاز به در نظر گرفتن مؤلفه های معنایی و ارزیابانه 
منظر را مطرح می کند که فراتر از پیکره بندی فضایی صرف 
است که توسط تحلیل نحو فضا استفاده می شود. درنتیجه 
تصویر ذهنی ارزیابانه در فرآیند تصمیم گیری عابران پیاده 
هنگام حرکت در محیط شهری از اهمیت خاصی برخوردار 

است.
حرکت،  الگوهای  و  نحوی  متغیرهای  بین  رابطه   بررسی 
حرکت طبیعی هیلیر و همکاران )1993( را در مرکز شهر 
استفاده  فضاهایی  از  اغلب  پاسخ دهندگان  می کند.  تأیید 

1. Knöll

می کنند که بالاترین ویژگی های نحوی را از نظر هم پیوندی 
جهانی، انتخاب و اتصال دارند. به علاوه، از میان چهار مکان 
سطح  متوسط  بالاترین  مطهری  و  اعلم الهدی  انتخابی، 
سطح  که  کرد  فرض  می توان  بنابراین  دارند؛  را  فعالیت ها 
تأثیر ویژگی های نحوی  از هر فضا می تواند تحت  استفاده 
سیستم شهری باشد. طبق نظریه  هیلیر )2007( حرکت در 
وجود  یا  آن  پیکره بندی  با  می توان  را  خیابان  یک  امتداد 
یک جاذبه در اطراف توضیح داد. هرچه تعداد افراد در حال 
حرکت در یک فضا بیش تر باشد، شانس استفاده  مکرر از 
آن فضا بیشتر است؛ بنابراین، در مورد دو مکان موردمطالعه  
اول، پیکره بندی شبکه  شهری مطلوب تر است و به راحتی می توان 
دیگر،  سوی  از  داد.  توضیح  را  آن ها  از  بالاتر  استفاده   سطح 
ویژگی های نحوی بیستون و سام پایین تر است که با سطح 

استفاده  پایین تر نیز ارتباط دارد.
و  ساختار  اثرات  نتیجه   ارزیابانه  نقشه های  که  آنجا  از 
مثبت  واکنش های  و  هستند  شهر  از  مردم  فضایی  تجربه  
می دهند  نشان  محیط  با  رویارویی  در  را  کاربران  منفی  و 
و  توزیع حرکت  الگوی  کردن  در مشخص  )نسر، 1990(، 
)کریمی  برخوردارند  قابل توجهی  اهمیت  از  آن  پیش بینی 
این مطالعه، مکان هایی  مشاور2 و همکاران، 2016: 63(. در 
ادراک شده اند، تراکم  که توسط کاربران به صورت ذهنی امن تر 
است.  بیشتر  آن ها  در  هرروزه  فعالیت های  میزان  و  حرکت 
به علاوه، کاربران در ارزیابی های شان اعلم الهدی و پس از آن 
مطهری را مطلوب ترین مکان ها  از نظر ویژگی های مکان های 

امن تر شناسایی کرده اند )جدول 4(.
فضاهای  از  استفاده  که  گرفت  نتیجه  می توان  این رو،  از 
به  خیابان ها(  در  پیاده  عابران  فضایی  )رفتار  شهری  باز 
ارزیابانه  و  معنایی  مؤلفه های  و  شهری  شبکه   پیکره بندی 
از  بهره گیری  با  ادراک شده  امنیت  از  کاربران  )تصور  منظر 
ویژگی های اجتماعات پایدار و با رویکردی ارزیابانه( بستگی 

دارد.

نتیجه گیری
مسئله ای  به عنوان  را  شهر  فیزیکی  واقعیت  حاضر  تحقیق 
می کنند،  تجربه  را  آن  که  افرادی  جانب  از  ارزیابی شونده 
بررسی کرده است: تصویر ذهنی ارزیابانه )که با تصویر ذهنی 
فضا  نحو  رویکرد  که  آنجا  از  است(.  متفاوت  نسر  ارزیابانه  
استحکام  محیط  انسان-  پارادایم  در  را  انسانی  عاملیت  مفهوم 
نیز  افراد  درونی  بازنمایی های  نقش  بررسی  در  است،  نبخشیده 
شکست خورده است. البته، این بدان معنا نیست که رویکرد 
نحوی در درک رفتار فضایی کافی نیست بلکه این رویکرد 
باید در کنار رویکرد ذهنی- ارزیابانه قرار گیرد، زیرا تجربه  

فضایی یک رشته  انسانی است.

2. Karimimoshaver
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فرآیند  در  ارزیابانه  ذهنی  تصویر  فنی،  ابعاد  موازات  به 
تصمیم گیری عابران پیاده هنگام حرکت در محیط شهری از 
اهمیت خاصی برخوردار است. از این رو، این کار بر استدلال 
و  شهری  طراحی  در  مردم  مشارکت  اهمیت  درباره  نسر 
گسترش روش او برای اندازه گیری تجربی ترجیحات اجتماع 
استوار شد. پرسشنامه آنلاین و نظرسنجی در محیط وب 
جغرافیایی(  و  زمانی  محدودیت،  بدون  پژوهش  )گستره 
نقشه های  ایجاد  و  پاسخ دهندگان  انتخاب  در  حیاتی  ابزار 
تحقیق  این  در  ایجادشده  ارزیابانه  نقشه های  بود.  ارزیابانه 
توضیح  را  کاربران  منفی  و  مثبت  ارزیابی های  دلایل  که 
می داد، شامل تصاویر ذهنی فردی بسیاری از کاربران بود 
ارزیابانه  نقشه های  که  می رود  امید  دارند.  همپوشانی  که 
طراحی  و  برنامه ریزی  رهنمون  تحقیق  این  در  تولیدشده 
آینده در شهر رشت به ویژه مرکز شهر باشد. بدین ترتیب، 
هر آنچه می باید حفاظت شود، هر آنچه می باید اضافه شود، 
هر آنچه می باید تغییر کند و هر آنچه می باید حذف شود 
زندگی  رشت  در  که  بود  خواهد  کسانی  دیدگاه  براساس 
می کنند.  تجربه  روزانه  به صورت  و  می کنند  کار  می کنند، 
درنتیجه، برنامه ها و طرح ها به سمت ارتقای کیفیت تصویر 
ذهنی و کیفیت زندگی بین ساختمان ها در حال و آینده 
یافته های  عملی،  یا  طراحی  منظر  از  می شوند.  داده  سوق 
طراحی  برای  جامع  الگوی  یک  به عنوان  می تواند  تحقیق 
فرهنگی  اجتماعی-  بسترهای  در  باز شهری  فضاهای  آتی 

مختلف مورد استفاده قرار گیرد.
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