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 چکیده 
مقوله  کاهش  باعث  معاصر  دوران  در  شهرنشینی  رشد  روند 
امر را می توان عدم  این  سرمایه های اجتماعی گردیده است که 
فضا  در  خاص  عملکرد  یا  و  فعالیت  نوع  حوزه  با  کالبد  ارتباط 
می باشد. فضای عمومی شهری از نوع تجاری محل حضور افراد 
برای دادوستد و خرید مایحتاج زندگی است. از دیرباز بازار رکن 
اصلی را در شهرها برای انجام این مهم برعهده داشته است. کالبد 
بازارها به گونه ای است که هماهنگی متناسبی با نوع عملکرد در 
فضا ایجاد کرده است. این پژوهش با هدف استخراج و غربالگری 
مؤلفه های کالبد- رفتار در راستای شرقی- غربی بازار کرمان بر 
رفتار  ارزیابی مؤلفه های کالبد-  به منظور  فازی است.  پایه دلفی 
و ویژگی های که کیفیت آن ها توسط کارشناسان خبره با توجه 
و  فازی  منطق  از  بود،  شده  تعیین  موردنظر  کیفی  شاخص  به 
مدل  خروجی  به عنوان  نتیجه  و  شد  استفاده   Matlab نرم افزار 
اثر  کم  دلیل  به   L نهایی  گرفت. طبقه  قرار  مورداستفاده  فازي 
بود نسبت به دیگر مؤلفه ها حذف می گردد؛ پاسخگویی کالبدی 
در حوزه ارزش های اجتماعی با درجه عضویت 0/41، جمع آوری 
جهت  فعال  حجم   ،0/48 عضویت  درجه  با  باران  آب  مناسب 
دریافت نور و تهویه با مقدار 0/42، پنجره و خصوصیات ظاهری 
و کالبدی اش با مقدار 0/4 و مساحت کل نسبت سطح به زمین 

با مقدار 0/45 است.

واژگان کلیدی: مؤلفه های کالبد-رفتار، راستای شرقی- غربی، 
بازار کرمان، منطق فازی

Components of body-behavior, East-West direction, 
Kerman market, fuzzy logic

Abstract
The growth process of urbanization in the contemporary 
era has reduced the category of social capital, which can 
be attributed to the lack of physical connection with the 
field of activity or specific performance in space. The pub-
lic space of a commercial city is a place where people are 
present to trade and buy the necessities of life. For a long 
time, the market has been the main pillar in cities to do this. 
The body of the markets is in such a way that it has created 
an appropriate coordination with the type of function in the 
space. This research aims to extract and screen body-be-
havior components in the east-west direction of Kerman 
market based on fuzzy Delphi. Fuzzy logic and Matlab 
software were used in order to evaluate the body-behavior 
components and features whose quality was determined by 
expert experts according to the desired quality index, and 
the result was used as the output of the fuzzy model. The 
final class L is removed because it was less effective than 
other components; Physical responsiveness in the field of 
social values with membership grade of 0.41, proper col-
lection of rainwater with membership grade of 0.48, active 
volume to receive light and ventilation with value of 0.42, 
window and its physical and appearance characteristics 
with value of 0.4 and the total area ratio The level to the 
ground is 0.45.

Keywords: Body-behavior components| east-west align-
ment| Kerman market| fuzzy logic
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مقدمه
ناپایداری  ایجادکننده  اصلی  عامل  به عنوان  شهرها  امروزه 
و  محمدی  )دوست  می شوند  محسوب  جهان  در 
همکاران،1400: 27(. تحقیق حاضر، تحقیق میان دانشی 
معماری و روانشناسی محیط می باشد که با توجه به جایگاه 
علوم رفتاری در برنامه ریزی شهری و تأثیر طراحی شهری 
بر رفتار کاربران، نیاز به بررسی و بازبینی طراحی های بومی 
می باشد که با بررسی تأثیرگذاری هم ساختی الگوی رفتار و 
الگوی کالبدی می توان کیفیت عملکردی فضاهای جمعی 
را مورد ارزیابی قرار داد چرا که مقایسه هم ساختی کالبدی 
و رفتاری در قرارگاه های متفاوت، کارآمدی محیط را معین 
می کند که از این طریق می توان به کارآمدی طراحی های 
کرمان می باشد که  بازار  موردمطالعه  نمونه  برد.  پی  بومی 
به عنوان یکی از فضاهای جمعی که در حال حاضر الگوهای 

روزمره رفتار را در خود دارد انتخاب شده است.
به  نگاهی  با  تا  است  برآن  معماری  جامعه  در حال حاضر 
گذشته در طرح های خود هویت از دست رفته در معماری 
روز را التیام بخشد چرا که کرختی فضاهای طراحی شده 
مدرن بیانگر آن است که عناصر و روش های معماری سنتی 
پاسخ مناسب تری برای کاربران بوده است. در مطالعات انجام 
شده در خصوص معماری بومی، فرهنگ و اقلیم و مردم از 
عوامل مهم شکل دهنده به این نوع معماری می باشند که 
به بهترین شکل ارتباط انسان و محیط و طبیعت را برآورده 
ساخته است. در ساخت وسازهای مدرن با کمال بی توجهی 
به اقلیم، فرهنگ و نیازهای کاربران دست به طراحی شده 
و با شکست پروژه مواجه شده ایم )Crake,1970:16(. این 
پژوهش بر آن است تا با بررسی این اصل در معماری بومی 
کرمان به عنوان یک نمونه موردی به اهمیت ارتباط انسان 
و محیط که برگرفته از نظریه قرارگاه رفتاری بارکر 1968 
پرداخته و با ارائه مدل مفهومی پیش زمینه تدوین ضوابط 
طراحی بر اساس هم ساختی کالبد و رفتار را فراهم آورد. 
تحقیق حاضر، تحقیق میان دانشی معماری و روانشناسی 
در  رفتاری  علوم  جایگاه  به  توجه  با  که  می باشد  محیط 
برنامه ریزی شهری و تأثیر طراحی شهری بر رفتار کاربران، 
نیاز به بررسی و بازبینی طراحی های بومی می باشد که با 
بررسی تأثیرگذاری هم ساختی الگوی رفتار و الگوی کالبدی 
می توان کیفیت عملکردی فضاهای جمعی را مورد ارزیابی 
قرار داد چرا که مقایسه هم ساختی کالبدی و رفتاری در 
قرارگاه های متفاوت، کارآمدی محیط را معین می کند که 
از این طریق می توان به کارآمدی طراحی های بومی پی برد

و  کرختی  شاهد  معاصر،  تجاری  فضاهای  اکثر  در  امروزه 
تاریخی  ارزشمند  بازار  از طرفی  می باشیم  فضا  ناکارآمدی 
که دارای کالبد غنی می باشند، تهی از حضور اجتماعی و 

یا محل حضور و دادوستد افاغنه و اتباع خارجی می باشند 
تاریخی  بازارهای  اصلی  هویت  رفتن  دست  از  باعث  که 
شده است. بازار کرمان یکی از بازارهای تاریخی ایران که 
می باشد،  شمالی-جنوبی  و  -غربی  شرقی  محور  دو  دارای 
در محور شمالی -جنوبی دچار افول کارکردی و بی هویتی 
عوامل  بررسی  با  تا  داشت  آن  بر  را  که محقق  است  شده 
کالبدی و اجتماعی در محور شرقی – غربی که هنوز بخشی 
توسعه  جهت  مدلی  است،  نموده  حفظ  را  خود  هویت  از 
بی هویتی شده  دچار  که  تاریخی  بازارهای  باززنده سازی  و 
تدوین ضوابط طراحی  دنبال  به  آتی  پژوهش های  در  یا  و 
با هدف غربالگری  این پژوهش  باشد.  نیز  فضاهای تجاری 
برای  اثر  کم  مؤلفه های  و حذف  رفتار   - کالبد  مؤلفه های 
ارائه مدلی مؤثر از به کارگیری مؤلفه ها شکل گرفته است و 
سعی دارد به این سؤال پاسخ بدهد که مؤلفه های کالبد – 
رفتار مؤثر بر شکل گیری راستاس شرق- غربی بازار کرمان 

کدامند و کدامیک دارای نقش بیشتری می باشند؟

مبانی نظری
رفتار و محیط

به نظر می رسد که تا پیش از جنگ جهانی دوم، تحقیقات 
و  معماری  طراحی شهری،  بر  تأثیر چندانی  رفتاری  علوم 
تجربیات  حوزه  در  است.  نداشته  آن  با  مرتبط  نظریه‌های 
تأثیرات  بررسی  به  که  مطرحی  صاحب‌نظران  از  جهانی، 
نشان  توجه  مردم  رفتار  بر  فضاهای شهری  روانی_ ذهنی 
با تأثیرات محیطی_ رفتاری  داده‌اند و همچنین در رابطه 
به ارائه نظریاتی پرداخته‌اند، می توان به کوین لینچ، اروین 
اروین آلتمن، آموس راپاپورت، ویلیام  بارکر،  گافمن، راجر 
مور،  و  التمنت، هولویل  پاسینی،  رومدی  هابرماس،  وایت، 
 )Ferguson, 2016, 197( یان گهل و جان‌لنگ اشاره کرد
از میان صاحب‌نظران ایرانی، شاخص‌ترین فردی که تمرکز 
خود را بر روی تأثیرات محیط- رفتاری قرار داده، حسین 
بحرینی است. او در کتاب تحلیل فضاهای شهری به ارزیابی 
کمّّی و کیفی الگوهای رفتاری استفاده‌کنندگان از خیابان 
که از نظر وی عنصر اصلی فرم شهر است، می پردازد. بهناز 
الگوهای  و  »طراحی  عنوان  با  پژوهشی  در  نیز  زاده  امین 
شهری«  پارک‌های  بهسازي   برای  پیشنهادی  رفتاری 
طریق  از  را  رفتاری  مکان  انعطاف‌پذیری  و  سازگاری 
است.  داده  قرار  موردمطالعه  انسان  نیازهای  سلسله‌مراتب 
در جدول 2-2 به مؤلفه‌های کلیدی نظریات صاحب نظران 

و پژوهش‌گران در این زمینه اشاره شده است.
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جدول 1: نظریه پردازان با تأکید بر تأثیرات محیطی و رفتاری

مؤلفه های کالبدینظریهسالنظریه پرداز

گره– لبه– نشانه– مسیر– حوزهسیمای شهر1960کوین لینچ
عناصر پنج گانه سازنده سیمای شهر

مطالعه رفتار در فضای1967اروین گافمن
عمومی

نزدیک تر شدن انسان ها به یکدیگر و تقویت
تمایلات اجتماعی

فعالیت مستمر، قلمرو محیط، ساختار محیط،قرارگاه رفتاری1968راجر بارکر
مکان- رفتار، بازه زمانی

خلوت، فضای شخصی، قلمرو و ازدحاممحیط و رفتار اجتماعی1975اروین آلتمن

آموس 
جنبه های انسان، فرم شهر1977راپاپورت

موقعیت غیرانفعالی انسان در مقابل محیط،
جهت یابی عابران پیاده در محیط های شهری، فرهنگ، ادراک، 

شناخت، بسترهای رفتاری و محیط های ساخته شده

زندگی اجتماعی فضاهای1980ویلیام وایت
تأکید بر نقش اجتماعی فضاهای شهریشهری کوچک

ارتباط انسان با محیطکنش ابزاری و ارتباطی1980هابرماس

رومدی
جهت یابی مردم در فضای شهری و توجه بهمسیریابی در معماری1984پاسینی

نیازهای ویژه کاربران

التمنت،
بررسی تأثیرات روانی- ذهنی فضاهای شهریارزیابی سیمای شهر1985هولویل و مور

بر مردم

سه گروه فعالیت در فضای شهری )ضروری، انتخابی و زندگی در میان ساختمان ها1987یان گل
اجتماعی(

آفرینش نظریه معماری )نقش علوم رفتاری در 1987جان لنگ
طراحی محیط(

دریافت آدمی از فضا، تصورات مردم از محیط به عنوان نوعی 
طرح واره ذهنی

حسین
بحرینی

 1375
شمسی

تحلیل فضاهای شهری در رابطه با الگوهای 
رفتاری استفاده کنندگان

ارائه ضوابط مناسب طراحی با تحلیل کمی و کیفی فضای 
خیابان و الگوهای رفتاری استفاده کنندگان به ویژه عابران پیاده

بهناز امین زاده 
و همکاران

 1381
شمسی

طراحی و الگوهای رفتاری پیشنهادی برای 
بهسازي  پارک های شهری

سازگاری و انعطاف پذیری مکان رفتاری از طریق مطالعه 
سلسله مراتب نیازهای انسان

لقایی و
همکاران

 1390
شمسی

باززنده سازی پارک شهر در محله سنگلج با 
هدف بهبود کیفیت اکولوژیکی و اجتماعی

شناخت کلیه ی لایه های فیزیکی، بیولوژیکی، اجتماعی، 
فرهنگی و زیبایی شناسی و الگوهای رفتاری استفاده کنندگان

رابطه‌ رفتار و محیط )روان‌شناسی اکولوژیک(
و محیط  روان‌شناختی  اجتماعی، محیط  کالبدی، محیط  متنوع؛ محیط  واژه‌های  بین  تعریف محیط،  در  صاحب  نظران 
نیاز خود  برحسب  جغرافی دانان  و  جامعه‌شناسان  روان‌شناسان،  معماران،  دلیل  همین  به  می شوند.  قایل  تمایز  رفتاری 
تعاریف متفاوتی از محیط ارائه می دهند. »محیط مفهومی است پیچیده و مرکب که ابعاد گوناگونی دارد. داده‌های فضایی، 
محسوب  محیط  مهم  ابعاد  از  زیستی  و  تاریخی  جغرافیایی،  نمادی،  معماری،  فیزیکی،  فرهنگی،  اجتماعی،  جنبه‌های 

.)Lorenz, 2006, 102(»می شوند
در  انسان،  فضایی  رفتار  است.  اجتماعی شهروندان  رفتارهای  و  فعالیت‌ها  وقوع  برای  ظرفی  به مثابه  )فضا(  محیط  پس 
دیدگاه طراحی شهری، مفهومی است که رابطه میان محیط ساخته شده و انسان‌های ساکن در آن را توصیف می کند. 
رفتار فضایی »خوب« شاخص طراحی شهری موفق است، در حالی که رفتار فضایی »بد« می تواند شاخص ضایع شدن 
منابع و دلیل نارضایتی ساکنان باشد؛ بنابراین رفتار نوعی زبان برای برقراری ارتباط بین انسان و محیط محسوسش است 

)آلپاگونولو،1385(.
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در روان‌شناسی سنتی، تکیه روان‌شناسان بر موضوع عام رفتار انسان بود و توجهی به رابطه بین رفتار انسان و محیط 
فضاهای  به  انتقاد  در  مدرن  معماری  دوران  جنبش‌های  بروز  و  رفتار  بر  محیط  تأثیرات  به  بی توجهی  عواقب  نمی شد. 
بروز روان‌شناسی محیطی شد. روان‌شناسی  نامطبوع شکل‌گرفته در شهرهای مدرن زمینه‌ساز  کسالت‌آور، جرم خیز و 
محیطی راهی برای درک ارتباط و تعامل دوسویه بین انسان و محیط است. چراکه معتقد است هیچ کدام از این دو مورد 
را نمی توان به تنهایی موردبررسی قرار داد. نخستین بار راجر بارکر و همکارانش از تعامل دو حوزه علوم رفتاری و معماری 
»روان‌شناسی محیطی« را تعریف کردند که به دنبال ترجمه رابطه انسان و محیط به زبان معماری و طراحی محیط است. 

)Kofika,2016( .با تحلیل و بررسی این رابطه می توان محیط را متناسب با نیازها و ویژگی های مردم طراحی کرد
ریولین ظهور علم روان‌شناسی  و  ایتلسن  پروشانسکی،  برمی گردد.  بیستم  اواخر قرن  به  پیشینه »روان‌شناسی محیط« 
محیطی را در کتابی تحت عنوان »روان‌شناسی محیط: انسان و محیط اجتماعی- کالبدی« اعلام کردند )عینی فر، 1397: 

45(. جدول زیر تعاریف ارائه شده از روان‌شناسی محیطی را توسط صاحب‌نظران بیان می کند:

جدول 2: تعاریف روان‌شناسی محیطی

تعریف ارائه شده از روان شناسی محیطزماننام
Craik1970.مطالعه روان‌شناختی رفتار انسان، به گونه ای که به زندگی روزمره او در محیط کالبدی مرتبط باشد

Graumanm1976.روا ن شناسی محیط، مکمل روان شناسی عمومی فاقد محیط است

Canter1981 شاخه‌ای از روان‌شناسی است که به مطالعه و تحلیل تعاملات، تقابل، تجارب و کنش‌های انسان با
جنبه های مختلف محیط اجتماعی و فیزیکی توجه دارد.

Russell1982.حیطه ای از روان‌شناسی است که به فراهم آوردن رابطه نظام‌مند بین شخص و محیط می پردازد

Holahan1982 روان‌شناسی محیطی، مناسبات مشترک بین محیط فیزیکی و رفتار و تجربه انسان را موردبررسی قرار
می دهد.

Proshansky1990.روان‌شناسی محیط، با تعاملات و روابط میان مردم و محیطشان سروکار دارد

Gifford1997.روان شناسی محیط، بررسی متقابل بین فرد و قرارگاه فیزیکی وی است

تأثیر محیط بر رفتار
طراحان و معماران از مهم ترین کسانی هستند که آثار و دست ساخته هایشان در شکل دهی به محیط کالبدی از آن رو بر 
رفتار انسانی مؤثر می افتد. انسان با توجه به نیازها، ارزش‌ها و هدف‌های خود، محیط را دگرگون می کند و به طور متقابل 
تحت تأثیر محیط دگرگون شده قرار می گیرد؛ به ویژه تکنولوژی پیشرفته موجب می شود تأثیر انسان بر محیط شدت و 
سرعت یابد. درواقع محیط ظرف و انسان به صورت مظروف مطرح است. انسان ها به عنوان مظروف در فضا در برخورد با 
محیط، رفتارهای مختلفی نشان می دهند؛ رفتارهایی که می توان آن ها را براساس رویکردهای مختلف دسته‌بندی کرد 

)بحرینی،1387(.
بر این اساس، در نوع و نحوه انجام رفتار دو عامل بسیار مهم، تأثیرگذار هستند: محیط )اطلاعاتی که از آن به دست 
آورده‌ایم( و فرد )با تمام ویژگی های خود( در عمل پایه و اساس رفتار ما، ویژگی های محیط و خصوصیات فردی به صورت 

توأم است؛ بنابراین رفتار ما برآیندی است از:
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از این‌رو واضح است که فعالیت های ما تحت تأثیر این عوامل )محیطی و فردی( می تواند اشکال مختلفی به خود بگیرد. 
از جمله سروصدا، آب‌وهوا و  با یکدیگر است. عوامل فیزیکی گوناگون  این دو  همچنین رفتار محصول محیط و تعامل 
فضاهای محصور شده به طور مداوم، در انسان و حرکاتی که از وی سر می زند، تأثیر می گذارند. این حرکات و واکنش‌ها 
رفتار نامیده می شوند. جان لنگ معتقد است که در مورد رابطه محیط و رفتار، چهار موضع‌گیری نظری قابل تشخیص 

است: رویکرد اختیاری، رویکرد امکان‌گرا، رویکرد احتمال‌گرا و رویکرد جبری )جعفری، مهدوی پور، 1392: 59(

جدول 3: توضیحات انواع رویکردها در رابطه با محیط و رفتار

توضیحاتانواع رویکردها

معتقد است که محیط هیچ اثری بر رفتار انسان ندارد. با توجه به این که برای رفتار انسان محدودیت‌های جدی رویکرد اختیاری
وجود دارد، این رویکرد غیرقابل دفاع است.

رویکرد امکان گرایان
امکان گرایان محیط را تأمین کننده رفتار انسان و کمی بیشتر از آن می دانند. این رویکرد محیط را شامل 

مجموعه‌ای از فرصت های رفتاری می داند که بر طبق آن ممکن است عملی رخ داده باشد یا نداده باشد. براساس 
اعتقاد جبرگرایی، وقتی که مردم آزادانه عمل می کنند در واقع تحت کنترل محیط و توارث هستند.

رویکرد احتمال گرا

محیط تنها قادر است زمینه و احتمال رویداد رفتاری یا ادراکی خاصی را فراهم نماید و قادر به تعیین قطعی 
رفتار نیست و بنابراین انسان در انتخاب شرایط محیطی آزاد است. در این نظریه، محیط به دلایل شرایط کالبدی 

خاص احتمال بروز برخی رفتارها را افزایش می دهد، به عبارت دیگر محیط شرایطی ایجاد می کند که احتمال 
بروز برخی رفتارها را نسبت به برخی دیگر افزایش می دهد در اینجا بحث گوناگونی و حق انتخاب پیش می آید.

محیط را تعیین کننده رفتار انسان می داند. در این نظریه، محیط به معنای محیط جغرافیایی یا زمینی فرض شده جبرگرایی
است. این رویکرد رابطه محیط- رفتار را رابطه علی می داند.

اجتماعی،  ماهیت محیط‌های جغرافیایی،  در  تغییر  که  است  آن  بر  تعیین‌کنندگی محیطی  دیدگاه  واقع جبرگرایی  در 
فرهنگی و محیط ساخته‌شده طبیعی یا مصنوع می تواند به تغییر در ادراک و رفتار انسانی منجر شود و انسان تسلیم 
شرایط محیطی است )فلامکی،1384(. در حالی که نظریه امکان دهندگی محیطی بر آن است که محیط مجموعه‌ای 
از قابلیت‌های بالقوه برای برخی رفتارها را فراهم می سازد و انسان در مقابل محیط صد درصد تسلیم نیست و از انتخاب 
نسبی برخوردار است. البته قابلیت محیط الزاماًً به رفتاری خاص منجر نمی شود، اما اگر قابلیتی در محیط وجود نداشته 
باشد، قطعاًً رفتار محقق نمی شود. در این نظریه، محیط امکان و یا محدودیت فراهم می سازد و رفتار بر اساس مسائل 

.)Juor,2015( فرهنگی شکل می گیرد
بنابراین؛ هر محیط کالبدی می تواند یکی از سه رویکرد را به عنوان رویکرد غالب در طراحی در نظر بگیرد و با توجه به آن، 
رفتارهای موردنظر را پیش‌بینی کند؛ بنابراین؛ در راستای طراحی دو جانبه رفتار و مکان در فضای شهری بررسی مفهوم 

.)Schaumann,2016( قرارگاه رفتاری یا جایی که برای بروز یک رفتار ایجاد می شود ضروری است

 قرارگاه رفتاری
مفهوم »قرارگاه رفتاری« در پی تشریح ارتباطات بین رفتار و محیط در قالب زمان و مکان مشخص توسط راجر بارکر و 
همکارانش در بستر روانشناسی اکولوژیک مطرح شد. در همین راستا نظریه پردازان دیگری نیز در رابطه با قرارگاه های 

رفتاری تعریف های متعددی را عنوان کردند که در جدول ذیل آمده است:
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جدول 4: تعریف قرارگاه رفتاری از دیدگاه نظریه پردازان

تعریف قرارگاه رفتارینظریه پردازان

قرارگاه یا مکان رفتاری ترکیبی پایدار از فعالیت و مکان در نظر گرفته شده است که شامل اجزای زیر است: فعالیتی جان لنگ
بازگشت‌کننده و قابل تکرار یا الگوی جاری رفتار، طرح خاصی از محیط یا محیط کالبدی، رابطه‌ای سازگار بین این دو 

یا هم ساختی و دوره زمانی خاص

قرارگاه رفتاری دربرگیرنده فضا، مردم و فعالیت هایشان است. قرارگاه‌ها برای ما وسیله ای برای تولید امنیت هستند. برایان لاوسون
امنیت و فرهنگ در رفتار در قرارگاه مؤثر هستند. زبان فضا نحوه رفتار در یک قرارگاه و تأثیر فضا بر این رفتار است 

که غیرشفاهی است و رفتار صحیح را در فضا کنترل می نماید.

قرارگاه رفتاری به فضایی اطلاق می شود که با دو مجموعه عناصر ارتباط دارد: عناصر روان‌شناسی و عناصر غیر بارکر
روان شناسی. عنصر روان‌شناسی از نظر وی به شکل خاصی از رفتار اشاره می کند و عنصر غیر روان شناسی شامل 

اشیای مادی است که بروز رفتارهای خاصی را تسهیل می کند. مشاهده شده که احتمال بروز رفتاری خاص در یک قرارگاه 
رفتاری مشخص بیش از احتمال بروز رفتاری دیگر است. چنین احتمال رفتاری به طور مستقیم به درک ما از هویت 

مکان ارتباط پیدا می کند.

علاوه بر این راجر بارکر معتقد است قرارگاه رفتاری دارای دودسته ویژگی های ساختاری و پویاست. در بخش ساختاری 
یک قرارگاه رفتاری شامل یک یا چند الگوی جاری رفتار و محیط و محیطی احاطه کننده و ارتباط هم ساختی با رفتار 
است و در بخش پویا اجزاء محیط- رفتار یک قرارگاه که هم‌ساخت نامیده می شوند در میان یکدیگر دارای درجه ای از 
وابستگی هستند که این درجه از وابستگی از درجه وابستگی آن ها با هم‌ساخت های قرارگاه‌های رفتاری دیگر بیشتر است. 

)Abdel Kader, 2006, 3(
درجه  معین،  رفتاری  قرارگاه  یک  هم ساخت های  می شوند،  نامیده  هم‌ساخت‌ها  محیط  رفتار-  اجزای  راستا؛  این  در   
به بخش‌های سایر قرارگاه‌های رفتاری،  وابستگی تعیین‌شده‌ای دارند، هم ساخت های یک قرارگاه رفتاری معین نسبت 
میزان وابستگی بیشتری با خودشان دارند. درخصوص توضیح در مورد مفهوم هم‌ساخت‌ها می توان گفت: استفاده از واژه 
هم ساختی به معنای همسان در ریخت، شکل و ساختار است که ارتباط و همسانی رفتار و محیط کالبدی را نشان می دهد 
)پاکزاد، 1391: 48( رابطه هم ساختی یعنی همسانی بین الگوهای رفتار و اجزای محیط بدون ایجاد این رابطه، ایجاد 
قرارگاه رفتاری امکان‌پذیر نیست؛ بنابراین شاید بتوان این گونه تصور کرد که برای خلق قرارگاه رفتاری خوب می توان از 
این رابطه هم ساختی بهره برد؛ یعنی با ایجاد رفتارهای موردنظر به شکل‌گیری کالبد مناسب آن ها هم کمک کرد و یا با 

طراحی کالبد مناسب به بروز رفتارهای متناسب با آن کمک کرد )شهبازی و همکاران،1399(

عناصر تشکیل دهنده قرارگاه رفتاری از دیدگاه بارکر
یک قرارگاه رفتاری یک واحد کوچک اجتماعی است که از تلفیق پایدار یک فعالیت و یک مکان به گونه ای حاصل می آید 
تا در فرایندی منظم بتواند عملکردهای ضروری آن محیط رفتاری را برآورده سازد. عناصر تشکیل دهنده یک قرارگاه 

رفتاری به گفته راجر بارکر عبارت است از:
	1 فعالیت‌های مستمر و پایدار در یک مکان و یا الگوی پایدار یک رفتار؛-
	2 قلمرو و یا آرایش سه بعدی محیط یک مکان - رفتار؛-
	3 اصطلاحاً - را  آن  بارکر  که  است  دوم  و  اول  عنصر  دو  بین  همزیستی  حاصل  که  رفتار  مکان-  یک  محیط  ساختار 

هم‌ساخت نامید. هم‌ساخت به این معنی است که بدون ارتباط ساختی بین قلمرو و رفتار انسان امکان تشکیل یک 
مکان - رفتار پایدار نمی‌تواند وجود داشته باشد.

	4 همچنین وجود يک دوره زمانی در پژوهش‌های بعدی، یکی از شاگردان او به نام آلن ویکر )1979( عوامل دیگری -
را که در تبیین یک قرارگاه رفتاری می‌تواند مؤثر واقع شوند را ارائه کرد. از میان این عوامل دو عامل برنامه در 
قرارگاه رفتاری و عامل شخص یا عوامل کنترل‌کننده‌ی آن به‌عنوان عناصر پنجم و ششم معرفی شدند )ایرانمنش و 

همکاران،1396: 352(.

اجزاء تشکیل دهنده قرارگاه رفتاری
بر اساس مطالعات انجام شده در حوزه قرارگاه های رفتاری با محوریت نظریات راجرز بارکر سه مؤلفه مکان، رفتار و زمان 

از شاخص ترین عوامل مؤثر در شکل گیری یک قرارگاه رفتاری می باشند که در ذیل به اختصار تشریح شده اند.
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عوامل کالبدی محیطی –فضایی و مکانی
یکی از اجزاء قرارگاه رفتاری، کالبد می باشد که به عنوان ظرفی بستر بروز فعالیت ها را فراهم می آورد. در برخی متون واژه 
کالبد در ترادف با مکان، فضا و یا محیط به جای کالبد استفاده شده است که در این جا علاوه بر بازشناسی مفاهیمی 

هریک به صورت اجمالی، به تقابل و تناظر این واژگان پرداخته خواهد شد.

کالبد
همانند سایر هنرها و فنون و تولیدات بشری، معماری نیز علاوه بر کالبد ظاهری خویش واجد جنبه ای اصیل و حقیقی و 
معنوی نیز هست که در پاسخ به نیازهای انسان اعم از معنوی و مادی )هماهنگ با جنبه روحانی حیات وی( طراحی و 
ساخته شده است. به این ترتیب که یک بنا واجد کالبدی است که روح آن تجلی روح فرهنگ و جهان بینی جامعه است. 
)عمران مردم شهر()شهبازی و همکاران،1399(. در تفکر و فرهنگ ایرانی از یک سو این اعتقاد وجود دارد که: معماری 
هنر شکل دادن فضا برحسب نیازمندی ها و نگاه و تلقی تاریخی آدمی نسبت به عالم و آدم و مبدأ عالم و آدم است و با 
نوع فرهنگ دینی یا دنیوی انسان ربط پیدا می کند )سلطانزاده،1390:16(. به عقیده بارکر ساختار کالبدی از چهار جزء 
مرز کالبدی، عینیات و اشیاء، عوامل فیزیکی –طبیعی، شکل بندی های فرمال مؤثر در تحریک رفتار تشکیل شده است 
)Lang,2016(. به عقیده او، فضا بخش مهمی از چیزی است که آن را بستر رفتار می دانیم و در آن رفتار می کنیم. عوامل 

محیطی فیزیکی بر رضایت روانی تأثیر مستقیم دارند )خالقی،1399:94(
بر این اساس حتی ابعاد کالبدی فضاهای شهری در روند »اجتماع پذیری« و »میزان مقبولیت فضایی« و »توانش‌های 
محیط« تأثیر دارند و ریشه بسیاری از مسائل را باید در شاخص های »کالبدی« محیط شهری دانست )پاکزاد،1391: 48(

جدول 5: معنای لغوی واژه کالبد

معنی لغت نامه

کالبد به معنی کالب که قالب هر چیز باشد نیز آمده است. قالب خشت زنان، به معنی تن و بدن آدمی، 
حیوانات، جماد و نباتات نیز هست. چون این تن خاکی برای روح حیوانی به معنی قالب است، آن را نیز 

کالبد گفته اند. کالبد را تنها بر تن آدمی اطلاق نکنند، بر جماد و نبات نیز اطلاق نمایند و کالبد روینده بدن 
نباتی را گویند و کالبد کانی یعنی جمادی

دهخدا
)اکبر، 1337(

کالبد به معنی قالب هر چیز، کالب، قالب خشت زنی، تن )آدمی و جانوران(، بدن، نمونه، سرمشق، شکل، 
هیئت، صورت، پیکر، شبح است معین )معین، 1382(

کالبد )مأخوذ از یونانی(، قالب، تن و بدن، کالبد را طراحی می داند که چیزی در آن شکل می گیرد عمید )عمید، 1389(

ساختار محافظ، ساختار اصلی و نگهدارنده یک دستگاه، اسکلت فرهنگ فارسی معاصر )صدر 
افشار و همکاران، 1388(

واژه های انگلیسی Form و Shape هر دو در فارسی به معنای شکل استفاده می شود. فرهنگ آکسفورد، 
Shape را به معنای کالبد یک شیء و لایه بیرونی و ظاهری آن می داند )دانشتپور و روستا، 1391(. در 

فرهنگ آکسفورد، کالبد، یک ساختار فیزیکی کلی بشر و حیوان است، بخش اصلی از یک انسان به جز سر و 
اندام زیرین است. بخش اصلی از یک وسیله نقلیه و یا ساختمان نیز در معنای کالبد می گنجد. مقدار زیادی 

از چیزی یا مجموعه ای از چیزی، گروهی از مردم که به صورت گروهی کار می کنند نیز در معنای کالبد 
مطرح شده اند

آکسفورد
)Wehmeier,2008(

آنچه در یک فرم وجود دارد و شما می توانید آن را لمس کنید و ببینید.
مریام وبستر1

)Websters,1986(

Skeleton, Frame, Body مترادف انگلیسی واژه کالبد فراگیر )آریان پور،1386(

Mold مترادف انگلیسی واژه کالبد فرهنگ معارف 
)خداپرستی،1385(

به معنی کالب است که قالب هر چیز باشد و به معنی تن و بدن آدمی و حیوانات دیگر نیز هست برهان قاطع )تبریزی،1380(

1. Merriam Webster
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ویژگی های روش شناختی پژوهش های رفتارهای انسانی در معماری
 انسان شناسي شاخه اي از علوم انساني است که در پژوهش هاي علمي خود از شرایط حاکم بر دو حوزه علوم طبيعي و 
علوم اجتماعي تأثير پذیرفته است. از این رو در تقسیم بندی های علوم، انسان شناسي را در حدفاصل علوم طبيعي و علوم 
اجتماعي در نظر ميگيرند. تنوع شاخه هاي انسان شناسي بيانگر قلمروي گسترده این رشته است که به آن کمک ميکند 
تا به عنوان رشته اي در ارتباط با انسان، در حل مسائل خود، از شرایط لازم در پژوهش هاي علمي بيشتر بهره مند شود 
)ایرانمنش و همکاران،1396: 352(. بر همین اساس، مجموعه مشاهدات، روش ها و تحليل هاي انسان شناسي ميتواند 
براي توضيح پيچيدگيهاي جهان معاصر که دائماًً از سوي انسان ها در حال تغيير است، مدد رساند. این مددرساني بيش 
از هر چيز به روش شناسي خاص انسان شناسي تکيه ميکند. روش شناسي از دستاوردهاي مهم انسان شناسي است که به 
سبب آن، با وجود نزدیکي بسيار دو رشته انسان شناسي و جامعه شناسي، انسان شناسي توانسته به عنوان رشته اي مستقل 
به حيات خود ادامه دهد. روش شناسي انسان شناسي از ویژگيهایي چون پژوهش درازمدت بر زمين تحقيق، مشاهده 

مشارکتي و ایجاد ارتباط مستقيم با سوژه هاي اجتماعي برخوردار است )بحرینی،1387(.

روش تحقیق
این پژوهش از نوع ترکیبی با استخراج مؤلفه های کالبد- رفتار در حوزه کیفی با کد گزاری است که مبنای تدقیق مبانی 
موجود در این حوزه می باشد. ابزار گردآوری در مرحله کیفی مصاحبه های نیمه ساختار یافته است که نتایج در نرم افزار 
ATLASTI8 مورد کد گزاری قرار می گیرد. مصاحبه با 28 نفر از اندیشمندان می باشد که با سیستم گلوله برفی انتخاب 
شده اند اشباع نظری از مصاحبه 24 ام به بعد اتفاق می افتد. در مرحله بعد برای غربالگری از دلفی فازی استفاده می شود. 
این بخش از پژوهش از لحاظ نوع پژوهش دلفی، تصمیم گیری و از حیث رویکرد دلفی، فازی تأییدی است و در یک مرحله 
انجام می شود که برای غربالگری عامل های به کار رفته است. مؤلفه های مستخرج شده با تدقیق سازی صورت گرفته در 
راستای شرقی بازار سنتی کرمان دلالت دارند و ممکن است خیلی از آن ها در ابنیه های دیگر دلالت نداشته باشند. برای 
حذف عامل ها و مؤلفه ها از صحبت متخصصین استفاده می شود و از آن ها خواسته شد بر اساس بازار سنتی کرمان ذکرشده 
پرسشنامه را پر نمایند، انتخاب این متخصصین از اساتید دانشگاهی بوده که در این حوزه مقاله داشته و آشنایی با این 
قسمت از بازار ذکرشده دارند و سیستم انتخابی آن ها به صورت گلوله برفی می باشد. پرسشنامه محقق شامل سؤالات نیمه 
ساختار یافته است. روایی پرسشنامه با فرمول CVI=0.81 و پایای آن با استفاده Cronbach’s Alpha= 0.72 محاسبه 

گردیده است. روش صورت گرفته به این شرح می باشد:

تصویر 1: نمودار فرایند روش تحقیق
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روش دلفی فازي1
منطق فازی نظریه ریاضی مرسوم برای بیان پیچیدگی مسائل غیرساختاری است. مجموعه فازی تابعی است که می تواند 
ارزش ممکن عدد یک مجموعه را بین دو عدد صفر و یک به منزله درجه ای از عضویت نشان دهد. به طورکلی فرایند ارزیابی 

استنتاج فازی شامل سه مرحله است: 1. فازی سازی 2. استنتاج و 3. نافازی سازی )امینی فسخودی، 1384: 45-39(.

فازی سازی
ضرورت اصلی در طراحی یک سیستم فازی، انتخاب توابع عضویت برای متغیرهای زبان شناختی است. اهمیت اثر به دست 
آمده به ارزش های زبانی )خیلی کم VL، کم L، متوسط M، زیاد H و خیلی زیاد VH( تعریف شدند. برای غربالگری 
مؤلفه های کالبد- رفتار در بازار سنتی کرمان که در طبقه های کم و خیلی کم قرار می گیرند از لیست مؤلفه های مؤثر 

کالبد-رفتار حذف خواهند شد.

جدول 6: توابع عضویت مربوط به نمایه و اهمیت اثر برای به دست آوردن درجه عضویت

نوع تابعتابع عضویت

خیلی کم

کم

متوسط

زیاد

خیلی زیاد

استنتاج
مهم ترین بخش در روش استنتاج فازی ساختن پایگاه قانون است. هدف از نوشتن این قوانین تعریف گزاره های متنوع 
است که از ترکیب حالات مختلف تعریف شده برای هر نمایه )پایه و مکمل( به دست می آید. )پورقاسمی و همکاران، 

1387: 375، شکیبایی، 1387: 149(.
نافازی سازی )قطعی کردن(

نافازی سازی، واحدی است که به صورت تابع از یک مجموعه فازی به یک مقدار قطعی عمل کرده است. در این مطالعه 
مقدار قطعی نهایی، درواقع مرکز زیر سطح منحنی در مجموعه های فازی نهایی به دست آمد )امینی فسخودی، 1384: 
39-45(. مقدار قطعی خروجی از رابطه زیر محاسبه می شود که در آن y مقدار خروجی  درجه عضویت خروجی y و  

مقدار حقیقی خروجی است.

1. Fuzzy Delphi Method
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تصویر 2: روش نافازی سازی مرکز ثقل )مأخذ: منعم و همکاران، 1386(

بازار کرمان
از  یکی  زمان  بازار کرمان در  از  بخش  هر  می شود.  مشتاقیه ختم  به میدان  و  شروع  ارگ  میدان  کرمان از  بزرگ  بازار 
فرمانروایان این شهر ساخته شده و به خاطر برخی ویژگی هایش در ایران منحصربه فرد و دارای شهرت جهانی است. این 
بازار طولانی ترین راسته بازار ایران محسوب می شود و عمدتاًً پس از سده هشتم هجری قمری ساخته شده است. این اثر 

در تاریخ ۲۵ اردیبهشت ۱۳۸۰ با شماره ثبت ۳۸۵۶ به عنوان یکی از آثار ملی ایران به ثبت رسیده است.
بازار بزرگ کرمان شامل قسمت های مختلفی است که برخی از آن ها مانند بازار وکیل، بازار اختیاری، بازار گنجعلی خان و 
غیره قسمتی از راسته بازار هستند و برخی دیگر مانند بازار قلعه و بازار سردار و غیره، به صورت راسته های متقاطع با 

راسته بازار هستند یا تیمچه هایی اند که به بازار بزرگ راه دارند؛ که ارکان آن در جدول ذیل آمده اند؛

جدول7: معرفی اجزای بازار کرمان

اجزای 
تصاویرمعرفیبازار

بازار ارگ
اولین بخش بازار ارگ است که از میدان ارگ شروع می شود و تا چهارسوق گنجعلی 
خان ادامه دارد. این بازار به دو بخش فرعی تر به نام های »بازار نقارخانه« و »بازار 

سراجی« تقسیم می شود

چهارسوق 
گنجعلی 

خان

محل تقاطع دو راسته بازار را چهارسوق می گویند. به دلیل برخورد تقاطع دو راسته بازار 
در محل چهارسوق گنجعلی خان در گذشته این مکان مهم ترین و پرترافیک ترین نقطه 
شهر محسوب می شد. در این تقاطع، بازار گنجعلیخان، بازار ارگ، بازار مسگری و بازار 
میدان قلعه به هم می رسند. این چهارسوق جز مجموعه گنجعلیخان است. نمای داخلی 

این چهارسوق با گچ بری جالب و نقاشی های با رنگ و روغن با اینکه ۴۰۰ سال از ترسیم 
آن ها می گذرد هنوز زیبایی خود را حفظ کرده اند تا قبل از ورود معماری جدید و تداخل 

معماری غربی، گنبدهای بازار به صورت یک باند به هم پیوسته بوده و از مرتفع ترین 
بناهای شهر بعد از مسجد جامع محسوب و از مرتفع ترین گنبدهای شهر به شمار 

می آمده است

بازار 
گنجعلی 

خان

بازار گنجعلی خان حدفاصل بین چهارسوق و بازار اختیاری است. سبک معماری 
بسیار جالبی را از عصر صفوی به یاد گذاشته و در بخش جنوبی میدان گنجعلی خان 
قرار گرفته  است. در سمت راست این بازار حمام تاریخی و زیبای گنجعلی خان و هجده 
مغازه دارد و در سمت چپ آن طاق نماهایی طراحی شده اند که منظره زیبایی را نشان 

می دهند.
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اجزای 
تصاویرمعرفیبازار

بازار 
اختیاری

بازار اختیاری چهارمین قسمت بازار کرمان است که از انتهای بازار جنوبی گنجعلی 
خان شروع می شود و تا اول بازار وکیل امتداد می یابد. عناصر موجود در این بخش از بازار 
می توان مدرسه شیخیه، کاروانسرای گلشن، سه بازارچه سرداری و در انتهای آن حمام 

یا چایخانه سنتی وکیل را نام برد.

بازار وکیل 
کرمان

بازار وکیل کرمان در انتهای بازار اختیاری و مجموعه وکیل واقع شده است. به دستور 
محمد اسماعیل خان وکیل الملک حاکم کرمان در ۱۲۸۲ ه-. ق )۱۸۵۶ میلادی( و 

پسرش مرتضی قلی خان وکیل ثانی و اولادش مجموعه بزرگی شامل کاروانسرا، بازار، 
حمام، مسجد، ساخته شده که هنوز هم به نام وکیل خوانده می شود و بازار آن از 

زیباترین بازارهاست. بخش تجاری که بازار وکیل خوانده می شود بین مسجد جامع و 
ارگ قرار گرفته بود.

بازار سردار

بازار سردار به صورت چند بازارچه متقاطع است که با سه راسته اصلی که در حاشیه 
بازار قرار دارند به بازار اختیاری متصل می شود. اکثریت قریب به اتفاق مغازه های آن 

پارچه فروشی است. سطح کف این بازار چند پله از راسته بازار پایین تر است. این بازار از 
معماری بسیار زیبایی برخوردار است.

بازار مظفری
بازار مظفری از انتهای بازار وکیل شروع و به خیابان میرزا رضای کرمانی ختم می شود 

بازار مظفری جزو مجموعه امیرمحمد مظفر است و از پدیده های این بخش از بازار 
می توان از تکیه )صفه( عزاخانه، بازار قدمگاه و مسجد جامع کرمان نام برد.

بازار قلعه 
محمود

بازار قلعه محمود اولین بخش از بازار شمالی جنوبی است در جنوبی ترین بخش آن واقع 
شده به اولین بخش از این بازار دروازه ریگ آباد نیز می گویند. در گذشته این بازار اهمیت 

بیشتری داشته و هنوز هم آهنگری ها به سبک قدیم در این بخش از بازار به چشم 
می خورند.

بازار میدان 
قلعه

بازار میدان قلعه از خیابان امام خمینی رو به روی بازار قلعه محمود شروع و به 
چهارسوق گنجعلی خان ختم می شود. به سبب نزدیکی به بازارهای شرقی _ غربی 

اهمیت آن از بازار قلعه محمود بیشتر است و رونق اقتصادی بیشتری دارد. مجموعه 
بازار کرمان شامل بازارهای دیگری نیز می باشد. از آن جمله می توان به بازار قدمگاه، بازار 

عطاری، بازار کفاش ها و … اشاره کرد.

بازار 
مسگری

بازار مسگری در حاشیه میدان گنجعلی خان واقع است. در این بازار مغازه هایی یافت 
می شود که محصولات هنرمندانه پرنقش ونگار مسی را ارائه می کنند.

بازار زرگری که به قیصریه نیز شهرت دارد، شمال- جنوبی است و از گوشه شمال شرقی بازار زرگری
میدان گنجعلی خان آغاز می شود.
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اجزای 
تصاویرمعرفیبازار

بازار 
کفاش ها

بازار کفاش ها از انتهای بازار حاج آقا علی شروع و به موازات بازار ابراهیم خان ادامه 
می یابد و به سرای گلشن ختم می شود؛ و جهت آن شمالی - جنوبی است. این بازار 
سرپوشیده است. کاروان سرای جر در سمت چپ و کاروانسرای میرزا حسین خان در 
سمت راست آن واقع شده اند. تعداد مغازه ها و حجره های آن بیش از ۱۶۰ باب است

بازار کلاه 
مالی

بازار کلاه مالی کرمان در حدفاصل بازار شمالی میدان گنجعلی خان و بازار کفاش ها 
واقع شده و ۱۳ باب مغازه دارد. در سمت راست این بازار مدرسه گنجعلی خان واقع 

شده است و در سمت چپ آن مجموعه ابراهیم خان و یکی از درب های کاروانسرای میرز 
حسین خان قرار دارد

یافته های تحقیق
در این قسمت برای نیل به استخراج مؤلفه های کالبد که می توانند بر رفتار تأثیر بگذارند و یا متأثر از آن باشند ارائه 
از جدول  نوشتار  اطاله ی  از  جلوگیری  برای  که  پذیرفت  تفسیر صورت  و  توصیف  پایه  بر  باز  گزاری  کد  ابتدا  می شود. 
اختصارسازی کدها صرف نظر می گردد. تعداد 34 کد استخراج گردید که برجسته ترین مربوط به مبلمان پیوست با کالبد 

با تعداد 21 عدد و کم برجسته ترین مربوط به پوشش گیاهی با برجستگی 7 می باشد.

تصویر 3: نمودار کدهای باز مستخرج شده از مؤلفه های کالبد- رفتار
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در این مطالعه محاسبه اهمیت مؤلفه های کالبد- رفتار با استفاده از نرم افزار Matlab  صورت گرفت و بر اساس درجه 
عضویت در جدول زیر طبقه بندی شدند که یافته های روش فوق الذکر در قالب نمودار زیر آمده است.

تصویر4: نمودار طبقه بندی میزان اهمیت هر یک از متغیرهای زبانی

با توجه به نمودار فوق، میزان اهمیت اثر هر یک از متغیرهای زبانی در جدول زیر نمایش داده شده است. به منظور ارزیابی 
به شاخص کیفی  با توجه  رفتار و ویژگی های که کیفیت آن ها توسط کارشناسان خبره  فازي، مؤلفه های کالبد-  مدل 
موردنظر تعیین شده بود، با استفاده از نرم افزار محاسبه شده و به عنوان خروجی مدل فازي مورداستفاده قرار گرفت. در 
منطق فازی یک اثر به دو تابع عضویت با درجه عضویت های متفاوت متعلق می شود. درنهایت بیشترین درجه عضویت، 
تعیین کننده اهمیت اثر از نوع متغیر زبانی است. وقتی متغیر x در حال افزایش است، میزان ارزش اثر هم از صفت خیلی 
کم )متغیر زبانی خیلی کم( تا صفت خیلی زیاد در حال تغییر و افزایش است که این وضعیت در جدول زیر مشخص 
گردیده است؛ یعنی هرچه به سمت افزایش متغیر x پیش می رویم ارزش متغیر زبانی در هر طبقه افزایش می یابد که 
این مسئله در خروجی ماتریس به صورت طبقه ای مشاهده می شود، برای مثال درصورتی که متغیر x=0.53 باشد متعلق 
به طبقه متوسط است و اگر متغیر x=0.67 باشد حتی با اینکه افزایش عددی زیادی داشته است باز هم متعلق به طبقه 
متوسط است. روش دلفی فازی این منطق فازی این مسئله را حل می کند و خروجی آن بر اساس درجه عضویت معنا 
می گیرد و برای مثال درصورتی که خروجی منطق فازی 0.67= باشد آنگاه منطق فازی برای دو تابع عضویت درجه ای از 

عضویت تعیین می کند و بی اطمینانی را بهبود می بخشد.
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جدول 8: درجه عضویت و طبقه نهایی عاملها

منطق فازی

مؤلفه درجه 
عضویت طبقه نهایی مؤلفه درجه 

عضویت
طبقه 
نهایی

پاسخ دهی اقلیمی در فرم 0.53 M ارتباط بین فضای باز و بسته 0.57 M

اتصال و انفصال هم زمان طبیعت پیرامونی 0.61 M جلوآمدگی و پیش رفتگی 0.55 M

استفاده از دستاوردهای جدید تکنولوژی 0.56 M سایه بان ها 0.53 M

مبلمان پیوسته با کالبد 0.57 M هندسه و ترکیبات 0.71 H

عناصر هدایتگر محیطی 0.71 H سکو در فضا 0.69 H

رنگ 0.69 H فرم و پوشش سازمان 0.59 M

وجود فضاهای نیمه باز با کالبد منعطف 0.54 M انعطاف پذیری عملکردی 0.71 H

حجم فعال جهت دریافت نور و تهویه 0.42 L فرم کلی 0.57 M

جبهه فعال کالبدی 0.74 H پوشش گیاهی 0.59 M

پنجره و خصوصیات ظاهری و کالبدی اش 0.4 L استفاده از فرم کالبدی طولی 0.69 H

جهت گیری کالبدی بنا 0.69 H عناصر دعوت کننده 0.66 M

هم جواری کالبدی بازار 0.58 M پاسخگویی کالبدی در حوزه ارزش های 
اجتماعی 0.41 L

پاسخ دهی اقلیمی در فرم 0.68 H جنس دیواره ها 0.60 M

اتصال و انفصال هم زمان طبیعت پیرامونی 0.61 M جمع آوری مناسب آب باران 0.48 L

مساحت کل و نسبت سطح به زمین 0.45 L ساختار کالبدی در توده فضا 0.71 H

کف سازی 0.68 H ارتفاع دیواره ها 0.84 VH

حمایت کالبد از فعالیت 0.52 M میزان محصوریت 0.87 VH

براساس جدول بالا طبقه نهایی شامل، VL،L،M ،VH ،H، است که در گروه VH مؤلفه ها شامل ارتفاع دیواره ها با درجه 
عضویت 0/84 و میزان محصوریت با درجه عضویت 0/87 است.

طبقه نهایی H شامل مؤلفه های
هندسه و ترکیبات با درجه عضویت 71/0، سکو در فضا به مقدار 0/69، انعطاف پذیری عملکردی 0/71، استفاده از فرم 
کالبدی طولی 69/0، ساختار کالبدی در توده فضا 71/0، عناصر هدایتگر محیطی 71/0، رنگ 69/0، جبهه فعال کالبدی 

74/0، جهت گیری کالبدی 0/69، پاسخ دهی اقلیمی در فرم، 0/68، کف سازی 68/0 است.

طبقه نهایی M شامل
تمامی موارد که در جدول به رنگ زرد می‌باشد که بیشترین آن عناصر دعوت کننده با مقدار 0/66 و كمترین آن حمایت 

از فعالیت کالبدی با درجه عضویت 0/52 است.
طبقه نهایی L شامل موارد زیر می باشد که به دلیل کم اثر بود نسبت به دیگر مؤلفه ها حذف می گردد؛

پاسخگویی کالبدی در حوزه ارزش های اجتماعی با درجه عضویت 41/0، جمع آوری مناسب آب باران با درجه عضویت 
0/48، حجم فعال جهت دریافت نور و تهویه با مقدار 0/42، پنجره و خصوصیات ظاهری و کالبدی اش با مقدار 0/4 و 

مساحت کل نسبت سطح به زمین با مقدار 45/0 است.
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در نمودار زیر یک نمونه ناظر سطح1 از مدل فازی با در نظر گرفتن تأثیر 34 متغیر که به عنوان متغیرهای ورودی ارائه 
شده است. در این نمودار می توان ملاحظه کرد که چگونه مقداری مختلف ورودی )کالبد( بر یک مقدار خروجی )رفتار( 
تأثیر می گذارند. به این معنا که می توان در یک نما می توان عکس العمل را دید. با توجه به نمودار زیر رفتار متأثر از کالبد 

با روند تقریباًً نامنظمی از درجه کیفی ثبت شده در ناظر سطحی همراه است.

تصویر5: نمودار تأثیر 34 متغیر به عنوان مقادیر ورودی کالبدی بر مقادیر خروجی )رفتار( با از نرم افزار متلب

بحث
از مؤلفه ها قرار می گیرد این تحقیق  از ریاضیات فازی و غربالگری مؤلفه ای دامنه بیشتری  براساس نتایج بدست آمده 
بازار  راستای  در  کالبد  به وسیله  رفتاری  مبین خصوصیات مختلف  رفتار که  کالبد-  مؤلفه های  تعداد  که  نشان می دهد 
اثرگذاری  دامنه  دارای  متغیرها  اثر  فضاها می گردد.  این  در  فضای جمعی  به  افراد  هدایت  باعث  غربی هستند  شرقی- 
مؤلفه ای نزدیک به میانگین حرکتی می باشند. یکی از نکات جالب در این راستا وجود دیواره ها با ارتفاع متفاوت برای 
ایجاد درجه محصوریت و گونه بندی نوع فضاهای نیمه باز است که باعث جذب بیشتر افراد برای این فضاها است که بر این 
اساس نوع فضاهای نیمه باز، حضور افراد را تعریف می کند. شاید دسته بندی فعالیتی در راستای شرقی – غربی بر اساس 
نوع محصوریت است که شامل، باز، نیمه باز و بسته است شکل گرفته است. گروه بندی که برای میزان عضویت مؤلفه های 
کالبد- رفتار صورت گرفته است نشان می دهد اجزا و عناصر فضا دارای تأثیر متوسطی در شکل گیری خصوصیات رفتاری 

دارد اما خصوصیات این اجزا دارای تأثیرگذاری حداکثری هستند و یا حداقلی که قابلیت چشم پوشی را دارند.

نتیجه گیری
نوع  کالبدی  و حمایت  زندگی  متنوع سبک  الگوهای  و  رفتارهای حاکم  از  برگرفته  فضا می تواند  کالبد هر  شکل گیری 
فضا از فعالیت های خاص و یا کاربری متنوع است. هر فضا دارای معنی متفاوتی است که براساس کالبد احاطه کننده آن 
پدید می آید بازارهای سنتی به عنوان پشتوانه مراکز تجاری دارای مؤلفه هایی می باشند که برگرفته و مبین طرح کالبدی 
با هدف استخراج مؤلفه های کالبدی- فضایی و دسته بندی  این مرحله  ارتباط مستقیم می باشد.  و رفتار فضایی دارای 
که  نمود  استنباط  این گونه  آمده، می توان  بدست  مؤلفه ای  نتایج  براساس  است،  گرفته  بازارهای کرمان شکل  در  آن ها 
آن ها در جداره فضاها وجود دارند و به صورت عینی و در تماس مستقیم با افراد دانست غالب آن ها در بدنه های کالبدی 
ساختمان ها و در جداره های شهری وجود دارند؛ بنابراین می توان بیرونی‌ترین لایه هر فضا که شامل جداره های شهری و 
یا کالبدی است را به عنوان عنصری برای حمایت از فعالیت و یا عملکرد در فضاها دانست. همچنین ترکیب بندی فضایی 
و خصوصیات فضایی ادغام شده با کالبد است و جنبه های گوناگونی از یک فضا را تبیین می کند. نتایج دلفی فازی حاکی 
از آن است که فرم کلی بازار و همچنین نوع عملکرد از فعالیت، تأکیدی به فرم داخلی کالبدی و احجام داخلی به همراه 
تزئینات برای حمایت از حرکت و سکون و توالی در فضا است. منعطف بودن فضا نسبت به عملکردهای چندگانه، میزان 

1. Surface viewer
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تنوع نوع رفتار در فضا را بیشتر می کند و قابلیت استفاده 
عملکردی  بهره وری  جهت  کاربران  به  برابری  چندین 
می دهد. بر اساس نتایج تبیین نقش کالبدی کف سازی به 
علت وجود دیواره ها نقش چندانی در حمایت از رفتارها در 
فضا ندارد. دلفی فازی به عنوان یک رویکرد جدید کاربست 
مؤلفه های همسان را در جهت بهره وری بیشتر در حمایت از 
فعالیت های رفتاری نشان می دهد در این تحقیق مشخص 
می شود که خصوصیات ظاهری و کالبدی در داخل فضا و 
نحوه کاربست آن ها در مؤلفه های گوناگون می تواند باعث 
اشاره شد  افزایش و حمایت در فضا گردد. همان گونه که 
هدف این پژوهش با استخراج مؤلفه های کالبد و رفتار به 
تأثیرات  با حذف  از مؤلفه ها و مدل مؤلفه ای  تبیین مدلی 
تبیین  در  قدمی  به عنوان  می تواند  که  می پردازد؛  اثر  کم 
کیفیت زندگی مطرح باشد برای این منظور راهکارهای زیر 

پیشنهاد می گردد:
• نحوه 	 و  فضاها  و  انفصال  در  پیوستگی  به‌کارگیری 

اتصال آن‌ها با یکدیگر
• طراحی صریح فضا و حذف ایهام برای کاربران فضایی 	

در جهت شناخت نوع فضا و کاربرد عملکردی آن.
• اولويت دادن به حرکت پياده در مراکز تجاری و توجه 	

به دید انسانی جهت تأمين حرکت آزاد عابران پياده.
• تشویق ساکنان، در تمام سنین، در داشتن نقش فعال 	

و  تجاری  فضای  اینکه  مورد  در  تصمیم‌گیری‌ها  در 
دادوستد چه شکلی داشته باشد. چگونه مورداستفاده 

قرار گیرد و چگونه مراقبت شود.
• برنامه‌های 	 با  هماهنگ  و  راهبردی  رویکرد  داشتن 

شهری در برنامه‌ریزی و گسترش فضای سبز.
• جذب و حفظ منابع حمایتی مختلف با ایجاد مشارکت 	

حداکثری.
• مراکز 	 حرکتی  مسیرهای  در  سبزتر،  فضاهای  ایجاد 

گرفتن  نظر  در  با  جدید  امکانات  تأمین  و  تجاری 
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