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یف ساختار شهر بازشناخت نقش ادراک ذهنی در تعر

ندا غربا- دانشجوی دکتری شهرسازی دانشگاه آزاد اسلامی واحد قزوین، گروه معماری و شهرسازی، قزوین، ایران 
منوچهر طبیبیان*- هیات علمی دانشگاه تهران، تهران، ایران

چکیده

شهرس��از به عنوان کسی که با جسم شهر سر و کار دارد، باید متوجه 
ناظ��ر و عوامل خارجی که بر او اثر می‌گذارد و تصاویری از محیط که در 
ذهن او می‌س��ازد، باشد. جریان دریافت تصاوی��ر از محیط‌های مختلف 
توس��ط افراد با شرای��ط مختلف، گاه آسان و زمان��ی مشکل است؛ اما در 
تصاوی��ر ذهنی افراد مختلف شباهت‌ه��ای بسیاری مشاهده می‌شود، این 
تصاوی��ر مشابه مشت��رک در واقع حاصل توافق شم��ار بسیاری از مردم بر 
اهمی��ت تصویر خاص است. همین تصویر ذهنی مشترک است که توجه 
شهرساز را به خود می‌خوان��د زیرا محیطی که شهرساز به وجود می‌آورد 
م��ورد استف��اده بسیاری از م��ردم است. بر ای��ن اساس ب��رای دستیابی به 
ساختارشهرنی��ز لازم اس��ت تصویر ذهنی مشترک م��ردم مورد توجه قرار 
گرفت��ه و با استخراج عناصری ک��ه در تصویر ذهنی مشترک مردم اهمیت 
یافته‌ان��د، عناصر و روابط ساخت��ار فضایی شهر را تشخی��ص داد. طراح 
برای ارتقاء کیفیت ساختار شهر، می‌تواند بر عینیتی که این تصویر ذهنی 
را ایجاد می‌کند، تأثیر بگذارد در واقع طراح به گفته گوردن کالن به وسیله 
دستک��اری ماهرانه در ساختار شهر می‌توان��د مراحل شکل‌گیری تصویر 
ذهن��ی )ادراک، شناسای��ی( را تقوی��ت و باعث ایجاد ح��س مکان شود.

دراین پژوهش سعی شده است با استفاده از تصویر ذهنی مردم کرمان به 
بازشناسی مجدد ساختار بافت تاریخی شهر کرمان پرداخت و با استفاده 
از ادراک��ات ذهنی ساکنان آن سعی درشکل گیری تصویرذهنی روشنی از 

ساختار شهر و ارتقاءکیفیت ساختار وتقویت حس مکان نمود.
واژگان کلی�دی: تصوی��ر ذهن��ی، ساختار شه��ر، عناصر سیمای��ی، نقشه 

شناختی.

Recognizing the role of mental perception in urban 
structure definition
Abstract
An Urban Planners as someone who deals with the body of the 
city, has to notice the observer and external factors affecting 
him, as well as images of the environment made in his mind 
.Receiving the images from different environments by people 
with different conditions (in terms of age, gender, culture, 
attitude...) is sometimes difficult and sometimes easy; but 
there are several similarities among mental images of people. 
These common similar images are indeed the result of public 
consensus on the importance of specific image. And this is 
common mental image that attracts the attention of urban 
planner; because the environment that urban planner creates 
would be used by many people. Accordingly, common mental 
image of people must be considered to achieve city structure. 
The elements and relationships of the spatial structure of the 
city are recognized by extracting the elements got important 
in common mental image of people. Urban designer can be 
effective on the objectivity that is created by this mental image 
to enhance the quality of the city structure .According to 
Gordon Cullen, designer can strengthen the stages of mental 
image formation (perception and recognition) by manipulating 
city structure and also creates a sense of place. It has been 
tried in the present thesis to recognize the structure of historic 
fabric of Kerman city by using mental image of Kerman 
people and also attempt to form a clear mental image from 
city structure and promote the quality and strengthen the 
sense of place by suing mental perceptions of residents.
Keywords: mental image, urban structure, imaginened 
elements, cognitive map
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مقدمه

»مشاهده محیط« به مفهوم ایجاد تصویر ذهنی براساس 
تج��ارب و مشاه��دات گذشته اس��ت برای ایج��اد آگاهی از 
محیط نه تنها به تصاویر ذهنی نیاز است بلکه این تصاویر باید 
با یکدیگر در ارتب��اط باشند. مجموعه‌هایی از چنین تصاویر 
مرتب��ط ب��ه هم یک م��دل ذهنی ی��ا نقشه شناخت��ی از محیط 
بوجود م��ی‌آورد. استف��اده از »نقشه‌های شناخت��ی«1 امکان 
طراح��ی و ساخت بناه��ا، مجموعه‌ها، محله‌ه��ا و شهرهای 
خوان��ا و قاب��ل تصور را ب��رای طراحان محی��ط و شهرسازان 
فراهم می‌کند. شهرس��از به عنوان کسی که با جسم شهر سر 
و ک��ار دارد باید متوج��ه ناظر و عوامل خارجی ک��ه بر او اثر 
می‌گ��ذارد و تصاویری از محیط در ذه��ن او می‌سازد، باشد 
جری��ان دریافت تصاویر از محیط‌ه��ای مختلف توسط افراد 
ب��ا شرای��ط مختلف )سن��ی، جنسی، فرهنگ��ی، خلق و خو( 
گ��اه آسان و زمانی مشک��ل است اما در تصاوی��ر ذهنی افراد 
مختل��ف شباهت‌های بسیاری مشاهده می‌شود، این تصاویر 
مشابه مشترک در واق��ع حاصل توافق شمار بسیاری از مردم 
بر اهمیت تصویر خاص است و همین تصویر ذهنی مشترک 
اس��ت که توجه شهرس��از را به خود می‌خوان��د زیرا محیطی 
که شهرساز به وجود م��ی‌آورد مورد استفاده بسیاری از مردم 
اس��ت. فرایند طراحی شه��ری می‌تواند ب��ا برداشت تصویر 
ذهن��ی شهروندان از شهر و فضاه��ای آن آغاز شده، تجزیه و 
تحلی��ل و سرانجام برنامه‌ریزی عناصر سیمایی شهررا در پی 
داشت��ه باشد. برنامه‌ری��زی، طراحی یا بهس��ازی حوزه‌ها،که 
بر پای��ه هدف‌های طراح��ی شهری انجام می‌ش��ود ازنظامی   
شامل تصاوی��ر ذهنی که با نظامی از گره‌ه��ا از یکدیگر جدا 
ش��ده، ب��ا شبک��ه‌ای از مسیره��ا پوش��ش یافته و حت��ی به هم 
پیوسته‌ان��د، شک��ل گرفت��ه آن چ��ه در این می��ان اهمیت دارد 
تصوی��ر ذهنی شهروند اس��ت که باید پایه بهس��ازی یا ایجاد 
سکانس‌ه��ا و تأثیرات روانی-عاطفی منظ��ر شهری انگاشته 
ش��ود. )Trieb,1974:144(. ه��دف پژوه��ش عب��ارت است 
از: 1. تبیی��ن نق��ش ادراک ذهنی در تعریف ساختار شهر؛ 2. 
ارتق��ا كیفی ساختار شه��ر کرمان، به وسیله ب��از تعریف لایه 
تاریخ��ی ساختار شهر، از طری��ق بازشناخت ادراکات ذهنی 
شهرون��دان؛ 3. منظ��م ک��ردن داده‌ه��ای دریافت��ی و ادراک 
شون��ده از تصویر ذهنی ب��ه وسیله برقراری نظ��م یا رابطه در 
اج��زاء تشکیل دهنده لایه تاریخی ساخت��ار شهر و 4. ارتقاء 
1. Cognitive map

لای��ه تاریخی ساختار از طریق بررس��ی تصویر ذهنی مردم و 
رسیدن به تصویر ذهنی مشترک آنها.

اهمیت موضوع

دارای  خ��ود  اج��زای  در  وچ��ه  کلی��ت  در  چ��ه  شه��ر 
مشخصه‏ه��ای فراوان��ی است ک��ه می‏بایس��ت در طراحی و 
برنامه ریزی شهری مدنظر قرارگیرد.به همین دلیل نمی‏توان 
تصوی��ری ازآین��ده کل شه��ر ارائ��ه داد، بدون اینک��ه نقش و 
کیفی��ت آینده اجزا شهر )محله ه��ا، فضاهای شهری...( و یا 
به بیان دیگ��ر شخصیت محیطی آن را م��ورد توجه وبررسی 
قرار ندهیم. شهروندان نه فقط دارای تصویری از چشم انداز 
کل شهر می‏باشند، بلکه راج��ع به اجزای شهر نیز تصورات 
و توقع��ات خ��ود را دارن��د و ب��رای آن‏ها نق��اط و مکان‏هایی 
ازشهردارای اهمی��ت و ارزشمند بوده ولی در برابر برخی از 
نقاط نیز بی تف��اوت اند.شهروندان همچنی��ن رابطه‏ای میان 
ای��ن نق��اط در ذهن خود داشت��ه و جنس ،ساخت��ار و سلسله 
مراتب��ی برای آن قائل‏ان��د. به بیان دیگر ه��ر شهروند درذهن 
خ��ود نقش��ه‏ای از شهر دارد که به نقش��ه ذهنی معروف است 
)پاک��زاد، 1390، ص 58( .نقشه ذهنی فرایندی است که از 
طری��ق آن انسان‏ها محیط فیزیکی اط��راف خود را کدبندی، 
ضب��ط وقاب��ل استف��اده مجدد می‏کنن��د، این کده��ا از طریق 
تجربه مستقی��م محیط و یا آنچه شخص درباره محیط شنیده 

.)Nasar,1990:132( است و تجسم کرده، شکل می‏گیرد

روش تحقیق

روش كل��ی م��ورد استف��اده در ای��ن تحقی��ق، رویك��رد 
»پدیدارشناسی« است. رویك��رد پدیدارشناسی كه از اواخر 
دهه 1970 در مطالعات و پژوهش‌های معماری و شهرسازی 
مقبولی��ت یافت��ه، ی��ك رویكرد توصیف��ی است ك��ه مبتنی بر 
مشاه��ده دقیق و تاوی��ل مورد مشاهده توس��ط مشاهده گران 
اندیشمند قرار دارد. در این رویكرد، پدیده با شرایط خود آن 
بررسی می‌شود یا چنان كه ادموند هوسرل می‌گوید: »چیزها 
را چنان كه هستند«، می‌بیند. در این رویكرد كه قالبی تجربی 
دارد، هدف، ارائه توصیف‌های كمی و جمع آوری اطلاعاتی 
ك��ه برمبنای آن بتوان قوانینی تدوین ك��رد تا اقدامات رفتارها 
را پی��ش بینی كند، نیس��ت، بلكه درك ماهی��ت اصلی وجود 
انس��ان )در رابطه با مك��ان و فضا( مورد نظ��ر است )اهری، 
1391، ص 5(. شهرس��ازی با آموخت��ن از پدیدارشناسی در 
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جستج��وی معانی رویدادها و نه علت آنهاست. بدین ترتیب 
در رویك��رد پدیدارشناسی، شهر به عنوان پدیده‌ای كالبدی- 
فضای��ی در نظر گرفت��ه می‌شود كه مسائل آن ب��ا شرایط خود 
آن م��ورد بررسی ق��رار می‌گیرد. این نحوه نگ��رش، موضوع 
پدیدارشناس��ی محیطی را تشكیل می‌دهد. در پدیده شناسی 
محیط��ی، ه��دف درك اس��اس مضمون محیط اس��ت. اینكه 
محی��ط چه معنایی برای مردم دارد؟ پدیده‏شناس به درگیری 
عاطف��ی ب��ا محیط به دنب��ال ارتباط )انسان( اصی��ل با محیط 
اس��ت و بدین ترتیب به توصیفات كیفی می‌رسد )پورجعفر، 
1387، ص27(. پژوه��ش حاص��ل در پ��ی روش ف��وق و با 
استف��اده و بهره‌گی��ری از ابزاره��ای جم��ع‌آوری اطلاع��ات 
)مصاحب��ه، مشاه��ده، کروک��ی، مطالع��ات کتابخان��ه‌ای و 
اسن��ادی و مدارک مرتبط( تلاش ک��رده است تا با استفاده از 
مطالعه تصوی��ر ذهنی مردم به ارتقاء ساخت��ار بافت تاریخی 

شهر کمک نماید. 

مبانی نظری پژوهش

محی��ط انسان فو‌ق‌العاده متنوع، غنی و مملو از ابهامات 
و مجه��ولات اس��ت و ب��ر این اس��اس اطلاع��ات موجود در 
محیط نامحدود می‌باشد، از طرف دیگر انسان با محدودیت 
زمان برای تصمیم‌گیری و همینطور محدودیت ظرفیت برای 
ذخیره کردن اطلاعات مواجه است. انسان در هر زمان و هر 
فض��ا تنها بخش��ی از اطلاعات محیط خ��ود را در ذهن ثبت 
می‌کند لیکن همین اطلاعات محدود تصویر کامل و جامعی 
هر چند نادرس��ت از محیط اطراف به دست می‌دهد. در هر 
 به تجارب قبلی که اطلاعات آن در ذهن 

ً
تجربه انسان عمدتا

ذخیره شده تکیه می‌کند تا از این طریق تصویر ذهنی خود از 
محی��ط را کامل و پر کن��د )دیلمی، 1390، ص 16(. تصویر 
ذهنی پایه و اساس هر گونه کنش و واکنش میان فرد و محیط 
است ک��ه ممکن است ب��ا واقعیت موج��ود کاملآهمپوشانی 
نداشت��ه باشدام��ا شهروند ب��ر پایه همین تصوی��ر ذهنی خود 
رفتار می‌کند ونه واقعیت‌های موجود )لینچ، 1383(. تصویر 
ذهن��ی انسان از محیط تا حدودی به رفتار فضایی او نیز تأثیر 
می‌گ��ذارد، مؤثرترین نقش تصویر ذهن��ی از محیط در ذهن 
شخص آن اس��ت که وی را قادر سازد ب��رای تعقیب مقاصد 

 .)canter,1977:24( خود در شهر حرکت کند

چکونگی به وجود آمدن تصویر ذهنی

تصاوی��ری که از محی��ط در ذهن ناظر ب��ه وجود می‌آید 
حاص��ل جریان��ی دوجانبه بین ناظر و محی��ط است محیط با 
مظاه��ر خاص خ��ود جلوه‌گر می‌ش��ود و رابطه‌هایی در ذهن 
ناظ��ر و تجارب��ش ب��ه وج��ود م��ی‌آورد در این فراین��د انسان 
داده‌های دریافت��ی از محیط را درذهن منظم کرده و علاوه بر 
اج��زای محیط، نظ��م یا رابطه میان آن‌ه��ا رانیز در ذهن خود 
ب��ه تصویر کشیده و به آن معن��ا می‌بخشد )لینچ، 1383، ص 
18(. از همی��ن‏رو تصوی��ر ه��ر عامل ثابت مف��روض ممکن 
اس��ت در ذه��ن ناظری��ن متف��اوت باش��د چگونگ��ی تصویر 
ذهن��ی و یا ش��دت و ضعف آن درذهن اشخ��اص مختلف با 
توج��ه به طبقه بندی آنه��ا به گروه‏های متف��اوت از نظر سن، 
جن��س، زمینه فرهنگ��ی، شغل، خلق و خو ی��ا میزان آشنایی 
آنه��ا با محی��ط متفاوت است. علاوه برتف��اوت تصویر ذهنی 
در می��ان گروه‏ه��ای مختلف نک��ات مشترکی نی��ز در تصویر 
ذهن��ی شهروندان وجود دارد که به تصوی��ر ذهنی مشترک یا 
تصویرذهن��ی عموم��ی معروف شده است )پاک��زاد، 1387، 

ص 149(. 

نقش تصویر ذهنی در رفتار انسان

تصویرذهن��ی پایه و اساس هر گونه کنش و واکنش میان 
 
ً
ف��رد و محیط است که ممکن اس��ت با واقعیت موجود کامل
همپوشان��ی نداشت��ه باشد، اما شهروند بر پای��ه همین تصویر 
ذهنی خ��ود رفتار می‌کند و ن��ه واقعیت‌های موج��ود )لینچ، 
1383، ص 14(. تصوی��ر ذهنی انس��ان از محیط تا حدودی 
به رفتار فضایی او نیز تأثیر می‌گذارد، مؤثرترین نقش تصویر 
ذهنی از محیط در ذهن شخص آن است که وی را قادر سازد 
ب��رای تعقی��ب مقاصد خ��ود در شهر حرکت کن��د  تصویری 
روشن از محیط به شخ��ص نوعی احساس امنیت می‌دهد و 
وی می‌توان��د رابطه‌ای هماهنگ بین خ��ود و جهان خارج به 
وج��ود آورد. این درست بر خ�الف احساس ترسی است که 
به شخصی مستولی می‌شود ک��ه این تصویر روشن را ندارد. 
معنای این سخن آن است که احساس شیرینی که شخص از 
خان��ه و شهر خود دارد نه تنه��ا به سب آشنا بودن با آن است، 
بلک��ه به این دلیل که تصوی��ری دقیق از آن در ذهن او موجود 

.)canter,1977:238( است
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بررس�ی مفه�وم تصویر ذهن�ی و عناصر س�ازمان دهنده آن در 
یات اندیشمندان شهرسازی  نظر

گئورک�ی کپ�س؛ کپس ب��ه موض��وع کیفیت‌ه��ای نمادین 

 ب��ه کیفیت نمادینی ک��ه برج یک 
ً
محی��ط علاقه داش��ت مثلا

کلیس��ا جامع بر فراز یک سکونتگ��اه دارد، کپس متوجه شده 
ب��ود ک��ه در شهرهای کنون��ی از یک سو به خاط��ر پیچیدگی 
بسی��ار محیط شه��ری و از دیگرسو به ای��ن خاطر که تصمیم 
دربارۀ کیفیت‌های نمادین محیط تنها به دست تصمیم سازان 
و مدیران گرفته می‌شود، نه مردم و این تصمیم‌ها نیز هیچگاه 
درون نظ��ام یا طرح��ی یکپارچه تعری��ف نمی‌شوند، همواره 
ساکن��ان چنین شهرهای��ی ناچارند تا خودش��ان سیستم‌های 
شناختی ی��ا سیستم‌های مفهومی را ب��ه گونه‌ای شکل بدهند 
که بتوانند ساخت��ار نمادین محیط شهری را برای خود خوانا 
کنند، بدین ترتیب کپ��س توانست جای این بحث را باز کند 
ک��ه برخ��ی از محیط‌ها نسب��ت به محیط‌های دیگ��ر در ذهن 
م��ردم دارای ساختار منسجم‌تری هستند، موضوعی که لینچ 
در کت��اب سیمای شهر خود پ��ی گرفت )پاکزاد، 1389، ص 

 .)96
کوین لینچ؛ به باور کوین لینچ، عوامل متحرک هر شهر، 

به ویژه مردم و تلاش و تکاپوی آنان، به اندازه عناصر کالبدی، 
در ایج��اد تصوی��ر هر شهر مؤثرن��د. لینچ یک��ی از مهم‌ترین 
عوام��ل آشنائی فرد ب��ا محیط و شکل‌گی��ری تصویر ذهنی را 
نق��ش انگیزی آن محیط می‌داند و معتقد است نقش‌انگیزی، 
ویژگ��ی متعلق ب��ه شیء می‌باش��د که در ذهن بینن��ده تصویر 
زنده‌ای از شیء را به جای می‌گذارد به عبارتی او نقش‌انگیزی 
را ب��ه مفهوم قابلیت تصور هر چی��زی در ذهن می‌داند او در 
ارتب��اط با مفهوم نقش‌انگیزی، تصویر هر محیط شهری را به 
س��ه جزء هویت، ساخت��ار و معنی تجزی��ه می‌کند و جلوه‌گر 
ش��دن این سه جزء را به صورت پیوسته و وحدت یافته‌ای در 
تصویر ذهن��ی از شهر عنوان می‌کند به پای��ه مطالعات لینچ، 
تصویر ذهنی از محیط مجموعه‌ای از عواطف اولیه است که 
از تجرب��ه فضا به دست آم��ده و می‌تواند به عناصر گوناگونی 
مانند ح��وزه، مسیر، لبه، گ��ره، نشانه تجزی��ه، مرتبط یا جدا 

شود )لینچ، 1383، ص 10(. 
یس�تین نوربرگ ش�ولتز؛ کریستین نوربرگ شولتز تصویر  کر

ذهنی را »فضای وجودی ذهن انسان« دانسته و همانند لینچ 
عناص��ر تصویر ذهنی را بررسی نموده است. شولتز مرکزها، 

راه‌ه��ا و حوزه‌ه��ا را عناص��ر تشکیل دهنده فض��ای وجودی 
دانست��ه و عام��ل تعیی��ن کنندۀ آنها نی��ز تعامل می��ان انسان و 

محیط اوست )پاکزاد، 1389، ص 95(.
راپاپورت؛ تصویر ذهنی کلیتی است که حتی پس از ترک 

محی��ط نی��ز در خاطر انسان می‏ماند و حاص��ل تعامل ناظر و 
محیط است و یا ارتباط متقابل میان شخص و مکان. تصویر 
ذهن��ی در واق��ع کلیت ب��ه هم پیوست��ه‏ای از نماده��ا و نشانه 
هاس��ت که به مفاهی��م، ارزشها، معان��ی و چیزهایی شبیه آن 

 .)Rapaport,1977:8( واقعیت می‏بخشد
دیوی�د اس�تی؛ دیوی��د است��ی تصوی��ر ذهنی را ب��ه عنوان 

عنصراصل��ی سازگ��اری رفتار انسان��ی می‏شناس��د که برای 
زندگی و رفتاره��ای روزمره انسان ض��روری وحیاتی است. 
او از مراک��ز، محدوده‌ه��ا، راه‌ه��ا و موان��ع به عن��وان عناصر 
تشکی��ل دهن��ده تصویر ذهنی نام می‌ب��رد. او نسبت به شولتز 
عنصر موانع را نیز به عناصر تصویر ذهنی اضافه نموده است 

)دیلمی، 1390، ص 80(.
گول�ج؛ از نظ��ر گول��ج شکل‌گی��ری منظ��ر ذهن��ی از هر 

پدی��ده‌ای واج��د یک نظ��ام سلسله‏مراتبی است ک��ه در ابتدا 
نق��اط لنگرگاه��ی ادراک و فراگرفته می‌شون��د و سپس حول 
نقاط لنگرگاهی عناصر فرعی‌تر که جزئیات نامیده می‌شوند 

ادراک و فرا گرفته می‌شوند )گلکار، 1390، ص 128(. 
دانل�د اپلیارد؛ اپلیارد در کتاب برنامه‌ریزی برای یک شهر 

کثرت‌گ��را در پ��روژه شهر متکث��ر گوئایانا، ب��ه بررسی کلیت 
ساخت��اری پرداخت که در ذهن ساکنان مختلف از شهرشان 
شکل می‌گیرد او درب��ارۀ چنین ساختاری، به عنوان شناختی 
که شهروند از شه��رش دارد، اصطلاح »دانش شهری« را به 
ک��ار می‌برد، اپلیارد ب��ا پژوهش دقیقی ب��ر روی کروکی‌های 
شهرون��دان، در ای��ن باره ک��ه ساختمان شه��ر در ذهن مردم 
چگون��ه شک��ل می‌گی��رد ب��ه دستاورده��ای مهم��ی رسی��د. 
بررسی‌های او نشان داد ک��ه در این نقشه‌ها، بیشتر از عناصر 
سکانس��ی )جاده‌ها( و ی��ا از عناصر فضای��ی )ساختمان‌های 
منف��رد، نشانه‌ها و حوزه‌ها( استفاده می‌ش��ود، در کامل‌ترین 
و پیچیده‌تری��ن نقشه‌ها آمی��زه‌ای از هر دو گروه عناصر به کار 
رفته بود )پاک��زاد، 1389، ص 168(. در این بررسی اپلیارد 
عناص��ر سکانس��ی همان رواب��ط ساختار و عناص��ر فضایی، 
عناصر ساخت��ار می‌باشند. ب��ه نظر اپلیارد شهره��ا به وسیله 
عناص��ر سکانس��ی ی��ا فضای��ی ادراک ش��ده و ساختاربندی 
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می‌شود. راه‌ها و گره‌های لینچی، عناصر سکانسی محسوب 
 عناصر فضایی می‌باشند 

ً
شده و نشانه‌ها حوزه‌ها و لبه‌ها تقریبا

»در ی��ک ساخت��ار توپولوژیک��ی خوب، عناص��ر سکانسی و 
فضایی به خوبی به یکدیگر مرتبط بوده و می‌توان در ساختار 
بدون هیچ‌گون��ه اختلالی حرکت نم��ود. گره‌گاه‌ها، مرزها و 
تقاطع‌ه��ای بین عناصر ب��ه خوبی به یکدیگ��ر مرتبط شده و 
در امت��داد مسیرهای اصل��ی امکان تداوم مناسب��ی را ایجاد 

 .)Applyard,1976,64( »می‌کنند
یب: تریب بر این باور است که تصویر ذهنی،  میش�ائیل تر

هم��ه برداشت‌ها، دانسته‌ه��ا، باورها، حدس‌ه��ا و انتظاراتی 
اس��ت که فرد از محیط پیرامون خود داشته و ارزش، کیفیت، 
کارک��رد و اولویت‌های متفاوتی را در ذهن وی آفریده است. 
این تصویر ذهنی، پیرو همۀ داده‌هایی است که فرد تا آن برهه 
از زمان دریافت و در ذهن خود انباشته است. به دیگر سخن، 
تری��ب تصوی��ر ذهن��ی را ترکیبی غیرم��ادی و سازم��ان یافته 
می‌دان��د که نه تنها محیط کالبدی و اجزای تشکیل دهنده آن 
در ذه��ن شهروند، بلکه تظاهر فرمال ساختارهای اجتماعی، 
اقتصادی، کالبدی و ... از شهر را نیز در بر می‌گیرد. میشائیل 
تری��ب ب��ا اشاره به س��ه مولفه فای��ده یا کارکرد شه��ر، تظاهر 
بیرونی شهر و عناصر آن و در نهایت معنای آن این سه مولفه 

را ب��ه عن��وان سه رکن هم ارزش در آفرین��ش تصویر ذهنی از 
)Trieb,1974:153( شهر یاد می‌کند

ارتباط بین ساختار و تصویر ذهنی 

فرآیند شکل‌گیری تصویر ذهنی از ساختار 

شه��ر واقعیتی مستقل از ناظر است که به صورت مداوم 
وج��ود داشته و پیام‌هایی از آن ارس��ال می‌شود. این پیام‌های 
مستق��ل از انس��ان را پیام‌ه��ای بالقوه ب��رای ادراک می‌گویند 
تنه��ا ب��ا ادراک، برخی از ای��ن پیام‌ها در لای��ه‌ منظر شهری، 
تبدیل به پیام‌های بالفع��ل می‌گردند؛ به‏عبارتی ساختار شهر 
ع�الوه بر عناصر کالبدی شهر، شامل فعالیت‌ها، جریانات و 
سیستم‌ه��ای حرکتی، انسان و تمام��ی نیروهای زندگی شهر 
است که هنوز توسط ذهن انسان ارزش گذاری نشده است و 
ح��وزه اتفاقات بالقوه حیات شه��ر با تمام مظاهر مادی و غیر 
مادی آن است. لذا باید بین آنچه که مستقل از ما در واقعیت 
موجود است و آنچه ما از این واقعیت دریافت می‌کنیم )منظر 
شهر( تفاوت قائل شویم. به‏عبارت دیگر منظر یا فضای مورد 
ادراک ف��رد، کلیه اطالاعات دنی��ای پیرامون وی نیست بلکه 
فقط بخشی از آن است به فرد ناظر تأثیر می‌گذارد به عبارتی 
محی��ط مؤث��ر یا محیط محس��وس را معرف��ی می‌کند )تریب 

جدول 1. خلاصه نظریات اندیشمندان شهرسازی در مورد تصویر ذهنی و عناصر تشکیل دهنده آن؛ ماخذ: نگارندگان.
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1974(؛ لذا در منظر شهری است که ساختار شهر به کیفیتی 
 محس��وس تبدیل شده و توسط ناظر ادراک می‌شود 

ً
مستقیما

 تصاویر ذهنی شهر مط��رح می‌شود که در ذهن ناظر 
ً
و نهایت��ا

شک��ل می‌گیرد و ذهنیتی از عینیت قاب��ل ادراک می‌باشد، به 
عبارتی ق��درت و قابلیت ایجاد تصویر ذهنی از ساختار شهر 
در ذه��ن ف��رد، قابلیتی موج��ود در ساختار شه��ر است که به 
واسطه خصوصیاتی که نگارنده درصدد دستیابی به آنها بوده 
است منتق��ل و حمل گردد و این خصوصی��ات ساختار شهر 
می‌توان��د توسط ایج��اد کیفیت‌هایی در لای��ه منظر شهری به 
ایجاد تصویر ذهنی از ساختار شهر در ذهن شهروند و ایجاد 
حس مکان بیانجامد1. بنابرای��ن ساختار یک مفهوم ذهنی و 
یک م��دل شناخت��ی از واقعیت است که بخ��ش عمده‌ایی از 
تصور ذهنی مردم از شهر را شکل می‌دهد )برزگر، 1382(. 

مراحل شکل‌گیری تصویر ذهنی از ساختار شهر

ایجاد تصویر ذهنی از ساختار شهر شامل مدارجی از: 
ادراک  	-1

شناسایی )بازشناسی و تمایز(  	-2
برقراری پیوند بین اجزاء و عناصر آن  	-3

برقراری ارتب��اط و پیوند بین ساختار شهر و فعالیت‌های  	-4
آن 

برقراری پیوند با رویدادها، مکان و زمان  	-5
ارتباط با مفاهیم غیر فضایی و ارزش‌ها 	-6

می‌باشد و دخالت ذهن را در ادراک ساختار شهر نشان 
می‌ده��د )حبی��ب، 1380(. در ای��ن حالت ذه��ن تصویری 
از عناص��ر و پیون��د میان عناصر ساختار شه��ر و کلیت آن در 
ذه��ن می‌س��ازد. ادراک صحی��ح محیط یک ج��زء اساسی و 
رضای��ت عاطفی از زندگی در شهر است لذا ساختار شهری 
ک��ه بتواند تصویر واضح��ی از خود به جا بگ��ذارد، می‌تواند 
نقش اجتماعی نیز بازی کند چرا که به مردم کمک می‌کند تا 
بدانند در کجا هستند، محی��ط را خوانده، به نحو مطلوبتری 
فعالیت‌هایش��ان را تنظی��م کنن��د و حت��ی می‌توان��د نمادها و 
خاط��رات جمعی و ارتباطات گروه��ی را افزایش دهد. پس 

1..   میشائیل تریب در کتاب خود انسان و فرم شهر محیط مؤثر و محیط 
محس��وس را مطرح می‌کن��د و آن را اینگونه تعری��ف می‌کند. منظر، هم 
آن بخش��از پیام‌ه��ای محیطی است که برای رفت��ار و نتایج آن مهم است 
)محی��ط مؤثر( و هم آن بخش ادراک شده از فضا را در بر می‌گیرد که بر 

فعالیت تأثیر می‌گذارد )محیط محسوس( 

ایج��اد یک تصویر ذهنی قوی از شه��ر است که مبانی تعامل 
م��ردم را ب��ا محیط فراهم م��ی‌آورد. با توجه ب��ه مطالب گفته 
ش��ده مشخص است ک��ه ساختار شهر، رابط��ه میان آن دسته 
از اطلاعات��ی اس��ت که م��ورد ادراک فرد و جم��ع واقع شده 
و در تصوی��ر ذهنی او ج��ای گرفته است بر ای��ن اساس لازم 
اس��ت برای دستیابی به ساخت��ار شهر، تصویر ذهنی مشترک 
م��ردم مورد توجه ق��رار گرفته و با استخ��راج عناصری که در 
تصویر ذهنی مشترک م��ردم اهمیت یافته‌اند عناصر و روابط 
ساخت��ار فضای��ی شهر را تشخی��ص داد. طراح ب��رای ارتقاء 
کیفیت ساختار شهر، می‌تواند بر عینیتی که این تصویر ذهنی 
را ایج��اد می‌کند، تأثیر بگذارد در واقع طراح به گفته گوردن 
کال��ن به وسیله دستکاری2 ماهرانه در ساختار شهر می‌تواند 
مراح��ل شکل‌گی��ری تصوی��ر ذهن��ی )ادراک، شناسایی( را 

تقویت و باعث ایجاد حس مکان شود. 

ارتباط بین مکان و تصویر ذهنی 

انسان ب��رای اینکه خود را بهتر بشناس��د نیاز به‏شناخت 
محیط اط��راف خود دارد و این در صورت��ی است که تصویر 
ذهن��ی روشن��ی از محیط��ش داشته باش��د. و مک��ان، زمانی 
شک��ل می‌گی��رد که انسان ب��ا تم��ام احس��اس و ادارک خود 
روح و معن��ای آن را دریاب��د. مک��ان ب��ا ساخت��ار فیزیک��ی و 
فعالیت��ی ک��ه در آن رخ می‌ده��د، تعریف م��ادی پیدا می‌کند 
و ب��ا شک��ل گرفتن تصویر و خاط��ره آن در ذه��ن انسان و در 
ط��ول زمان معن��ا و روح پیدا می‌کند معن��ا و روحی که برای 
روزگ��اران خواهد ماند و به یاد آورندۀ ب��ودن و هستی انسان 
خواهد ب��ود )حبیبی، 1378(. ادوارد رل��ف معنای مکان را 
در تصویره��ای ذهن��ی و خاطره‌های م��ردم و آن را مؤثرترین 
عام��ل در هویت مکان می‌داند و معتقد اس��ت که »تا زمانی 
ک��ه معنای مکان‌ها در ساخت��ار فیزیکی و فعالیت‌هایی که در 
آن رخ می‌دهد جستجو شود چیزی یافت نمی‌شود بلکه باید 
معن��ا را در تصویرسازی ذهنی و تجربه‌ه��ای انسان از مکان 
جستجو کرد. رلف شاخصه‌های هر مکان )کالبد، عملکرد، 
معنا( را در ایجاد حس در م��ردم تأثیرگذار می‌داند )پاکزاد، 
1390(. کرسیتین نوربرگ شولتز تصویر ذهنی روشنی را که 
سبب هویت شخ��ص می‌گردد را در گ��رو داشتن مکان‌های 

Manipulate .  ..2: ای��ن  اصط�الح را گ��وردون کال��ن در کتاب منظر 
شه��ری خود به کار بروده اس��ت، به معنای دستکاری در عناصر شهری، 

برای تأمین تأثیر آنها به حواس انسان 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

ur
m

.im
o.

or
g.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
14

 ]
 

                             6 / 18

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1978-fa.html


107

فصلنامه مدیریت شهری
Urban Management

ضمیمه شماره 48 پاییز 1396
No.48 Autumn 2017

با معن��ا می‌داند )پاکزاد، 1390(. میشائی��ل تریب سه مولفه 
کارکرد، تظاهر بیرونی و معنا را به عنوان سه رکن هم ارزش 
در افرینش تصوی��ر ذهنی وایجاد حس مکان یاداور می‌شود. 
انس��ان از مکان‌های متف��اوت تصویره��ای متفاوتی در ذهن 
دارد، احساس��ات او می‌تواند ب��ر روی ادراکات او از محیط 
و شکل‌گی��ری تصویرذهنی از مک��ان تأثیرگذار باشد و همین 

تصاویر ذهنی انسان‌هاست که به مکان هویت می‌دهد. 

ارتباط بین مکان با ساختار

شولت��ز داشت��ن مکان‌ه��ای با معن��ا را به سب��ب تصویر 
ذهن��ی روشن و رلف معن��ای مک��ان را در تصویرهای ذهنی 
و خاطره‌ه��ا‌ی مردم می‌داند، کانت��ر داشتن تصور از مکان را 
یکی از مؤلفه‌های مکان می‌پندارد و از طرف دیگر لینچ یکی 
از مؤلفه‌ه��ای شکل‌گی��ری تصویر ذهنی از مک��ان را ساختار 
می‌داند )هویت، ساختار، معنا( )پاکزاد، 1390( و همانطور 
 ذک��ر ش��د ساختار ی��ک مفه��وم ذهنی و ی��ک مدل 

ً
ک��ه قبلا

شناخت��ی از واقعیت است که بخش عمده‌ایی از تصور ذهنی 
م��ردم از شه��ر را شکل می‌ده��د )برزگ��ر، 1382(. بنابراین 
می‌ت��وان اینگونه نتیجه گرف��ت از آنجائیکه طبق مبنای نظری 
این پایان‌نامه ساختار زیر مجموعه1 تصویر ذهنی و همینطور 
تصویر ذهنی زیر مجموعه مک��ان می‌باشد بنابراین ساختار، 
زیر مجموعه مکان نی��ز خواهد بود. در واقع ساختار روشن، 
زنده و پیوسته علاوه بر اینکه می‌تواند تصویری دقیق به وجود 
آورد می‌تواند تداعی کنند مکان نیز باشد و همینطور می‌تواند 
برای خاطرات مشترک و تعاملات جمعی ساکنان شهر ماده 

خام فراهم آورد )نمودار 1(. 
 ب��ا توجه به ارتباط ساختار ب��ا مؤلفه‌های مکان می‌توان 
نظریات اندیشمندان در مورد ساختار را براساس مؤلفه‌های 

مکان دسته‌بندی نمود. 
بنابراین برای دسته‌بندی ساخت��ار از مؤلفه‌های سازندۀ 
مک��ان ذکر شده در مبانی نظری )رل��ف، شولتز، کانتز و ...( 

استفاده می‌کنیم. 

1.      
ac

bc
ab

⊂⇒
⊂
⊂

ع�الوه بر ای��ن لایه‌بن��دی ساخت��ار می‌تواند ب��ه تحلیل 
تصاویر ذهنی در روند این پژوهش کمک نماید

بررسی نمونه موردی )شهر متکثرگوئایانا(

دانل��د اپلی��ارد در پروژه ش��د متکثر گوئایان��ا به بررسی 
کلی��ت ساخت��اری‌ای پرداخت که در ذه��ن ساکنان مختلف 
از شهرست��ان شکل می‌گیرد. اپلی��ارد در این پروژه به بررسی 
ای��ن موضوع پرداخ��ت که اف��راد چگونه عناص��ر شهر را در 
ذه��ن خود به هم می‌پیوندند، به آن‌ه��ا ساختار می‌دهند، باز 

نمودار 1. ارتباط تصویر ذهنی و مكان؛ مأخذ: نگارندگان.
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می‌شناسانند و ارزیابی می‌کنند او با سنجش ادراک و نگرش 
مردم و حرفه‌مندان در پی آگاه ساختن آنان نسبت به تفاوت در 
کشان از شهر بود. به دیگر سخن، او نگاه مردم و حرفه‌مندان 
ب��ه شه��ر را در کنار هم نهاد و نقاط اشت��راک و تفاوت آنها را 
ب��ا گفتن دلایل نشان داد. شه��ر گوئایانا فرصت ویژه‌ای را در 
اختی��ار اپلی��ارد نهاد تا ب��ه دستاوردهای خ��ود در زمینه ثبت 
تصوی��ر ذهن��ی شهروندان نتای��ج ارزشمن��دی را بیفزاید این 
شه��ر از گروه‌ها و طبق��ات اجتماعی مختلف��ی درست شده 
است )پاک��زاد، 1389، ص 168(. اپلیارد در بررسی مفهوم 
تصوی��ر ذهنی در شهر گوئایان��ا از روش‌های مختلف کلامی 
و غیرکلام��ی استف��اده نمود برای نمونه ب��رای کشف واژگان 
کلامی شهروندان در توصیف محیطشان، از آنها می‌خواست 
تا به صورت کلامی، شهر یا پیرامون آن و نقاط یا مکان‌هایی 
که بهتر از دیگر مکان‌ها به یاد می‌آورند را نام برده و توصیف 
کنند از دیگر سو از آنها می‌خواست تا با ترسیم یک کروکی، 
ای��ن نقاط و مکان‌ها را روی آن نشان دهند و در ضمن ترسیم 
کروک��ی، هر عنصر مهم دیگری را نیز که به یاد می‌آوردند به 
آن بیفزاین��د و در مرحله بعد از آن��ان می‌خواست تا راهی را 
ک��ه میان دو نقطه مشخص از شهر طی می‌کنند، ضمن اشاره 
ب��ه عناص��ر شاخص، تغییر جهت‌ه��ا، دیدها و ی��ا هر عنصر 
مه��م یا جذاب شه��ری که طی این سف��ر متوجه آن می‌شوند 
را توصیف کنند )Applyard,1976:95(. سرانجام با تکیه بر 
چنی��ن دقتی اپلیارد موازین سه گان��ه را مطرح کرد که به باور 
 یک ساختم��ان در یاد مردم 

ً
او باع��ث می‌شود ی��ک چیز مثلا

بمان��د و بتوانند آن را به یاد آورند. ای��ن اصل عبارتند از: 1- 
برخ�ورداری از تمایز ف�رم 2- رؤیت پذیر بودن 3- برخورداری از 

اهمیت کارکردی نمادین. 
اپلیارد همچنین با پژوه��ش دقیقی بر روی کروکی‌های 
شهرون��دان در این باره که ساختار شهر در ذهن مردم چگونه 
شک��ل می‌گیرد ب��ه دستاوردهای مهمی رسی��د. بررسی‌های 
او نش��ان داد که در ای��ن نقشه‌ها، بیشت��ر از عناصر سکانسی 
)جاده‌ه��ا( و ی��ا از عناص��ر فضای��ی )ساختمان‌ه��ای منفرد، 
نشانه‌ه��ا و حوزه‌ه��ا( استف��اده می‌ش��ود و در کامل‌تری��ن و 
پیچیده‌تری��ن نقشه‌ها آین��ده‌ای از هر دو گ��روه عناصر به کار 
رفته بود. »برپایه تعریف او ویژگی اصلی نقش�ه‌هایی که با عناصر 
سکانس�ی کش�یده می‌ش�د، این بود. که اجزاء، به گونه‌ای روش�ن‌تر 
ب�ه هم می‌پیوس�تند و نقط�ه اتصال آنها کاملًا آش�کار ب�ود. اما در 
نقش�ه‌هایی ک�ه چیرگ�ی م�ا عناص�ر فضایی ب�ود، اجزای نقش�ه به 
گونه‌ای پراکنده در سطح بودند و اتصال میان آنها اتفاقی و ضمنی 
ب�ود. اپلیارد درباره هر ی�ک از این دوگونه نقش�ه، چهارگونه فرعی 
را نی�ز پیش�نهاد داد ک�ه از بررس�ی کروکی‌ها به دس�ت آم�ده بود« 

)پاکزاد، 1389، ص 170(.
     

چارچوب نظری

ب��رای ایجاد آگاه��ی از محیط نه تنها ب��ه تصاویر ذهنی 
نی��از است بلکه این تصاویر باید با یکدیگر در ارتباط باشند. 
مجموعه‌هایی از چنین تصاویر مرتبط به هم یک مدل ذهنی یا 
نقشه شناختی از محیط بوجود می‌آورد. استفاده از نقشه‌های 
شناختی امکان طراحی و ساخت بناها، مجموعه‌ها، محله‌ها 
و شهره��ای خوان��ا و قابل تص��ور را برای طراح��ان محیط و 
شهرسازان فراهم می‌کند. شهرساز به عنوان کسی که با جسم 
شه��ر سر و کار دارد باید متوجه ناظر و عوامل خارجی که بر 

جدول 2. خلاصه نظریات اندیشمندان در مورد ساختار با توجه به مبانی نظری؛ ماخذ: نگارندگان.

نگرش معنایینگرش کالبدی یا فرمینگرش عملکردینگرش ساختارگرایانه

ان
ند

شم
دی

گ��روه ده؛ کنزوتانگ��ه؛ آل��دو ان
ف��ان آیک؛ الکسان��در وی بی 

دوشی؛ سوریا‏ای ماتا

ارنس��ت  شیکاگ��و،  مکت��ب 
برگ��س، همر هوی��ت؛ ادوارد 

اولمن؛ و جنسی هریس

کری��ر؛  راب  بیک��ن؛  ادمون��د 
آلدوروسی

الدو ف��ان آیک؛ کوی��ن لینچ؛ 
دانل��د اپلیارد؛ کانت��ر؛ آموس 
ماتی��ن؛  کلی��ف  راپاپ��ورت؛ 

میشائیل تریب

ی
رد

ارب
ج ک

تای
رواب��ط می��ان عناص��ر مهمتر ن

از خود عناص��ر است عناصر 
تغییر درونی‌اند  قابلیت  دارای 
ام��ا رواب��ط آن‌ها ثاب��ت باقی 

خواهد ماند

نح��وه  عن��وان  ب��ه  ساخت��ار 
چیدمان کاربری‌ها، فعالیت‌ها 
و گروه‌های اجتماعی استفاده 

کننده در سطح شهر

ساخت��ار ط��رح، ف��رم را تیین 
می‌کن��د و ف��رم از طری��ق بیان 
معمارانه‌ای که به همه جامعه 

تعلق دارد شکل می‌یابد

ساختار به عن��وان ارتباط میان 
لایه‌ه��ای کالب��دی و ذهنی و 
مک��ان  بازشناس��ی  آن  پیام��د 

توسط استفاده کنندگان
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او اث��ر می‌گذارد و تصاویری از محی��ط در ذهن او می‌سازد، 
باش��د جریان دریافت تصاوی��ر از محیط‌های مختلف توسط 
افراد با شرایط مختلف )سنی، جنسی، فرهنگی، خلق و خو( 
گ��اه آسان و زمانی مشک��ل است اما در تصاوی��ر ذهنی افراد 
مختل��ف شباهت‌های بسیاری مشاهده می‌شود، این تصاویر 
مشابه مشترک در واق��ع حاصل توافق شمار بسیاری از مردم 
بر اهمیت تصویر خاص است و همین تصویر ذهنی مشترک 
اس��ت که توجه شهرس��از را به خود می‌خوان��د زیرا محیطی 
که شهرساز به وجود م��ی‌آورد مورد استفاده بسیاری از مردم 

است. آغاز فرایند طراحی شهری به استناد مبانی نظری:

 برداشت تصویر ذهنی شهروندان از شهر و فضاهای آن

↓

تحلیل برداشت

↓
برنامه ریزی برای عناصر سیمایی شهر

یخی شهر کرمان( کاربست در نمونه موردی )بافت تار

کرم��ان شه��ری با تاری��خ پر ف��راز و نشی��ب و مردمانی 
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سختک��وش در دل کویر که ب��ه گفته فرد ریچاردز غیر از شهر 
تبری��ز که در مرز شمال ایران واقع شده به هیچ شهری در این 
کش��ور به اندازه شه��ر کرمان از منجنیق فل��ک سنگ نباریده 
است. کرمان منسوب است به کرمان بن هیتال بن ارنخشدین 
سام بن نوح)ع( که در داستان‌های اساطیری، کرمان به کرمی 
)ابریشمی( منسوب است که هفتواد نام داشته است )باستانی 
پاریزی، 1366، ص 196(. حکایت آن یعنی حکایت کرم و 
پشم ریسی دختران هفت��واد را فردوسی شاعر حماسه سرای 

ایران به نظم در آورده است.
شد آن شهر با او همه همگروه یکی دژ بکندند بر تیغ کوه 	
مرا آن حصن را نام کرمان نهاد چو یک چند بگذشت بر هفتواد	

ب��ر اس��اس مناب��ع و اسناد تاریخ��ی ساخ��ت تاریخی و 
شکل‌گیری شهر کرمان به شرح زیر است.

عه��د هخامنشی��ان و پیش از آن: شکل‌گی��ری قلعه دختر  	-1
ب��ر بالای کوهی که نخستین آث��ار شهر کرمان در پای آن 

تشخیص داده شده است.
دوره ساسان��ی: شکل‌گی��ری قلع��ه دیگری ب��ر بلندی تپه  	-2

مقابل قلعه دختر به نام قلعه اردشیر.
 شکل‌گی��ری هسته شهر به عنوان ی��ک قلعه محصور به 
مرکزی��ت قلعه دختر و بعد قلعه اردشی��ر )در اثر توسعه آن(، 
ساکنان شهر هنوز داخل قلعه جای ندارد بلکه در بیرون قلعه 
ب��ه صورت نابسامان زندگی می‌کنن��د، قلعه به وسیله خندقی 
عمیق از محل زندگی مردم جدا شده. اجزای تشکیل دهنده 
شه��ر را در ای��ن دوره معبد، قلعه، خانه‌ه��ای طبقه برگزیده، 
حص��ار و خن��دق که ب��ر جدایی خ��ود از ناحیه دیگ��ر تاکید 
می‌کن��د، تشکی��ل می‌دهد. با ورود اسلام ق�الع ساسانی چه 
مذهب��ی و چه نظامی ف��رو می‌ریزند و این مهمترین حادثه در 
بنی��ان گذاری سازمان نوین در شهر است. لذا شهر کرمان در 
سده نخستین هجری در ج��وار حصارهای شهر قدیمی و به 
دور از قلع��ه دختر و قلعه اردشی��ر علیرغم ارزش‌های دفاعی 
آنه��ا به سوی دشت غربی مستق��ر می‌شود )جوادی، 1376، 

ص 24(.
3- در ق��رن دوم و س��وم هجری ابتدا حص��ار جدید شهر که 
محله‌های جدی��د را نیز شامل می‌ش��ود، شکل می‌گیرد 
در ای��ن دوره کس��ی از شهرون��دان بی��رون دروازه‌ها رها 

نمی‌شود.
 4- در ق��رن چهارم ملک تورانشاه سلجوقی محله شاه عادل 
را ب��رای استق��رار سپاهی��ان مسجد جامع مل��ک، بازار، 

گرماب��ه، خانقاه و کتابخانه مرکز جدید شهر را می‌سازد. 
ت�الش حاکم سلجوقی برای انتساب شهر کرمان به خود 
و زدودن خاط��ره حکومت قبلی، مبتن��ی بر توسعه است 
لک��ن نظامی که او بدان تمس��ک می‌جوید همان سازمان 

گذشته شهر است که اینک مرکز آن جابجا شده است.
 5- در ق��رن هفتم، حاکمان قراختایی از یک سو برای پاسخ 
ب��ه نیاز جمعیت جدی��د به توسعه شه��ر و از سوی دیگر 
ثب��ت حاکمیت خود بر تارک شهر، محله ترک آباد را در 
شم��ال غرب شهر آن روز سام��ان می‌دهند. مرکز جدید 
شه��ر نیز این بار کل کوچک و مستقلی شامل مقبره براق 
حاجب، مدرس��ه، مارستان درب خبیص، بازار، مسجد 

و آب انبار است.
 6- در ق��رن هشت��م، امی��ر محمد مظف��ر با تسخی��ر کرمان، 
حکومت جدید را بنیان می‌نهند. وی مسجد جامع قدیم 
در دروازه شرقی کرمان را مرکز جدید شهر قرار میدهد. 
سیاس��ت وی برای تبلور تغییر حکومت، جابجایی مرکز 

از منتهی الیه غربی به لبه شرقی شهر است.
 7-  گنجعل��ی خ��ان حاک��م صف��وی کرم��ان در ق��رن دهم، 
مرکزی��ت جدی��د را در مجموع��ه تازه اح��داث در قلب 
فرس��وده شه��ر بنیان می‌گ��ذارد تا بدین طری��ق موجبات 
ایحی��ا شهر را فراهم آورده باش��د. مجموعه‌ای مرکب از 
می��دان، بازار، مسجد، حم��ام، ضرابخانه و آب انبار. در 
عی��ن حال، سازم��ان فضایی همچنان ت��داوم سنت قبلی 

است.
 8- وکی��ل الملک در عهد قاج��ار نیز مرکز جدید شهر را در 
جوار مرکز صفوی بنا می‌کند. این روایت تا دوره معاصر 
آن که با تغییر اندیش��ه روشنفکران مدرسه‌ای در کسوت 
مش��اوران رضاخان دچار دگرگونی بنیادین شد، به همان 
شیوه و سب��ک سنتی خود باقی ب��ود )منصوری، 1386، 

ص 58(.
 در ای��ن پژوه��ش تلاش خواه��د شد تا ساخت��ار بافت 
تاریخ��ی کرم��ان و جایگ��اه آن در عینی��ت و ذهنی��ت و نقش 
ادراک��ات ذهن��ی و شکل‌گی��ری تصوی��ر ذهن��ی از ساخت��ار 
تاریخ��ی شهر م��ورد بررسی ق��رار گرفته و در جه��ت ارتقاء 

کیفیت  ساختار و هویت بخشی به آن به کار گرفته شود.
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راهنمای کاربست در نمونه موردی

یخی  بررس�ی طرح جامع�ه و طرح س�اختاری باف�ت تار

یخی  کرمان در مورد ساختار بافت تار

   

نقش�ه 1و 2. ساختار فضایی بافت تاریخی کرمان و ساختار بافت 

تاریخ��ی در ارتباط با ساختار شه��ر کرمان؛ ماخذ: شارستان طرح 
ساماندهی بافت تاریخی کرمان.

یخی کرمان تحلیل ساختار بافت تار

 

نقشه 3 و 4. ساختار كالبدی شهر كرمان؛ ماخذ: نگارندگان.

یخی بررسی ادراکات ذهنی مردم در مورد ساختار بافت تار

در ای��ن مرحل��ه از پژوه��ش از تع��داد 45 نفرازساکنان 
شهرکرم��ان مصاحب��ه و در پای��ان از آنها خواست��ه شد که از 
ساختار بافت تاریخ��ی کرمان براساس ذهنیتی که دارند یک 
کروک��ی تهیه نمایند. پس از مصاحب��ه و بررسی کروکی‌های 
ساکن��ان، ج��دول زیر با توجه به م��وارد مختلف ذکر شده در 

مصاحبه‌ها وکروکی‌های ساکنان تهیه گردید.
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جدول 3. ادراك فضاهای شهری بافتهای تاریخی كرمان؛ ماخذ: نگارندگان.

عملکرد  معنا  کالبد  فضاها و عناصر شهری

)سکونت 3(  )اجتماعی 10نفر()تاریخی 4(  حوزه 0  کوچه یهودیها 

)فرهنگی 2(  )کالبدی 6(  )نشانه 9(  یخدان مویدی 

)سکونت 3(  )تاریخی 4()کالبدی 5(  )حوزه 6(  محله خواجه خضر 

)ارتباطی 12(  )ارتباطی 8()اجتماعی 5(  )گره 9 (  چهارراه کاظمی 

)تجاری5(  )کالبدی7()اجتماعی4(  )گره 15 (  بازارحاج آقا علی 

)تجاری12(  )کالبدی18()اجتماعی12(  )حوزه 40 (  مجموعه گنجعلیخان ومیدان ارگ 

)تجاری6( )ارتباطی 9(  )اجتماعی12(  )راه 5 (  سه راه شمال جنوبی 

)تجاری4(  )اجتماعی16(  )حوزه 11 (  راست��ه )مسگرها، عطارها، کفاشها، لحاف دوزها و حلاج‌ها، 

پارچه فروشهای یهودی، آسیاب‌ها( 

)تجاری9( )ارتباطی15(  )اجتماعی9(  )راه15(  خیابان شریعتی 

)مذهبی3(  )اجتماعی12(  )نشانه 6(  مسجد شیخی‌ها 

)تفریحی8(  )طبیعی12(  )نشانه25(  کوه‌های صاحب الزمان 

)تفریحی15(  )طبیعی8( )اجتماعی5(  )حوزه25(  جنگل قائم 

)فرهنگی 6(  )کالبدی12(  )نشانه 23(  گنبد جبلیه 

)مذهبی6(  )کالبدی8()تاریخی6(  )نشانه 14(  مسجد جامع 

)سکونت6(  )کالبدی5()تاریخی4(  )حوزه9(  محله شاهزاده محمد 

)ارتباطی 8(  )ارتباطی6(  )راه5(  خیابان سرباز 

)ارتباطی14()تجاری7(  )ارتباطی4( )اجتماعی 7(  )گره 14(  باغ ملی 

)فرهنگی3(  )کالبدی5(  )نشانه8(  کتابخانه ملی 

)اجتماعی7(  فالگیرهای میدان ارگ وگنجعلیخان 

)طبیعی4()تاریخی6(  )نشانه6(  قلعه دختر 

)طبیعی2()تاریخی4(  )نشانه4(  قلعه اردشیر 

)ارتباطی15()تجاری9(  )ارتباطی 6()اجتماعی8(  )گره 15(  میدان مشتاق 

)تجاری12(  )کالبدی5()اجتماعی8(  )گره 12(  قدمگاه 

)سکونت5(  )کالبدی8()اجتماعی32(

)تاریخی6( 

)حوزه 14(  محله زریسف 

)سکونت6(  )کالبدی8()اجتماعی26(

)تاریخی6( 

)حوزه 10(  محله سلمان فارسی 

)سکونت5(  )کالبدی8()اجتماعی20(

)تاریخی6( 

)حوزه 10(  محدوده خیابان برزو آمیقی 

)کالبدی3 )تاریخی3(  )لبه3(  محدوده حصارقدیم 

)کالبدی5( )تاریخی5(  )نشانه5(  محل دروازه‌های قدیم 

)تفریحی 9(  )اجتماعی8(  )حوزه9(  پارک سنگی 

)تفریحی11(  )اجتماعی9(  )حوزه11(  پارک شهر 

)مذهبی6(  )کالبدی7()تاریخی4(  )نشانه12(  مسجد حاج آقا علی 

)درمانی6(  )کالبدی3(  )نشانه6(  بیمارستان باهنر 

)آموزشی3(  )کالبدی1(  )نشانه3(  دانشکده هنر کرمان 

)مذهبی2(  )کالبدی2()تاریخی3()اجتماعی8(  )نشانه6(  آتشکده زرتشتیان 

)کالبدی9()تاریخی3(  )نشانه12(  تخت دریا قلی بیگ 
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تحلیل و آنالیز اطلاعات

ب��ا توجه به کیفی بودن موضوع پژوهش در این مرحله با 
استف��اده از روش تحلی��ل AHP  کروکی‌ها و موارد ذکر شده 

در مصاحبه‌ه��ا در نرم اف��زار Expert choice  مورد تحلیل و 
ارزیابی ق��رار گرفت و نتایج حاصل از این تحلیل به صورت 

نمودار بیان شده است. 

نقشه 5 تا 7. لایه عملکردی ساختار بافت تاریخی کرمان بر اساس تصویر ذهنی مردم؛ ‌ماخذ: یافته‏های تحقیق.
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یخی کرمان دستکاری ماهرانه در ساختاربافت تار

در ادام��ه ب��رای تقوی��ت و ارتقاء کیفی��ت ساختار بافت 
تاریخ��ی کرمان و عناصر و اجزاء تشکیل دهنده آن با استفاده 
از دستک��اری ماهرانه در مح��دوده مسجد ملک و قلعه دختر 
پیشنهادهایی ب��رای شکل گیری تصویرذهنی روشن از آنها و 
تقویت ساختار بافت تاریخی کرمان و کمک به حفظ و ارتقاء 
هرچه بیشتراین دو نگین ارزشمند بافت تاریخی کرمان ارائه 

شده است

ساماندهی محدوده قلعه دختر

 قلع��ه دختر یکی از عوارض طبیعی موجود در محدوده 
مطالعاتی بافت کهن کرم��ان است. تأثیر این بلندی در روند 
شک��ل گیری شهر کرمان و تحولات آن غیرقابل انکار است. 
درص��ورت فراهم شدن تصویرذهن��ی پررنگ از آن در اذهان 

م��ردم، قلع��ه دخت��ر را می‌توان ی��ک نماد برای شه��ر کرمان 
محس��وب نم��ود. قلعه دخت��ر و نی��ز همتای بزرگت��ر آن قلعه 
اردشی��ر نشانه‌هایی هستند که ب��ا کمترین زحمت از سرتاسر 
بافت قاب��ل رویت می‌باشند. در ص��ورت ساماندهی اطراف 
این محدوده قلعه دختر به عنوان نشانه ایی ارزشمند و استوار 
می‏تواند هرچه بیشت��ر در خاطر مردم این دیار رنگ بگیرد و 

ارزشمندی و شکوه روزگاران خود را یادآور شود.

ساماندهی محدوده مسجد ملک
مسجد ملک از کهن‏تری��ن و برجسته‏ترین ابنیه تاریخی 
شه��ر کرمان است، این مسجد که ح��دود هزار سال پیش به 
دس��ت ملکشاه سلجوق��ی بنا گردیده از حی��ث ابعاد نیز، هم 
در کرم��ان وهم درسرتاسر ایران ک��م نظیر است. ساماندهی 
زمین‌های بایر وبناه��ای مخروبه مجاور این مسجد می‌تواند 

تصاویر 1 تا 4. قلعه دختر؛ مأخذ: نگارندگان.
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به درخش��ان شدن هر چه بیشتراین نگی��ن در کرمان و شکل 
گیری تصویر ذهنی قوی از آن در اذهان مردم کرمان بیانجامد 
و سب��ب ایجاد حس مکان و هویت بخش��ی به ساختار بافت 

تاریخی کرمان گردد. 
ای��ن پیشنهاده��ا در قال��ب دستک��اری ماهران��ه و دیگر 
پیشنهاده��ای اساتید، صاحب نظ��ران، دانشجویان در قالب 
فرصت‌ه��ای موج��ود در باف��ت تاریخ��ی کرم��ان می‌توان��د 
راهگش��ای حفظ هوی��ت و تقوی��ت ساختار باف��ت تاریخی 
کرم��ان گ��ردد. امید است ک��ه این تحقیق هرچق��در ناچیز و 

نقشه 10. کاربری‌های پیشنهادی؛ ماخذ: یافته‏های تحقیق.

نقشه 9. کاربری‌های وضع موجود نقشه 8. موقعیت مکانی قلعه دختر

تصویر 5 تا 8. محدوده مسجد ملك؛ ماخذ: نگارندگان.
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کوچک بتوان��د در جهت حفظ این میراث ارزشمند تاریخی 
و کمک ب��ه هویت و تاری��خ این خطه ارزشمن��د کویر قدمی 

برداشته باشد و راهگشای پژوهش‌های بعد از خود باشد. 

نتیجه‏گیری و جمعبندی
 ب��رای ایج��اد آگاهی از محیط ن��ه تنها ب��ه تصاویر ذهنی 
نیاز است بلک��ه این تصاویر باید با یکدیگ��ر در ارتباط باشند. 
مجموعه‌هایی از چنین تصاویر مرتبط به هم یک مدل ذهنی یا 
نقشه شناختی از محیط بوجود م��ی‌آورد. استفاده از نقشه‌های 
شناخت��ی امک��ان طراح��ی و ساخ��ت ساختارشه��ر، بناه��ا، 
مجموعه‌ه��ا، محله‌ها و شهرهای خوانا و قاب��ل تصور را برای 
طراح��ان محیط و شهرسازان فراه��م می‌کند. قدرت و قابلیت 
ایجاد تصویر ذهنی از ساختار شهر در ذهن فرد، قابلیتی موجود 
در ساخت��ار شهر است که به واسط��ه خصوصیاتی که نگارنده 
درص��دد دستیاب��ی ب��ه آنها ب��وده اس��ت منتقل می‏گ��ردد و این 
خصوصیات ساختار شه��ر می‌تواند توسط ایجاد کیفیت‌هایی 
در لای��ه منظر شهری به ایجاد تصویر ذهنی از ساختار شهر در 
ذه��ن شهروند و ایجاد حس مکان بیانجامد. توجه به ساختار و 
تصوی��ر ذهنی از آن امتیازی برای شهر در بافت كهن آن است، 
زی��را فعال بودن مجموعه‌های كهن شهری و ساماندهی هویت 
اصل��ی شهر به ویژه در پیون��د با بافت قدیم آن در صورتی حائز 
اهمیت بوده و موفق خواهد بود كه با تكیه بر یك پیوند نامرئی و 
متقابل شهروندان و دلبستگی‌های آنان به ارزشهای مشترك در 
تصاویر ذهنی شان از شهر صورت گیرد. ساختار شهر و تصاویر 
ذهنی قوی شكل گرفت��ه از آن می‌توانند موجد خوانایی شهر و 

نقشه 11. عکس هوایی محدوده مسجد ملک

نقشه 12. موقعیت مکانی مسجد ملک

نقشه 14. کاربری‌های پیشنهادی

نقشه 13. کاربری‌های وضع موجود
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تمایز آن ش��ده و بیان كننده هویت ملی و برانگیزاننده احساس 
غ��رور در مردم شهر باشند با بررس��ی ساختار اصلی شهرها و 
درك قانون مندی‌های توسعه و تكامل آن می‌توان تاثیر عمده‌ای 
در احی��ا و بهبود وضع شه��ر گذاشت، زیرا اجزا و عناصر پدید 
آم��ده در تاریخ تحول و تكامل شهر امكانات بالقوه بسیار برای 
تجدی��د حیات داشت��ه و می‌توانند در هوی��ت بخشی به شهر و 

تقویت شبكه نمادین آن نقش ویژه داشته باشند.

منابع و ماخذ
احمد علی خان وزیر، کرمانی، )1363( »تاریخ کرمان«، بکوشش دکتر  	-

محمد ابراهیم باستانی پاریزی، انتشارات علمی 
استون��ز، راب، )1379( »متفک��ران ب��زرگ جامعه شناس��ی«، ترجمه‌ی  	-

مهرداد میردامادی، تهران، نشر نی. 
افش��ار ن��ادری، کام��ران، )1378( »از کاربری تا مک��ان«، مجله معمار،  	-

شماره 6. 
اه��ری، زه��را؛ )1391( »مكتب اصفه��ان در شهرس��ازی«، انتشارات:  	-

دانشگاه هنر تهران. 
آریانپ��ور کاشان��ی، عب��اس، )1368( »فرهن��گ دانشگاه��ی انگلیسی-  	-

فارسی«، تهران، انتشارات امیرکبیر. 
بازرگ��ان، عباس، سرم��د، زه��ره، )1389( »روش‌ه��ای تحقیق درعلوم  	-

رفتاری«، موسسه انتشارات آگاه
بحرین��ی، حسی��ن، )1376( »فرآین��د طراح��ی شه��ری«، ته��ران،  	-
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کوشامهر. 
بیک��ن، ادمون��د، )1386( »طراح��ی شهره��ا«، ترجمه فرزان��ه طاهری،  	-
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نقشه 15. ساختار بافت تاریخی کرمان براساس اداراک ذهنی مردم
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