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چکید ه
فاکتورهای  از  به فضای های عمومی و تسهیلات شهری می‌تواند  یکی  د سترسی 
مهم استفاد ه از آن‌ها باشد ، علی رغم اینکه که ارزیابی د سترسی به فضاهای عمومی 
خیلی مهم می‌باشد ، مطالعات خیلی کمی د ر این زمینه صورت گرفته است. فضاهای 
عمومی یک قسمت حیاتی از زند گی روزانه ما د ر شهر را تشکیل می‌د هد ، خیابان‌های 
که برای رسید ن به محل کار یا مد رسه یا د انشگاه و غیره از آن‌ها عبور می‌کنیم، 
مکان‌هایی که بچه‌ها بازی می‌کنند  و اماکن مذهبی که برای انجام تکالیف مذهبی 
مورد  استفاد ه قرار می‌گیرد . د سترسی به این فضاها نیاز توسعه پاید ار شهرها می باشد ، 
علاوه بر د سترسی آسان به این فضاها، کیفیت د سترسی نیز اهمیت بالایی د ارد . این 
پژوهش به د نبال اند ازه گیری کیفیت د سترسی به امکانات و تسهیلات شهری )پارک 
محله‌ای، مد ارس ابتد ایی، مراکز بهد اشت و کلینیک، مسجد ، اماکن ورزشی محله‌ای 
کیفیت  مقایسه  جمله  از  فرعی  اهد اف  چند   هر  است،  بود ه  روزانه(  خرید   مراکز  و 
د سترسی د ر بافت‌های مختلف شهر تبریز )قدی م، جدی د ، سکونتگاه‌های غیر رسمی 
و روستاهای اد غام شد ه( نیز مورد  بررسی قرار گرفته است. روش به کار رفته د ر این 
مقاله توصیفی - تحلیلی بود ه است و برای انتخاب محلات از نمونه گیری خوشه‌ای 
و  کتابخانه‌ای  مطالعات  از  استفاد ه  با  اکتشافی  مطالعات  ابتد ا  است،  شد ه  استفاد ه 
همچنین د اد ه‌های لازم و نقشه کاربری‌ها وقطعات مسکونی محلات از سازمان‌های 
کیفیت  فازی  منطق  و   GIS استفاد ه   با  نهایت  د ر  است،  شد ه  استخراج  مربوطه 
د سترسی محلات نسبت به عناصر محله‌ای مشخص شد ه است. د ر نهایت نیز برای 
تحلیل بهتر و آسانتر از تکنیک‌های تصمیم گیری چند  معیاره ازجمله TOPSIS و 
آنتروپی استفاد ه شد ه است. نتایج نشان می‌د هد  محلات به طور کلی د ر د سترسی به 
امکانات محله‌ای تفاوت اساسی د ارند ، هر چند  د ر بعضی عناصر از جمله د سترسی به 
پارک محله‌ای به جز د ر بافت جدی د  د ر سایر بافت‌ها از د سترسی نامناسبی برخورد ار 
هستند ، همچنین د رکل محلات روستاهای اد غام شد ه به شهر نسبت به سایر محلات 

کیفیت د سترسی به عناصر محله‌ای د ر سطح پایینی قرار د ارد .

برنامه  بعد  ذهنی، فضای عمومی،  عینی،  بعد   د سترسی،  کیفیت  کلید ی:  واژگان 
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Measuring accessibility to neighborhood facilities 
in Iran using Fuzzy Logic (A case study of Tabriz)

Accessibility to urban public spaces and facilities can 
be one of the main factors for the users. There are a few 
studies in the country regarding to the subject, despite the 
importance of public accessibility. Public spaces are a vital 
part of our daily life in cities; streets where we pass them 
every day to reach our work place, places where children 
play and religious locations where our holy duties take 
place. The main goal of this study is to measure accessibil�
ity quality to urban amenities and facilities (Neighborhood 
Parks, primary schools, health care centers, mosques, and 
sport clubs). Also the research aims to compare the quality 
of life in different urban structure of Tabriz. The method�
ology of the research is based on descriptive –analytical 
methods and for selection of samples, stratified random 
sampling was applied to select the samples. There has been 
a wide h in the current literature review regarding to the 
measuring quality of life and then the required maps were 
produced in GIS environment and Fuzzy technique was 
used to determine the quality of neighborhood accessibility 
to the facilities. Finally multi criteria techniques like TOP�
SIS and Entropy to better and easier analyses. The results 
revealed that there is considerable difference of among 
the neighborhoods regarding accessibility to facilities. Al�
though accessibility to some of neighborhood facilities has 
been better in newly developed areas but the areas where 
rural settings still dominate some marginal neighborhoods 
the accessibility is very low. 

Key words: quality of accessibility, objective and subjec�
tive accessibility, public space, urban planning 
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مقد مه
شهرنشینی د ر کشور ما به سرعت د ر حال رشد  است، 
و بر اساس نتایج سرشماری جمعیت د ر سال 1385 
شهرها  د ر  ایران  کشور  د رصد جمعیت   68 از  بیش 
زند گی می کنند ، این د ر حالی است که د ر حد ود  یک 
سد ة پیش تنها د ه د رصد  از جمعیت کشور د ر شهرها 
نتیجه  د ر  ایران، 1385(  آمار  )مرکز  د اشتند   سکونت 
توسعه  لحاظ  به  اکثراً  ایران  شهرهای  رشد ی  چنین 

فضایی- کالبد ی به 4 نوع بافت تقسیم می شوند :
1- بافت قدی م یا همان بافت تاریخی و هسته اصلی 
ایران  به  از ورود  اسلام  بعد   اغلب  شهر می‌باشد  که 
شکل گرفته است و به صورت ارگانیک توسعه یافته 
گشتند .  معروف  اسلامی  ایرانی-  شهرهای  به  که 
قدی م  بافت  پیرامون  اکثراً  که  شهر  جدی د   بافت   -2
صورت  به  موارد   برخی  د ر  است،  گرفته  شکل 
است،  یافته  توسعه  اصلی  پیرامون شهر  د ر  ناپیوسته 
آغاز  جدی د   بافت  توسعه  ایران  به  مد رنیسم  ورود   با 
به   1345 تا  آن  گیری  شکل  روند   و  است  شد ه 
این د هه  از  بود ه است، ولی  تد ریجی  و  آرام  صورت 
مکانیزه  ایران،  کشور  د ر  ارضی  اصلاحات  شروع  با 
شد ن بخش کشاورزی، ورود  صنعت مونتاژ و افزایش 
اتومبیل بر شد ت آن افزود ه شد ، توسعه شهر از د ست 
رشد   الگوی  است،  شد ه  خارج  شهری  ریزان  برنامه 
 -3 می‌باشد .  شطرنجی  صورت  به  بیشتر  آن  رایج 
که  شهر  پیرامون  های  سکونتگاه  یا  روستایی  بافت 
پیرامون  روستاهای  شهرها  توسعه  شد ت  افزایش  با 
شهرها به تد ریج به شهر اد غام شد ند ، این روستاها به 
سبب انسجام اجتماعی و فرهنگی خاصی که د اشتند ، 
کالبد ی  حتی  و  اجتماعی  و  فرهنگی  لحاظ  از  اغلب 
متفاوتی  ویژگی‌های  نگرفتند ،  قرار  شهر  تاثیر  تحت 
نسبت به شهر د ارند ، علی رغم اینکه د ر د اخل و حومه 
شهر قرار د ارند . 4- آخرین بافت، بافت حاشیه‌ای یا 
سکونتگاه‌های غیر رسمی می‌باشد  که این بافت نیز 
با شروع مهاجرت‌های وسیع روستا شهری، بیشتر د ر 
شهرهای بزرگ و صنعتی شکل گرفته است. د ر نتیجه 
هر یک از بافت های شهری با توجه به زمان شکل 

گیری د ارای تعد اد ی تسهیلات شهری هستند ، البته 
طرف  یک  از  جدی د   نیازهای  گیری  شکل  خاطر  به 
بافت های قدی می نتوانسنتد  با نیازهای جدی د  توسعه 
یابند  از طرف دی گر نیز بافت های حاشیه ای به خاطر 
توسعه سریع و بی برنامه نتوانستند  برای ساکنین خود  

فضاهای عمومی ایجاد  کنند . 
 امروزه هد ف اصلی برنامه ریزان و طراحان شهری 
برای  یکجانبه شهر می‌باشد ،  و  یکپارچه  کیفی  رشد  
نوین  شهرسازی  د ر  ویژه  به  هد ف  این  به  رسید ن 
توجه به توسعه اجتماعات کوچک از جمله واحد های 
همسایگی و محله الزامی می‌باشد . د ر شهرهای ایران 
سابقه این واحد ها به چندی ن صد  سال می‌رسد  و هنوز 
هم محله‌های قدی می ساختار و هویت اجتماعی خود  
را حفظ کرد ند ، د ر نتیجه توجه به واحد های محله‌ای 
و عناصر تشکیل د هند ه این محلات و توجه به این 
د ر  باید   محلات  ساکنان  روزانه  نیازهای  که  مسأله 
شود ،  برطرف  مناسب  فاصله  با  و  محله  خود   د اخل 
امری ضروری می‌باشد . د ر حالی که د ر سایر کشورها 
از جمله ایالت متحد ه آمریکا، بریتانیا، استرالیا و زلاند  
امکانات  به  قابلیت د سترسی  اند ازه گیری  نو مطالعه 
جهان  کشورهای  د ر  است،  ملاحظه  قابل  عمومی 
این  د ر  کمتری  مطالعات  ایران  خصوص  به  سوم 
  (Lotfi and Koohsari,است شد ه  انجام  زمینه 
 .(2009,134د ر این پژوهش سعی خواهیم کرد  به 

اهد اف ذیل برسیم:
الف( اهمیت د سترسی به فضاهای عمومی و استفاد ه 

از آن؛
عناصر  به  ساکنان  د سترسی  عینی  گیری  اند ازه  ب( 

محله‌ای؛
چهار  سطح  د ر  د سترسی  کیفیت  نتایج  مقایسه  ج( 

بافت مختلف شهر؛ 
د ( مقایسه کیفیت د سترسی به عناصر محله‌ای د ر کل 

محلات و رتیه بند ی محلات انتخاب شد ه.

تعریف فضای عمومی
هر  از  مرد م  عموم  که  است  فضایی  عمومی  فضای 
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و صنفی حق  نژاد   قشر، سن،  هر  از  قوم شهروند ان 
د ارا  محد ودی تی  گونه  هیچ  بد ون  را  حضور  و  ورود  
می‌باشند ، و از دی د  بسیاری از د انشمند ان، فضا عنصر 
جد انشد نی ساخت ماد ی و ساخت مند  شد ن زند گی 
اجتماعی است و این بد ان معناست که نمی‌توان آن 
)افروغ،  فهمید   اجتماعی  روابط  و  جامعه  از  جد ا  را 
واقع فضای شهری فضایی ماد ی است،  1377(. د ر 
شهر،  شکل  و  اش  روانشناختی  و  اجتماعی  ابعاد   با 
فضای   .)1384 پور،  )مد نی  است  فضا  این  هند سه 
جمعی  زند گی  د استان  که  است  صحنه‌ای  شهری 
هایی  فضا فرصت  این  د ر  و  آن گشود ه می‌شود   د ر 
وجود  د ارد  که برخی مرزهای اجتماعی شکسته شد ه 
و  افتاد ه  اتفاق  نیافته  تد وین  پیش  از  برخورد های  و 
افراد  د ر یک محیط اجتماعی جدی د  باهم ارتباط برقرار 
کنند  .(Lynch,1972) جایی که از طبیعت و حیات 
وحشی آن بهره گرفته می شود  و پارک‌های محلی 
که د ر آن‌ها مرد م ورزش می‌کنند ، به عبارتی دی گر هر 
جایی که ما را برای لحظه‌ای از شلوغی زند گی روزانه 
کاری برهاند  فضای عمومی است د رنتیجه د سترسی 
به فضای های عمومی و تسهیلات شهری می‌تواند  
باشد ،  آن‌ها  از  استفاد ه  مهم  فاکتورهای  از  یکی 
فضاهای  به  د سترسی  سنجش  که  اینکه  رغم  علی 
عمومی خیلی مهم می‌باشد ، مطالعات خیلی کمی د ر 
فضای  اصلی  نقش  است.  گرفته  صورت  زمینه  این 
شهری د ر فراهم آورد ن امکاناتی برای تسهیل روابط 
انسان‌ها با یکدی گر تعریف می‌شود . فضای شهری با 
تسهیل جریان شهروند ی از طریق حس تعلق انسان 
و  کالبد ی(  جنبه  از  شد ه  ساخته  )فضای  محیط  به 
اجتماع )از طریق تسهیل کنش‌های متقابل انسان‌ها 
با یکدی گر( حیات مد نی را به کالبد  شهر تزریق خواهد  
فضاهایی  عمومی  فضاهای   )1378 )حبیبی،  نمود  
هستند  که افراد  و گروه های مختلف اجتماعی د ر آنها 
سهیم اند ، این فضاها محل تباد ل افکار و اطلاعات 
اجتماعی  های  شبکه  گیری  شکل  برای  مکانی  و 
از آنکه تنها یک فضا  هستند . چنین فضاهایی بیش 

   (Hajer et al,2001). باشند  یک تجربه اند

فضاهای عمومی مشتمل بر فضاهای شهری گوناگونی 
زمین  ها،  پارک  میادی ن،  معابر،  ها،  خیابان  چون: 
و سایر  ها  کناره  و  هالها، سواحل  بازی، سیتی  های 
  (Ccar,1992; باشند می  تجمع  فضاهای  فرمهای 
 (Lang,1994 ; Douglass, 2003فضاهای 
شهری شامل طیفی وسیعی از انواع فضاهای عمومی 
فعالیت و  به عبارت دی گر هر  و خصوصی می‌باشند . 
رفتار حریم و قلمرو خاص خود  را د اراست و متقابلا 
می‌باشند .  خود   حریم  و  حرمت  د ارای  نیز  فضا  هر 
استفاد ه  نحوه  لحاظ  به  را  شهر  د ر  موجود   فضاهای 
از انها به سه د سته کلی می‌توان تقسیم بند ی نمود  

)پاکزاد ، 1385(:

 الف( فضاهای خصوصی: آن بخش از فضاهای 
شهری که به صورت خصوصی توسط اشخاص تحت 
قرار  استفاد ه  مورد   و  گرفته  قرار  تملک  یا  تصرف 
می‌گیرد . فضاهایی چون خانه‌های مسکونی، حیاط‌ها 

و باغ‌های خصوصی از آن جمله‌اند .
 ب( فضاهای نیمه خصوصی یا نیمه عمومی: 
علت  به  که  شهر  د ر  موجود   فضاهای  از  د سته  آن 
گروهی  توسط  ها،  کاربری  و  هد ف  د ر  محد ودی ت 
خاص از افراد  مورد  استفاد ه قرار می‌گیرند ، فضاهایی 
آنان،  محوطه‌های  و  مسکونی  مجتمع‌های  چون 

ورزشگاهها و نمایشگاهها. 
ج( فضاهای عمومی: آن د سته از فضاها می‌باشند  
غيره،  و  کنترل  به  نیاز  بد ون  شهروند ان  عموم  که 
د ارند . فضاهای چون  را  آنان  حق ورود  و حضور د ر 
خیابان‌ها، پارک‌ها، میادی ن، بازارها، مساجد . این د سته 
از فضاها به واسطه مقیاس عملکرد ی و همچنین د ر 
طیف متنوع و گسترد ه مخاطبین خود  د ارای بیشترین 
رو  این  از  د ارند .  شهروند ان  جمعی  حیات  د ر  سهم 
انواع  سایر  از  بیش  فضاها  د سته  این  کیفی  ارتقاء 
شکوفا  و  سالم  شهری  جامعه  ایجاد   موجب  فضاها 
ابعاد  مختلفی  د ارای  این فضاها  د ر کل  خواهد  شد . 

هستند  که د ر نمود ار شماره 1 آورد ه شد ه است:
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فضاهای عمومی و تاثیر آن د ر کیفیت زند گی 
شهری

فضاهای عمومی یک قسمت حیاتی از زند گی روزانه 
که  خیابان‌های  می‌د هند ،  تشکیل  را  شهر  د ر  ما 
و  د انشگاه  یا  مد رسه  یا  کار  محل  به  رسید ن  برای 
بچه‌ها  که  مکان‌هایی  می‌کنیم،  عبور  آن‌ها  از  غیره 
وحشی  حیات  و  طبیعت  از  که  جایی  می‌کنند ،  بازی 
آن‌ها  د ر  که  محلی  پارک‌های  و  می‌گیریم  بهره  آن 
ورزش می‌کنیم. به عبارتی دی گر هر جایی که ما را 
برای لحظه‌ای از شلوغی زند گی روزانه کاری برهاند  
با  را  فضای عمومی است. »لیبتون« فضای عمومی 
عنوان »اتاق زند گی بیرونی« و »مرکز تفریح 
Lip�(  تعریف می‌کند » هو فراغت بیرون از خانه
ton, 2003(. فضاهای عمومی فضاهایی هستند  که 
اقوام  که  مرد می  شویم،  می  شریک  غریبه‌ها  با  ما 
برای  فضایی  آن‌ها  نیستند .  ما  همکار  و  د وستان  یا 
بازی  تجارت،  مذهبی،  اعمال  سیاسی،  فعالیت‌های 
و غیره هستند . فضایی برای همزیستی با صلح و و 

برخورد های غیر شخصی، شخصیت فضای عمومی، 
زند گی عمومی ما، فرهنگ شهر و زند گی روزمره ما 

.)1986,Walzer(  را نشان د اد ه و تنظیم می‌کنند
  فضای عمومی را بستر مشترکی که مرد م فعالیت‌های 
کارکرد ی و مراسمی را که پیوند  د هند ه اعضای جامعه 
است، د ر آن انجام می‌د هند ، مید انند  چه این فعالیت‌ها 
روزمره و عمومی و چه جشنواره‌ای و د وره‌ای باشند . 
که  است  صحنه‌ای  عمومی  فضای  دی گر  عبارت  به 
به روی آن نمایش زند گی اجتماعی د ر معرض دی د  
 )1384 همکاران،  و  )رفیعیان  می‌گیرد   قرار  عموم 
یکپارچگی  د ر  عمومی  فضاهای  نقش  که  چند   هر 
بالا  اما کیفیت  و یکد ستی شهر کاملا مشهود  است 
باز،  زند گی شهری د ر خیابان‌ها و فضاهای  و مثبت 
مرد م  که  به طوری  است،  جامعه  برای  شرطی لازم 
ببرند .  لذت  اجتماعی  تعاملات  از  تا  قاد ر می‌سازد   را 
به  منجر  شهرها  د ر  عمومی  فضای  د اد ن  د ست  از 
پیامد های مهم اجتماعی خواهد  شد  که »آتکینسون« 
و »بلند ی« از آن با عنوان حرکت رو به پایین و تنزل 

۴ 
 

در كل اين فضاها  .بيش از ساير انواع فضاها موجب ايجاد جامعه شهري سالم و شكوفا خواهد شد
: آورده شده است 1 شماره نمودارلفي هستند كه در راي ابعاد مختاد

 .1386 ،ردانشپو :اخذم؛ اابعاد مختلف فض .1 نمودار

 
 

فضاهاي عمومي و تاثير آن در كيفيت زندگي شهري 
هاي كه براي رسيدن به محل ‌د، خياباننده‌فضاهاي عمومي يك قسمت حياتي از زندگي روزانه ما در شهر را تشكيل مي

كنند، جايي كه از طبيعت و حيات ‌ها بازي مي‌هايي كه بچه‌كنيم، مكان‌ها عبور مي‌يا دانشگاه و غيره از آن كار يا مدرسه
اي ‌را براي لحظه به عبارتي ديگر هر جايي كه ما. كنيم‌ها ورزش مي‌هاي محلي كه در آن‌گيريم و پارك‌وحشي آن بهره مي

و  »اتاق زندگي بيروني«فضاي عمومي را با عنوان » ليبتون«. تاز شلوغي زندگي روزانه كاري برهاند فضاي عمومي اس
فضاهاي عمومي فضاهايي هستند كه ما ). Lipton, 2003(كند ‌تعريف مي »مركز تفريح و فراغت بيرون از خانه«

هاي سياسي، اعمال ‌ها فضايي براي فعاليت‌آن. ما نيستند رم، مردمي كه اقوام يا دوستان و همكايها شريك مي شو‌با غريبه
فضايي براي همزيستي با صلح و و برخوردهاي غير شخصي، شخصيت فضاي . مذهبي، تجارت، بازي و غيره هستند

). Walzer,1986(كنند ‌عمومي، زندگي عمومي ما، فرهنگ شهر و زندگي روزمره ما را نشان داده و تنظيم مي
هاي كاركردي و مراسمي را كه پيوند دهنده اعضاي جامعه است، در آن ‌ا بستر مشتركي كه مردم فعاليتفضاي عمومي ر  

به عبارت ديگر فضاي عمومي . اي باشند‌اي و دوره‌ها روزمره و عمومي و چه جشنواره‌دهند، ميدانند چه اين فعاليت‌انجام مي
هر ) 1384 رفيعيان و همكاران،(گيرد ‌ديد عموم قرار مي اي است كه به روي آن نمايش زندگي اجتماعي در معرض‌صحنه

چند كه نقش فضاهاي عمومي در يكپارچگي و يكدستي شهر كاملا مشهود است اما كيفيت بالا و مثبت زندگي شهري در 
لذت  سازد تا از تعاملات اجتماعي‌ها و فضاهاي باز، شرطي لازم براي جامعه است، به طوري كه مردم را قادر مي‌خيابان

نمود ار 1. ابعاد  مختلف فضا؛ ماخذ: د انشپور، 6831.
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 Atkinson and( روابط اجتماعی شهری نام می‌برند
Blandy, 2005, 179( فضاهای عمومی مکان‌های 
مهمی هستند  که به صورت مستقیم یا غیر مستقیم 
شهروند ان  عمومی  کیفیت  و سطح  رفاه  آرامش،  د ر 
امکانات  ارائه  با  که  مفهومی  می‌باشند ،  تأثیرگذار 
خد مات  و  تفریحی  امکانات  پارک،  جمله  از  عمومی 
با این اعتقاد  که  اجتماعی و فرهنگی همراه است و 
آن‌ها د ر رفاه و آسایش ساکنان سود مند  هستند . این 
ممکن است تاثیرات مهمی بر روی شهروند ان د اشته 
می‌توان  را  عمومی  فضای  وجود   که  جایی  تا  باشد  
د انست  عمومی  فعالیت  حد ود   عملکرد   با  مرتبط 
)Smith and Low, 2006(. فضاهای عمومی د ر 
آن‌ها  و  آورد ه  فراهم  را  مرد م  مشارکت  زمینه  شهر 
همبستگی  به  مامفورد   می‌سازند ،  مرتبط  بهم  را 
ارتباطات متقابل چهره به چهره، تحرک  اجتماعی و 
فکر و اندی شه و اهمیت زیباشناختی فضاهای شهری 
ارتباطات یکجانبه و خود  محوری‌های  تاکید  د ارد  و 
سود جویانه را نفی می‌کند . بر این اساس با توجه بیش 
د ر  زیرا  است،  مخالف  فضاهای خصوصی  به  حد   از 
آن صورت ارزش‌های اجتماعی نادی د ه گرفته می‌شود  
گذشته  از  بیشتر  چه  هر  شهرنشین  انسان  نهایتا  و 
منزوی می شود  و زند گی جمعی د ر فضاهای شهری 
بنابراین  75(؛  ص   ،1385 )پاکزاد ،  می‌شود   کمرنگ 
شرط اساسی برای اینکه یک فضای عمومی فضای 
شهری تلقی شود  این است که د ر آن تعامل و تقابل 
اجتماعی صورت می‌گیرد . روی همین اصل »هیبرت« 
تنها راه حل ممکن برای ایجاد  ارتباطات عمومی را، 
د ر حوزه  بلکه  ارتباط جمعی،  وسایل  و  روزنامه‌ها  نه 
 (Hiebert, می‌د اند   همگانی  فضاهای  فعالیت 
تعریف  د ر  ابهامات  برخی  از  نظر  قطع    2005, 3)
از  خارج  منطقه  می‌توان  را  عمومی  فضای  از  غالبی 
مرزهای تحت کنترل گروه‌های کوچک و فرد ی و حد  
فاصل میان فضاهای خصوصی، و فضایی د انست که 
برای د امنه‌ای از عملکرد های اغلب اشتراکی و اهد اف 
  (Madaipour:2003,112) نمادی ن استفاد ه می‌شود
بنا به تعریف ارد لان، د ر فرهنگ‌های قدی می ایرانی، 

یا  معابر  عمومی،  باغ‌های  شامل  عمومی  فضای 
گذرگاه‌ها، خیابان‌ها، خیابان‌های سقف د ار مانند  بازار 
نهاد های  علاوه  به  تجاری  مکان‌های  و  سوق‌ها  و 
(Arda� می‌شود   شان،  شهری  مفهوم  به   اجتماعی 

مید ان  وجود   از  تعریف  این  د ر   (lan,1980,5البته 
عنصری  است.  شد ه  غفلت  اسلامی  شهرهای  د ر 
و  اقتصاد ی  فعالیت‌های  کانون  و  گره  عنوان  به  که 
است  می‌شد ه  شناخته  شهروند ان  سیاسی-اجتماعی 
Alizadeh, 2007: 127)(. کوستف نیز معتقد  است 
که فضاهای عمومی د ر شهرهای اسلامی به خوبی 
تعریف شد ه هستند . برای او فضاهای عمومی اصلی 
میادی ن،  بازار(،  و  )خیابان  خیابان‌ها  شامل  غالب  و 
  (kostof, 1992, می‌شود گورستانها  و  مساجد  
 .(127از تعاریف فضای عمومی چنین برد اشت می 
شود که، فضای عمومی بر د سترسی بد ون محد ودی ت 
به فضا یا فعالیت‌های متنوع تاکید  د ارد  که د ر نتیجه 
شکل  اجتماعی  تعامل  نشد ه  محد ود   د سترسی  این 
می‌گیرد . ولی امروزه د ر برنامه ریزی شهری شهرهای 
ایران توجه به فضاهای عمومی کمرنگ تر شد ه به 
ایران حتی فضای  از محله‌های  طوری که د ر خیلی 

خالی نیز کمتر دی د ه می‌شود .

نقش د سترسی به فضای عمومی د ر ارتقاء 
کیفیت زند گی

را  شهر  سطح  از  بالایی  د رصد   ارتباطی  شبکه‌های 
ارتباط فضاها و  اختصاص می‌د هند  و محل  به خود  
ارتباط  برقراری  به  یکدی گرند   به  فعالیت‌های شهری 
بین بلوک‌های شهری بسیار حائز اهمیت است، همان 
گونه که لینچ معتقد  است، یکی از مزیت‌های شهرها 
تأمین د سترسی مناسب آن‌ها است، کانال‌های عبور 
و مرور، مسیرهای ارتباطی، خیابان‌ها، کوچه‌ها، مسیر 
مترو، مسیر د وچرخه، پیاد ه روی د ر صورتی که واجد  
به خود  د عوت  را  بود ه و شهروند ان  کیفیت مطلوب 
و  عمومی  فضاهای  از  استفاد ه  و  د سترسی  می‌کند . 
میان  د ر  آن‌ها،  عملکرد ی  و  فیزیکی  ساختارهای 
مسائلی هستند  که تحت تاثیرمنفی رشد  سریع رشد  
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مانند   عمومی،  فضاهای    s.است گرفته  قرار  شهری 
پارک‌های محله‌ای یا باغ‌های عمومی، یکی از عناصر 
مهم که به عنوان نکته جذاب منحصر به فرد  شهرها 
می‌باشند .(Pasaogullari 2004 ,)  ارتباط بین این 
ارتباطات  پیاد ه،  آمد ‌های  و  رفت  عمومی،  فضاهای 
رود رروی موجود  د رشهر اتفاق نمی‌افتد ، مگر با یک 
اوقات،  گذران  روی،  پیاد ه  ارتباطی،  مناسب  سیستم 
فراغت، خرید  و د ر نتیجه مراود ات اجتماعی و زند گی 
شهری را موجب می‌شود . بنابراین کیفیت شبکه‌های 
ارتباطی نقش تعیین کنند ه‌ای د ر رضایت شهروند ان و 
کارایی شهر ایفا می‌کنند ، شبکه راه‌ها د ر مقیاس‌های 
برقرار  ارتباط  شهر  عملکرد ی  عناصر  با  مختلف 
بدی ع  و  سهل  ارتباط  این  که  صورتی  د ر  می‌کنند . 
ارتقاء کیفی شهر خواهد  شد   انجام می‌گیرد ، موجب 
قابل  د ر خصوص  تیبالد ز   .)60 )صبری، 1378، ص 
کنند گان  استفاد ه  و  شهری  محیط  بود ن  د سترسی 
توسط تمام مرد م می‌نویسد : باید  بیش از پیش تلاش 
وجود   به  مانع  از  پیراسته  شهری  محیط‌های  کنیم 
فضایی  ابعاد   این  از  یکی   .)1382 )تیبالد ز،  بیاوریم 
د ر  که  عمومی  سطح  د ر  د سترسی  به  کرد ن  توجه 
دی گر  مکان  از  مکان  یک  به  رسید ن  سهولت  مورد  
می‌باشد ، اند ازه گیری‌های مختلف یافت می‌شود  که 
مختلف  فیزیکی  و  اجتماعی  شاخص‌های  به  د قیقاً 
ارتباط د ارد . ارتباط بین د سترسی و کاربری زمین به 
طور گسترد ه‌ای برای محیط‌های شهری و روستایی 

قابل شناخت است
(Castella, Manh, Kam, Villano, and 
Tronche, 2005; Etter, McAlpine, Wilson, 
Phinn, and Possingham, 2006; Hanson, 
1986; Laurance et al, 2002; Nagendra, 
Southworth, and Tucker, 2003; Verburg, 
Overmars, and Witte, 2004; Pasaogullari, 
2004)

  کوین لینچ د ر کتاب تئوری شکل خوب شهر به د نبال 
از  سری  یک  به  شهرها  برای  مطلوب  شکلی  یافتن 
کیفیت‌ها و محورهای عملکرد ی می باشد  که به گفته 

وی د ر صورتی که شکل شهر توانایی تأمین کیفیت 
را د اشته باشد (Lynch,1981)  ارزیایی د سترسی به 
ویژه برای موضوعات برابری فضایی مورد  توجه مهم 
می‌باشد  .(Talen and Anselin, 1998) د سترسی 
از  بیش  شود ،  تعریف  می‌تواند   مختلف  شیوه‌های  به 
همه ابعاد  عینی و ذهنی د سترسی مهم می‌باشند ، و 
د سترسی عینی فاکتور مهمی می‌باشد  و د ر کشورهای 
زیاد ی  اهمیت  هنوز  فیزیکی  فاصله  توسعه  حال  د ر 
د ارد   (Lotfi and Koohsari, 2009, 134)استفاد ه 
از امکانات عمومی با د سترسی ارتباط د ارد ، د ر نتیجه 
از  می‌تواند   خد مات  و  امکانات  به  ساکنان  نزدی کی 
کمک  آن‌ها  راحتی  و  سلامتی  د ر  مختلف  راه‌های 
‌کند ، علاوه بر این برای د سترسی ساد ه‌تر و مستقیم‌تر 
ملاقات  کار،  ورزشی،  مغازه،  جمله  از  مکان‌هایی  به 
باشد ،  میسر  غیره  و  سلامتی  بررسی  همسایگان، 
هزینه‌های  و  زمان  کاهش  طریق  از  را  فرصت‌های 
منابع  خود   نوبه  به  که  می‌کند ،  مهیا  د سترسی  مالی 
می‌شود   مصرف  دی گر  جاهای  د ر  خانوار  و  شخصی 
 Lotfi and Koohsari, 2009,133; Pearce et(
 (al, 2006, p. 389د سترسی یک مفهوم گسترد ه، 
 (Gould, 1969) می‌باشد   لغزند ه  و  پذیر  انعطاف 
با  چگونه  که  است  این  د سترسی  از  ساد ه  تعریف 
معین  مکان  یک  به  معینی  فاصله  با  زمان  کمترین 
برسیم. و این رابطه فضایی بین مبد أ و مقصد  را نشان 
می‌د هد ، یا د رجه‌ای از ارتباط بین یک مکان و سایر 
را د ر یک منطقه نشان می‌د هد ، اما آن اغلب به عنوان 
نزدی کی نسبی یا نزدی کی یک مکان با سایر تعریف 
می‌شود  .(Ko-Wan Tsou et al, 2005) د ر چند  
د هه گذشته، مفهوم د سترسی د ر چندی ن زمینه مورد  
استفاد ه قرار د اد ه شد ه است: امکانات عمومی، خد مات 
بهد اشتی، امکانات و تجهیزات عمومی از جمله مراکز 

خد ماتی، مراکز خرید 
(Nicholls, 2001; Talen, 2002; Chun Man 
Cho, 2003; Lou and Wang, 2003; Talen, 
2003; Mark, 2004, Jennifer et al, 2005)

فضای  بین  مستقیم  و   مثبت  ارتباط  یک  واقع  د ر 
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عمومی، د سترسی و کیفیت زند گی د ر سطح محلات 
سطح  د ر  عمومی  فضای  اند ازه  هر  به  د ارد ،  وجود  
محلات بیشتر و د سترسی به این فضاها راحت باشد  
شهروند ان   زند گی  کیفی  سطح  د ر  میزان  همان  به 

تأثیر مثبتی خواهد  گذاشت.

مطالعه مورد ی
با  ايران  بزرگترين متروپل شمال غرب  بعنوان  تبريز 
وسعتي حد ود  131 يكلومتر مربع د ر موفقيت جغرافيايي 
23َ،ْ 46،َ 11،ْ 46 طول شرقي و َ 9،ْ 38،َ 1،ْ 38 عرض 
شمالي با ارتفاع متوسط حد ود  1340 متر د ر جلگه‏اي 
زماني،  )اصغري  است  شد ه  واقع  تبريز  جلگه  نام  به 
1379، ص 146(. یکی از تاریخی‌ترین شهرهای ایران 
محسوب می‌شود ،د ر این تحقیق کیفیت د سترسی به 
تسهیلات شهری )پارک، مد رسه ابتد ایی، مراکز خرید  
روزانه، مسجد ، کلینیک و مراکز ورزشی محله‌ای( 8 
محله را که 2 محله از بافت جدی د ، 2 محله از بافت 
روستایی و حومه و 2 محله از بافت قدی م  و 2 محله 

نیز از بافت حاشیه‌ای را شامل می‌شود .

ای  مقایسه  رویکرد   د لیل  به  محلات  انتخاب  علت 
اصلی تحقیق  اهد اف  از  واقع  د ر  است،  بود ه  تحقیق 
بافت  است.  بود ه  شهر  مختلف  های  بافت  بررسی 
قدی م هسته اولیه شهر را شامل می‌شود  که قبل و بعد  
از اسلام شکل گرفته است، بافت جدی د  نیز شهرک‌ها 
)کوی  د ولتی  سازمان‌های  توسط  که  مکان‌هایی  و 
ولی عصر( یا توسط جابجایی مکانی صورت گرفته د ر 
د هه‌های اخیر توسط شهروند انی که به علت شرایط 
شامل  روستایی  بافت  شد ه‌اند ،  جابجاء  قدی م  بافت 
روستاهای می‌شود  که بیشتر د ر د و د هه اخیر بر اثر 
گسترش فیزیکی شهر د ر شهر تبریز  اد غام شد ه‌اند  
ولی هنوز ساخت اجتماعی، فرهنگی و کالبد ی خود  
را حفظ کرد ه‌اند ، بافت حاشیه‌ای شهر تبریز نیز بیشتر 
مهاجرین  اکثراً  و  گرفته  شکل  ریزی   برنامه  بد ون 
به  می‌شود ،  شامل  را  آذربایجان  منطقه  روستایی 
مشخصات  بشوند ،  اد غام  شهر  د ر  نتوانستند   د لایلی 
است.  شد ه  د اد ه  نشان   1 شماره  جد ول  د ر  محلات 
همچنین محد ود ه مورد  مطالعه و تسهیلات محله ای 

د ر نقشه شماره 1 نشان د اد ه شد ه است.

 

٨ 
 

  1385 در سال مشخصات محلات انتخاب شده .1 جدول شماره
  نوع بافت محلات جمعيت درصد از كل شهر

  محله منظريه  9503 0٫68  بافت جديد  محله زعفرانيه  21705 1٫55
  جمع محلات  -  31208 2٫23
  محله ششگلان  7203 0٫52  بافت قديم  محله چرنداب  17518 1٫25
  جمع محلات  -  24721 1٫77
  محله سيلاب  14904 1٫07  اي بافت حاشيه  محله حيدرآباد  29295 2٫1
  جمع محلات  -  44199 3٫16
  محله بارنج  4565 0٫33  بافت روستايي و حومه  محله شاه گلي  13355 0٫96
  جمع محلات  -  17920 1٫28

  
  

 .طرح تفضيلي شهر تبريز :مأخذ؛ محلات مورد مطالعه در شهر تبريز .1نقشه 

  
  روش تحقيق

جد ول شماره 1. مشخصات محلات انتخاب شد ه د ر سال 5831
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روش تحقیق
برای نیل به اهد اف پژوهش، یعنی اند ازه گیری ابعاد  
عینی د سترسی به تسهیلات محله‌ای ابتد ا  با استفاد ه 
محله‌های  ای  مرحله  چند   خوشه‌ای  گیری  نمونه  از 
مورد  مطالعه انتخاب شد ه است، علت انتخاب محلات 
از چند  بافت به د لیل رویکرد  مقایسه ای تحقیق بود ه 
است، د ر واقع هد ف تحقیق بر پایه مقایسه محلات 
بافت های مختلف شهر تبریز بود ه است. د ر مرحله 
بعد  اطلاعات لازم تسهیلات محله‌ای )پارک، مد رسه 
ابتد ایی، مراکز خرید  روزانه، مسجد ، کلینیک و مراکز 
برآورد   و  مقصد   نقاط  عنوان  به  را  محله‌ای(  ورزشی 
همچنین  و  محلات  ساکنان  روزانه  نیازهای  کنند ه 
نقشه‌هایی که قطعات مسکونی د ران مشخص شد ه 
بود ، از شهرد اری و سازمان‌های زیر ربط گرفته شد ، 
از مطالعات مید انی د اد ه‌ها کامل‌تر  با استفاد ه  سپس 
گردی د ، د ر واقع واحد  تحلیل پژوهش حاضر قطعات 
مسکونی بود ه است، د ر مرحله بعد  با استفاد ه از نرم 

Extension network analysis و ARC GIS 9..3 افزار
که  شد   محاسبه  را  مقصد   و  مبد أ  نقاط  بین  فاصله 
قطعه‌های  نزدی کی  میزان  روش  این  د ر  ما  معیار 
مسکونی به تسهیلات محله بود ه است، د ر مرحله بعد  
فاصله  حد اقل  از  محله‌ها  امتیاز  آورد ن  بد ست  برای 
د سترسی به تسهیلات محله از منطق فازی استفاد ه 

استفاد ه  و  کتابخانه‌ای  مطالعات  به  توجه  با  که  شد ، 
مناسب‌ترین  متر   800 فاصله  نظران  صاحب  نظر  از 
و  است  شد ه  گرفته  نظر  د ر   (fuzzy less) فاصله 
از   متر  و 1200  متر  بین 800  است،  گرفته   1 امتیاز 
 (full fuzzy)استفاد ه شد ه است و امتیاز بین صفر و 
یک گرفته است به عبارتی هر اند ازه فاصله به 800 
متر نزدی کتر بود ه امتیاز بیشتر و هر اند ازه به 1200 
نزدی کتر بود ه امتیاز کمتر گرفته است، و نقاط بیشتر 
 (fuzzy less) از 1200 به عنوان نامناسب‌ترین نقاط
است  شد ه  د اد ه  صفر  امتیاز  که  است  شد ه  محاسبه 

)رابطه زیر(

۹ 
 

اي ابتدا  با استفاده از نمونه گيري ‌براي نيل به اهداف پژوهش، يعني اندازه گيري ابعاد عيني دسترسي به تسهيلات محله
علت انتخاب محلات از چند بافت به دليل رويكرد ، شده استهاي مورد مطالعه انتخاب ‌محله اي اي چند مرحله‌خوشه

در  .مقايسه اي تحقيق بوده است، در واقع هدف تحقيق بر پايه مقايسه محلات بافت هاي مختلف شهر تبريز بوده است
روزانه، مسجد، كلينيك و مراكز ورزشي  مدرسه ابتدايي، مراكز خريد پارك،( اي‌مرحله بعد اطلاعات لازم تسهيلات محله

هايي كه قطعات مسكوني ‌را به عنوان نقاط مقصد و برآورد كننده نيازهاي روزانه ساكنان محلات و همچنين نقشه) اي‌محله
تر ‌ها كامل‌، سپس با استفاده از مطالعات ميداني دادهه شدهاي زير ربط گرفت‌دران مشخص شده بود، از شهرداري و سازمان

 Extension، در واقع واحد تحليل پژوهش حاضر قطعات مسكوني بوده است، در مرحله بعد با استفاده از نرم افزار رديدگ
network analysis  وARCGIS 9.3  كه معيار ما در اين روش ميزان  شدفاصله بين نقاط مبدأ و مقصد را محاسبه

ها از حداقل فاصله ‌مرحله بعد براي بدست آوردن امتياز محله در هاي مسكوني به تسهيلات محله بوده است،‌نزديكي قطعه
اي و استفاده از نظر صاحب نظران ‌، كه با توجه به مطالعات كتابخانهشددسترسي به تسهيلات محله از منطق فازي استفاده 

 1200متر و  800ن گرفته است، بي 1در نظر گرفته شده است و امتياز ) fuzzy less( ترين فاصله‌متر مناسب 800فاصله 
متر  800امتياز بين صفر و يك گرفته است به عبارتي هر اندازه فاصله به  استفاده شده است و )full fuzzy(متر از 

به عنوان  1200نزديكتر بوده امتياز كمتر گرفته است، و نقاط بيشتر از  1200نزديكتر بوده امتياز بيشتر و هر اندازه به 
) رابطه زير( محاسبه شده است كه امتياز صفر داده شده است) fuzzy less(ترين نقاط ‌نامناسب

 

و در نهايت  گرديداي در كل محلات انتخاب شده از تكنيك آنتروپي استفاده ‌سپس براي بدست آوردن وضعيت عناصر محله
و محلات را رتبه  شدهاستفاده  TOPSISاي از تكنيك ‌براي رتبه بندي وضعيت محلات در دسترسي به امكانات محله

. مراحل آن به صورت زير انجام شده استشدند كه بندي 
كردن مقادير  يزهنرمال )الف

 تبديل ماتريس تصميم گيري موجود به يك ماتريس بي مقياس شده با استفاده از فرمول

∑
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=
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ij

ij
ij

X

X
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I = {1… m}   J= {1… n} 
 

 وزن دهي به معيارها) ب
. كنيم‌محاسبه مي) 2(را با استفاده از رابطه Eدهي ابتدا مقدار نماد ‌براي استفاده از تكنيك آنتروپي در وزن

محله‌ای  عناصر  وضعیت  آورد ن  بد ست  برای  سپس 
آنتروپی  تکنیک  از  شد ه  انتخاب  محلات  کل  د ر 
استفاد ه گردی د  و د ر نهایت برای رتبه بند ی وضعیت 
محلات د ر د سترسی به امکانات محله‌ای از تکنیک        
بند ی  رتبه  را  محلات  و  شد ه  استفاد ه   TOPSIS
شد ند  که مراحل آن به صورت زیر انجام شد ه است.

الف( نرمالیزه کرد ن مقاد یر

۸ 
 

 1385 در سال مشخصات محلات انتخاب شده .1 جدول شماره
نوع بافت محلات جمعيت درصد از كل شهر 

بافت جديد محله زعفرانيه  21705 1٫55
محله منظريه  9503 0٫68
جمع محلات -  31208 2٫23
بافت قديم محله چرنداب  17518 1٫25
محله ششگلان  7203 0٫52
جمع محلات -  24721 1٫77
اي ‌بافت حاشيهمحله حيدرآباد  29295 2٫1

محله سيلاب  14904 1٫07
جمع محلات -  44199 3٫16
بافت روستايي و حومه محله شاه گلي  13355 0٫96
بارنج محله  4565 0٫33
جمع محلات -  17920 1٫28

 
 

 .طرح تفضيلي شهر تبريز :مأخذ؛ محلات مورد مطالعه در شهر تبريز .1نقشه 

 
روش تحقيق 

نقشه 1. محلات مورد  مطالعه د ر شهر تبریز؛ مأخذ: طرح تفضیلی شهر تبریز.
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تبدی ل ماتریس تصمیم گیری موجود  به یک ماتریس 
بی مقیاس شد ه با استفاد ه از فرمول

۹ 
 

اي ابتدا  با استفاده از نمونه گيري ‌براي نيل به اهداف پژوهش، يعني اندازه گيري ابعاد عيني دسترسي به تسهيلات محله
علت انتخاب محلات از چند بافت به دليل رويكرد ، شده استهاي مورد مطالعه انتخاب ‌محله اي اي چند مرحله‌خوشه

در  .مقايسه اي تحقيق بوده است، در واقع هدف تحقيق بر پايه مقايسه محلات بافت هاي مختلف شهر تبريز بوده است
روزانه، مسجد، كلينيك و مراكز ورزشي  مدرسه ابتدايي، مراكز خريد پارك،( اي‌مرحله بعد اطلاعات لازم تسهيلات محله

هايي كه قطعات مسكوني ‌را به عنوان نقاط مقصد و برآورد كننده نيازهاي روزانه ساكنان محلات و همچنين نقشه) اي‌محله
تر ‌ها كامل‌، سپس با استفاده از مطالعات ميداني دادهه شدهاي زير ربط گرفت‌دران مشخص شده بود، از شهرداري و سازمان

 Extension، در واقع واحد تحليل پژوهش حاضر قطعات مسكوني بوده است، در مرحله بعد با استفاده از نرم افزار رديدگ
network analysis  وARCGIS 9.3  كه معيار ما در اين روش ميزان  شدفاصله بين نقاط مبدأ و مقصد را محاسبه

ها از حداقل فاصله ‌مرحله بعد براي بدست آوردن امتياز محله در هاي مسكوني به تسهيلات محله بوده است،‌نزديكي قطعه
اي و استفاده از نظر صاحب نظران ‌، كه با توجه به مطالعات كتابخانهشددسترسي به تسهيلات محله از منطق فازي استفاده 

 1200متر و  800ن گرفته است، بي 1در نظر گرفته شده است و امتياز ) fuzzy less( ترين فاصله‌متر مناسب 800فاصله 
متر  800امتياز بين صفر و يك گرفته است به عبارتي هر اندازه فاصله به  استفاده شده است و )full fuzzy(متر از 

به عنوان  1200نزديكتر بوده امتياز كمتر گرفته است، و نقاط بيشتر از  1200نزديكتر بوده امتياز بيشتر و هر اندازه به 
) رابطه زير( محاسبه شده است كه امتياز صفر داده شده است) fuzzy less(ترين نقاط ‌نامناسب

 

و در نهايت  گرديداي در كل محلات انتخاب شده از تكنيك آنتروپي استفاده ‌سپس براي بدست آوردن وضعيت عناصر محله
و محلات را رتبه  شدهاستفاده  TOPSISاي از تكنيك ‌براي رتبه بندي وضعيت محلات در دسترسي به امكانات محله

. مراحل آن به صورت زير انجام شده استشدند كه بندي 
كردن مقادير  يزهنرمال )الف

 تبديل ماتريس تصميم گيري موجود به يك ماتريس بي مقياس شده با استفاده از فرمول
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 وزن دهي به معيارها) ب
. كنيم‌محاسبه مي) 2(را با استفاده از رابطه Eدهي ابتدا مقدار نماد ‌براي استفاده از تكنيك آنتروپي در وزن

ب( وزن د هی به معیارها
ابتد ا  وزن‌د هی  د ر  آنتروپی  تکنیک  از  استفاد ه  برای 
محاسبه  رابطه)2(  از  استفاد ه  با  را   E نماد   مقد ار 

می‌کنیم.
رابطه)2(:       

                                                     

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

به گونه‌ای که K یک ثابت مثبت می‌باشد . پس از آن 
مقد ار مشخص P را به ازای هر  Iو j با استفاد ه از 

رابطه)3( مورد  محاسبه قرار می‌د هیم: 
رابطه )3(: 

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

و برای Ej مجموعه Pij مطابق با رابطه)4( د اریم: 
رابطه )4(:

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

به گونه‌ای که : 
رابطه )5(  

                                                 

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

       
که  ایجاد  شد ه  اطلاعات  انحراف  د رجه  آن  از   پس 
محاسبه  رابطه)6(  از  Jام  شاخص  ازای  به   Dj با 

می‌گرد د :
رابطه)6(:                  

                                         

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

                           
برای محاسبه اوزان Wj از شاخص‌های موجود  نهایتاً 

از رابطه )7( استفاد ه می‌کنیم)به ازای تمامی jها( 
رابطه )7(:           

                                                                 

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

با استفاد ه از ضرب  ایجاد  ماتریس بی مقیاس وزین 
روش  از  حاصل  شاخص‌های  اوزان  نظیر  به  نظیر 

آنتروپی 

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

3- شناسایی پاسخ‌های اید ه آل مثبت و منفی

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

4- محاسبه اند ازه فاصله هر گزینه از اید ه‌آل و اید ه‌آل 
منفی

  
  

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

5- محاسبه نزدی کی نسبی به راه حل اید ه‌آل 
   

۱۰ 
 

):                                                                     2(رابطه
 

{ } [ ]∑
=

−=≈
n

i
iin LnpPkPPPsE

1
21 .,....., 

) 3(با استفاده از رابطه jو  Iرا به ازاي هر  Pپس از آن مقدار مشخص . باشد‌يك ثابت مثبت مي Kاي كه ‌به گونه
:  دهيم‌مورد محاسبه قرار مي

ji):                                                                                                 3(رابطه 
r

r
p m

i
ij

ij
ij ,;

1

∀=

∑
=

 

 
:  داريم) 4(مطابق با رابطه Pijمجموعه  Ejو براي 
): 4(رابطه 

:  اي كه ‌به گونه
                                                           )5(رابطه 

: گردد‌محاسبه مي) 6(ام از رابطهJبه ازاي شاخص  Djپس از آن درجه انحراف اطلاعات ايجاد شده كه با    
jEd ):                                                                                                    6(رابطه jj ∀−= ;1 

)  هاjبه ازاي تمامي (كنيم‌استفاده مي) 7(هاي موجود نهايتاً از رابطه‌از شاخص Wjبراي محاسبه اوزان 
j):                                                                                  7(رابطه 

d

dW n

j
i

i
i ∀=

∑
=

;

1

          

هاي حاصل از روش آنتروپي  ‌ايجاد ماتريس بي مقياس وزين با استفاده از ضرب نظير به نظير اوزان شاخص
Vmn=WnRmn  W = {W1, W2,…,Wn} 

هاي ايده آل مثبت و منفي ‌شناسايي پاسخ -3
A+={(Max Vij| jεJ),(Min Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J={1,2,3,…,n) 
 A-={(Min Vij| jεJ),(Max Vij

-| jεJ-)|i={1,2,3,…,m})} , J-={1,2,3,…,n) 
 

آل منفي ‌آل و ايده‌محاسبه اندازه فاصله هر گزينه از ايده -4
5.02

1
})({∑

=

−+ −=
n

j
jiji VVd   5.02

1
})({∑

=

+− −=
n

j
jiji VVd 

آل  ‌محاسبه نزديكي نسبي به راه حل ايده -5
10 ≤≤ +

icl  
  

ها ‌يافته
كيفيت دسترسي به تسهيلات شهري در كل محلات 

Lnm
k 1
=

jLnpPkEj
m

i
ijij ∀−= ∑

=

];.[
1

یافته‌ها
د ر  شهری  تسهیلات  به  د سترسی  کیفیت 

کل محلات
ابتد ا کیفیت د سترسی به تسهیلات شهری به صورت 
گرفتن  نظر  د ر  بد ون  تبریز  شهر  محلات  د ر  کلی 
گرفته  قرار  بررسی  مورد   محلات  بافت  و  موقعیت 
است، چنان که د ر جد ول شماره 2 مشاهد ه می‌شود ، 
د سترسی به فضاهای باز و سبز و مراکز تفریح ورزشی 
نامناسبی  وضعیت  از  دی گر  شاخص   4 به  نسبت 
برخورد ار هستند ، د ر واقع تراکم بالای ساخت و ساز 
و قیمت بالای زمین شهری باعث شد ه که زمین‌های 
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اختصاص یافته برای ایجاد  فضاهای باز با گذر زمان 
ویژه  به  نیازهای شهری  سایر  ساختن  برطرف  برای 
بافت  نوع  البته  کاربری‌های مسکونی مصرف شوند ، 
مراکز  به  د سترسی  است.  بود ه  تأثیرگذار  نیز  شهری 
سطح  ساکنین  برای  محلات  تمام  د ر  روزانه  خرید  
خد ماتی  نقش  افزایش  با  البته  است،  بود ه  عالی 
به  تبریز  شهرهای کل کشور به صورت عام و شهر 
د ر  سوپرمارکت‌ها  گسترش  ویژه  به  خاص  صورت 
سطح محلات از د لایل اصلی بود ه است. د ر د سترسی 
و  د ارد   قرار  خوبی  سطح  د ر  د رمانگاه  و  کلینیک  به 
تقریباً 91 د رصد  خانوارها می‌توانند  با فاصله کمتر از 
800 متر نیازهای بهد اشتی و پزشکی خود  را برطرف 
کنند . د سترسی به مد ارس ابتد ایی د ر سطح متوسط و 

مساجد  نسبتاً خوب قرار د ارد .

از بافت‌ها نسبت به میانگین  د ر این مرحله هر یک 
بافت  که  می‌د هد   نشان  نتایج  است،  شد ه  سنجید ه 
و  بهد اشتی  مراکز  به  د سترسی  عناصر  د ر  روستایی 
کلینیک، مسجد  و مد ارس ابتد ایی نسبت به میانگین 
البته  است،  برخورد ار  بهتری  شرایط  از  شهر  کل 
بیشتر  ابتد ایی  مد ارس  به  د سترسی  د ر  تفاوت  این 
می‌باشد ، د ر مقابل اختلاف چشمگیری نسبت به د و 
عنصر پارک محله‌ای و مراکز تفریح و بازی کود کان 
د و  د ر  عبارتی  به  د ارد ،  میانگین کل شهر  به  نسبت 
روستای مورد  مطالعه تقریباً هیچ پارک محله‌ای وجود  
ند ارد ، همچنین فضاهای ورزشی نیز از سطح پایینی 
برخورد ار هستند  که از د لایل کمبود  آن می‌توان به 
برد ،  نام  روستا  اطراف  سبز  فضاهای  و  باغات  وجود  

ولی این باغات خصوصی بود ه و اکثر مرد م نمی‌توانند  
به صورت آزاد  از این مکان‌ها استفاد ه کنند .

تبریز  شهر  حاشیه‌ای  مناطق  از  آمد ه  بد ست  نتایج 
برنامه  بد ون  بافت  این  چند   هر  که  می‌د هد   نشان 
ریزی قبلی بود ه، ولی از لحاظ د سترسی به امکانات 
شرایط  از  شد ه  اد غام  روستاهای  به  نسبت  محله‌ای 
بهتری قرار د ارند ، چنانچه د ر جد ول شماره 4 مشاهد ه 
محله‌ای   پارک  به  د سترسی  عنصر  د ر  فقط  می‌شود  
نسبت به میانگین کل شهر کمتر بود ه است، اگر چه 
از  ولی  کرد ند ،  رشد   خود رو  صورت  به  محلات  این 
لحاظ د سترسی به امکانات محله‌ای د ر وضعیت خوبی 
حاشیه‌ای  محلات  برای  مثبتی  نقطه  که  د ارند   قرار 
برآورد ه  برای  نواحی  این  ساکنان  که  چرا  می‌باشد ، 
را  اتومبیل  از  استفاد ه  توان  روزانه  نیازهای  کرد ن 
یابی  توزیع عاد لانه عناصر محله‌ای و مکان  ند ارند ، 

تسهیلات محله‌ای

د رمانگاه

 مسجد

مرکز خرید  روزانه

س ابتد ایی
مد ار

ک محله‌ای
پار

 مرکز بازی‌های
(محله‌ای )ورزشی

امتیاز کل ۰.۹۱ ۰.۷۵۳ ۱ ۰.۵۵ ۰.۳۶ ۰.۳۷

د رمانگاه

 مسجد

مرکزانه خرید  روز

س ابتد ایی
مد ار

ک محله‌ای
پار

 مرکز بازی‌های
محله‌ای

حاشیه‌ای ۰.۹۲ ۱ ۱ ۰.۷۴ ۰.۳ ۰.۴۹
میانگین ۰.۹۱ ۰.۷۵ ۱ ۰.۵۵ ۰.۳۶ ۰.۳۷

د رمانگاه

 مسجد

مرکزانه خرید  روز

س ابتد ایی
مد ار

ک محله‌ای
پار

مرکز بازی‌های محله‌ای

روستایی ۰.۹۴ ۰.۸۹ ۱ ۰.۷۴ ۰.۰۱ ۰.۰۶
میانگین ۰.۹۱ ۰.۷۵ ۱ ۰.۵۵ ۰.۳۶ ۰.۳۷

 جد ول 2. میانگین کیفیت د سترسی عناصر محله ای د ر کل محلات
مورد  بررسی

 جد ول 4. نسبت کیفیت د سترسی د ر بافت سکونتگاه های غیر
رسمی نسبت به میانگین کل محلات؛ ماخذ: یافته های تحقیق.

 جد ول 3. نسبت کیفیت د سترسی د ر بافت روستایی نسبت به
میانگین کل محلات
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سطح  افزایش  برای  خوبی  بسیار  راهکار  آن  اصولی 
کیفیت زند گی د ر این نواحی می‌باشد .

د ر مقایسه د سترسی به عناصر محله‌ای بافت جدی د  
شهر با میانگین شهر، همچنین د و بافتی که د ر بالا 
توزیع د اد ه شد ، د سترسی به پارک محله‌ای و مد ارس 
ابتد ایی د ر بافت جدی د  فاصله زیاد ی با سایر محلات 
نسبت  د رمانگاه  و  به مسجد   د سترسی  د ارد ، هرچند  
به بقیه کمتر است ولی این تفاوت ناچیز می‌باشد ، از 
د لایل اصلی آن  می توان  به استقبال کمتر ساکنین 
شهری  مناطق  سایر  به  نسبت  مساجد   از  بافت  این 
نام برد  که د ر فضاهای جدی د  شهری  سرانه کاربری 
و  بهد اشت  مراکز  از  استفاد ه  می‌باشد .  کمتر  مذهبی 
آن  کنند گان  استفاد ه  با  زیاد ی  ارتباط  نیز  کلینیک 
ساکنان  اجتماعی  اقتصاد ی-  پایگاه  علت  به  و  د ارد  
رایج  شخصی  اتومبیل  از  استفاد ه  اولًا  محلات،  این 
می‌باشد  به همین خاطر د وری نسبی به این امکانات 
مراکز  کیفیت  نیز  د وماً  نمی‌کند ،  ایجاد   مشکلی 
از  محلات  این  ساکنان  برای  کلینیک  و  بهد اشت 
محله  ورزشی  مراکز  می‌باشد .  مهم‌تر  بهتر  د سترسی 

نیز د ر این محلات به میانگین نزدی کتر می‌باشد .

می‌شود   مشاهد ه   6 شماره  جد ول  د ر  که  چنانکه 
قدی م  بافت  د ر  محله  عناصر  به  د سترسی  کیفیت 
یعنی  عنصر  یک  د ر  تنها  د ارد ،  وجود   تفاوت‌هایی 
شهر  کل  میانگین  به  نسبت  محله‌ای  ورزشی  مراکز 

و سایر بافت‌های شهری از وضعیت خوبی برخورد ار 
خوبی  بسیار  حد   د ر  نیز  مسجد   به  د سترسی  است، 
شکلگیری  به  توجه  با   تاریخ   طول  د ر  است،  بود ه 
حکومت‌های مذهبی که بود ه است، نقش مساجد  به 
عنوان مرکز تصمیم گیری‌های اجتماعی - اقتصاد ی، 
حل و فصل مشکلات محله و همچنین نقش هویتی 
نسبت به محله د اشته است، د ر خیلی محلات بیش از 
د و مسجد  قابل مشاهد ه است، البته این مساجد  نسبت 
نقش  بیش  و  کم  هم  هنوز  شهری  مناطق  سایر  به 
از  مکان‌ها  این  به  د سترسی  و  کرد ند   حفظ  را  خود  
نیازهای اصلی ساکنان این محلات بشمار می‌رود . د ر 
سایر عناصر به میانگین کل نزدی کتر بود ه است، فقط 
د سترسی به فضاهای سبز د ر بافت قدی م خیلی پایین 
شهر  د ر  فضای  به  د سترسی  کلی  طور  به  می‌باشد ، 
فضای  به  د سترسی  می‌باشد ،  پایین  سطح  د ر  تبریز 
از  شهر  کل  میانگین  به  نسبت  قدی م  بافت  د ر  سبز 
است  این  د هند ه  نشان  است،  برخورد ار  پایین  سطح 
نامناسبی نسبت  که محلات قدی می د سترسی خیلی 
به فضاهای باز و سبز د ارند . البته ایجاد  پارک محله‌ای 
صنعتی  عصر  و  نوین  شهرسازی  التزامات  از  یکی 
می‌باشد ، که ساختار بافت قدی م شهر نسبت نیازهای 

امروزی شهرسازی با مشکلاتی روبرو هست.

د رصد   جمعیت،  تعد اد    8 و   7 شماره  جد ول‌های  د ر 
عناصر  به  نسبت  محلات  جمعیت  د سترسی  کیفیت 
محله‌ای، همچنین تعد اد  قطعات مسکونی هر یک از 

د رمانگاه

 مسجد

مرکز خرید  روزانه

س ابتد ایی
مد ار

ک محله‌ای
پار

مرکز بازی‌های محله‌ای

 جدی د ۰.۸۲ ۰.۸ ۱ ۰.۹۱ ۰.۹۱ ۰.۳
میانگین ۰.۹۱ ۰.۷۵ ۱ ۰.۵۵ ۰.۳۶ ۰.۳۷

د رمانگاه

 مسجد

مرکز خرید  روزانه

س ابتد ایی
مد ار

ک محله‌ای
پار

مرکز بازی‌های محله‌ای

بافت قدی م ۰.۹۵ ۱ ۱ ۰.۷ ۰.۲۳ ۰.۶۲
میانگین ۰.۹۱ ۰.۷۵ ۱ ۰.۵۵ ۰.۳۶ ۰.۳۷

 جد ول 5. نسبت کیفیت د سترسی د ر بافت جد ید  نسبت به میانگین
کل محلات؛ ماخذ: یافته های تحقیق.

 جد ول 6. نسبت کیفیت د سترسی د ر بافت قد یم نسبت به میانگین
کل محلات؛ ماخذ: یافته های تحقیق.
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محلات انتخاب شد ه و د رصد  کیفیت د سترسی کل 
قطعات مسکونی نسبت به عناصر محله‌ای با استفاد ه 
از نرم  افزارهای لازم استخراج شد ه و به تفضیل د ر 

جد اول زیر آمد ه است.
د سترسی  کیفیت  بند ی  رتبه  و  مقایسه 
با  شد ه  انتخاب  محله   8 و  محله‌ای  عناصر 

TOPSIS استفاد ه از تکنیک
برای اینکه مشخص شود   د سترسی به کد ام عنصر 
یا  مناسب  شد ه  انتخاب  محلات  کل  د ر  محله‌ای 
نامناسب بود ه‌ اند  از تکنیک آنتروپی استفاد ه کرد ه‌ایم 
د سترسی  می‌شود   دی د ه   9 شماره  جد ول  د ر  چنانکه 
عبارتی  به  د ارد   قرار  اول  رتبه  د ر  پارک محله‌ای  به 
پایین‌ترین  د ر  محله‌ای  پارک  به  د سترسی  کیفیت 
شهر  د ر  سبز  فضاهای  وجود   عد م  د ارد ،  قرار  سطح 
برای هر  مربع  متر   1.36( است  کاملًا مشهود   تبریز 
یک نفر( و نتایج بد ست آمد ه نیز بر این واقعیت صحه 
د سترسی  سبز،  فضای  به  د سترسی  بعد   می‌گذارد ، 
قرار  بعد ی  رتبه  د ر  محله‌ای  ورزشی  مکان‌های  به 
زمین  و  د ارند   همپوشانی  باهم  عنصر  د و  این  د ارد ، 
اختصاص یافته به آن‌ها قابلیت تغییر کاربری زیاد ی 
کمبود   همچنین  و  زمین  قیمت  افزایش  با  و  د ارد  
کاربری‌های  نحوه  به  کاربری‌ها،  سایر  برای  زمین 
دی گر تقلیل میی‌ابند ، از آنجایی که این د و کاربری از 
اساسی‌ترین عناصر توسعه پاید ار محله‌ای و همچنین 
شهر می‌باشد ، ساکنان با کم‌ترین صرف هزینه زمان و 
پول با محیط‌های باز و طبیعی ارتباط برقرار می‌کنند ، 
توجه به این د و عنصر د ر پاید اری محله‌ای و افزایش 
کیفیت زند گی شهروند ان امر اساسی می‌باشد . بعد  از 

ابتد ایی  این د و عنصر محله‌ای د سترسی به مد ارس 
و  است  زیاد   عناصر  این  بین  فاصله  البته  د ارد ،  قرار 
نزدی ک  صفر  به  مد ارس  به  د سترسی  کیفیت  تقریباً 
است و نشان د هند ه کیفیت نسبتاً خوب د سترسی به 
مد ارس ابتد ایی می‌باشد . کیفیت د سترسی به عناصر 
شهر  می‌باشد ،  عالی  تقریباً  نیز  مذهبی  و  بهد اشتی 
از  بعد   که  نقشی  و  تاریخی  قد مت  خاطر  به  تبریز 
اسلام د اشته است، مساجد  همیشه نقش هویتی برای 
محلات د ارند  و هنوز هم به عنوان عنصر اصلی د ر 

این محلات می‌باشد .
 

از سوی دی گر نیز به خاطر نقش شهر تبریز به عنوان 
عمل  غرب  شمال  منطقه  اقتصاد ی-اجتماعی  قطب 
این  د ر  زیاد ی  پزشکی  و  بهد اشتی  مراکز  می‌کند ، 
شهر شکل گرفته که د ر د سترسی راحت‌تر و نزدی کتر 
مراکز  است.  ساخته  مهیا  محلات  ساکنان  برای  را 
محلات  تمام  سطح  د ر  نیز  روزانه  نیازهای  خرید  

د رمانگاه

 مسجد

مرکزانه خرید  روز

س ابتد ایی
مد ار

ک محله‌ای
پار

 مرکز بازی‌های
محله‌ای

E ۱ ۰.۹۹ ۱ ۰.۹۵ ۰.۷۳ ۰.۷۵
d ۰ ۰.۰۱ ۰ ۰.۰۵ ۰.۲۷ ۰.۲۵
w ۰.۰۱ ۰.۰۱ ۰ ۰.۰۹ ۰.۴۶ ۰.۴۳
رتبه 4 4 5 3 1 2

 جد ول 9. میزان اهمیت عناصر محله ای د ر محلات انتخاب شد ه؛
ماخذ: یافته های تحقیق.

۱۸ 
 

 .يافته هاي تحقيق: ؛ ماخذميزان اهميت عناصر محله اي در محلات انتخاب شده. 2 نمودار

 
 

اي در محلات انتخاب شده در پايان با استفاده از تكنيك ‌بعد از توصيف و تحليل كيفيت دسترسي به عناصر محله
TOPSIS دهد كه علي رغم ديد منفي به مناطق حاشيه نشيني در كشور ‌اين محلات را رتبه بندي كرديم، نتايج نشان مي

دانند، محله حيدر آباد به عنوان يكي از ‌و تسهيلات شهري مترادف ميوجود دارد و حاشيه نشيني را تقريباً با كمبود امكانات 
اي در رتبه ‌اي شهر تبريز در رتبه اول قرار دارد، البته ديگر محله انتخاب شده بافت حاشيه‌محلات انتخاب شده بافت حاشيه

. باشد‌آخر قرار دارد و نشان دهنده تفاوت زياد بين محلات حاشيه نشين مي
 

 .يافته هاي تحقيق: ؛ ماخذرتبه بندي محلات انتخاب شده بر اساس كيفيت دسترسي به عناصر محله اي .10جدول 
محلات امتياز رتبه 

) روستايي( محله بارنج 0٫07 7
) روستايي( محله شاه گلي 0٫18 6
) جديد( محله زعفرانيه 0٫52 4
) اي‌حاشيه( محله سيلاب 0٫01 8
) قديم( محله جرنداب 0٫35 5
) اي‌حاشيه( محله حيدرآباد 0٫76 1
) قديم( محله ششگلان 0٫59 3
) جديد( محله منظريه 0٫72 2
 
در شرايط امتياز گرفتند،  0.5د هر دو بالاي ها توجه شو‌نآاگر به امتياز  قرار گرفتند، 4و 2هاي ‌محلات بافت جديد در رتبه 

قرار دارند و علي رغم تمركز امكانات شهري در مركز  5و  3هاي ‌تبهبهتري قرار دارند، محلات بافت قديم شهر تبريز نيز در 
محلات كه به عنوان روستا در شهر تبريز ادغام شدند از وضعت . شهر تبريز اين دو محله از وضعيت متوسط برخوردار هستند

هاي ‌ل گيري سكونت گاههايي بين محلات ادغام شده به شهر و شك‌دهد كه تفاوت‌نتايج نشان مي، خوبي برخوردار نيستند
چرا كه در شكل  ؛باشد‌غير رسمي حداقل در شهر تبريز وجود دارد، علت تفاوت در فلسفه شكل گيري اين دو بافت  مي

شود، نيازهاي امروز محله مطرح نبوده است و براي ايجاد عناصر مورد نياز ‌هاي زيادي را شامل مي‌گيري روستا كه سال
. به زمين و فضاهاي باز كافي و پول هنگفت وجود داردبراي يك محله پايدار نياز 

0
0.1
0.2
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0.5

درمانگاه مسجد روزانهخريدمركز ابتداييمدارس محله ايپارك بازي هايمركز
محله اي

امتياز

نمود ار 2. میزان اهمیت عناصر محله ای د ر محلات انتخاب شد ه؛ ماخذ: یافته های تحقیق.
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خوب بود ه است؛ البته این عنصر به صورت کلی د ر 
تمام شهرهای ایران به خاطر نقش خد ماتی که د ارند  
برای تمامی ساکنان محلات شهری از سطح خوبی 

برخورد ار است.
از توصیف و تحلیل کیفیت د سترسی به عناصر  بعد  
محله‌ای د ر محلات انتخاب شد ه د ر پایان با استفاد ه 
بند ی  رتبه  را  محلات  این   TOPSIS تکنیک  از 
کردی م، نتایج نشان می‌د هد  که علی رغم دی د  منفی 
به مناطق حاشیه نشینی د ر کشور وجود  د ارد  و حاشیه 
نشینی را تقریباً با کمبود  امکانات و تسهیلات شهری 
متراد ف می‌د انند ، محله حید ر آباد  به عنوان یکی از 
تبریز د ر  بافت حاشیه‌ای شهر  انتخاب شد ه  محلات 
شد ه  انتخاب  محله  دی گر  البته  د ارد ،  قرار  اول  رتبه 
بافت حاشیه‌ای د ر رتبه آخر قرار د ارد  و نشان د هند ه 

تفاوت زیاد  بین محلات حاشیه نشین می‌باشد .
 محلات بافت جدی د  د ر رتبه‌های 2 و4 قرار گرفتند ، 
اگر به امتیاز آن‌ها توجه شود  هر د و بالای 0.5 امتیاز 
بافت  د ارند ، محلات  قرار  بهتری  گرفتند ، د ر شرایط 
قدی م شهر تبریز نیز د ر تبه‌های 3 و 5 قرار د ارند  و 
علی رغم تمرکز امکانات شهری د ر مرکز شهر تبریز 
هستند .  برخورد ار  متوسط  وضعیت  از  محله  د و  این 
محلات که به عنوان روستا د ر شهر تبریز اد غام شد ند  
از وضعت خوبی برخورد ار نیستند ، نتایج نشان می‌د هد  
و  شهر  به  شد ه  اد غام  محلات  بین  تفاوت‌هایی  که 
شکل گیری سکونت گاه‌های غیر رسمی حد اقل د ر 
شهر تبریز وجود  د ارد ، علت تفاوت د ر فلسفه شکل 
گیری این د و بافت  می‌باشد ؛ چرا که د ر شکل گیری 
روستا که سال‌های زیاد ی را شامل می‌شود ، نیازهای 
ایجاد  عناصر  برای  نبود ه است و  امروز محله مطرح 
و  زمین  به  نیاز  پاید ار  محله  یک  برای  نیاز  مورد  

فضاهای باز کافی و پول هنگفت وجود  د ارد .

نتیجه گیری و جمعبند ی
گرفتن  شکل  انسانی  اجتماعات  توسعه  شروع  نقطه 
پایش  آن  از  پس  و  مرد م  نیازهای  از  د رستی  د رک 
زند گی  کیفیت  سنجش  است.  توسعه  د ستاورد های 
زیرا  برای چنین د رکی عرضه می‌کند ،  مناسبی  ابزار 
و  بین مسئولان محلی  راهی  زند گی  مطالعه کیفیت 
شهروند ان برای تعاملی سازند ه که منجر به تفسیر و 
بحث د ر مورد  موضوعات کلید ی موثر بر زند گی مرد م 
می‌شود ، باز می‌کند . د ر واقع د رک د رست د سترسی 

محلات امتیاز رتبه
محله بارنج )روستایی( ۰.۰۷ 7

محله شاه گلی )روستایی( ۰.۱۸ 6
محله زعفرانیه )جدی د ( ۰.۵۲ 4

محله سیلاب )حاشیه‌ای( ۰.۰۱ 8
محله جرند اب )قدی م( ۰.۳۵ 5

محله حید رآباد  )حاشیه‌ای( ۰.۷۶ 1
محله ششگلان )قدی م( ۰.۵۹ 3
محله منظریه )جدی د ( ۰.۷۲ 2

 جد ول 10. رتبه بند ی محلات انتخاب شد ه بر اساس کیفیت
د سترسی به عناصر محله ای؛ ماخذ: یافته های تحقیق.

نمود ار 3. رتبه بند ی محلات انتخاب شد ه بر اساس کیفیت د سترسی به عناصر محله ای؛ ماخذ: یافته های تحقیق.

۱۹ 
 

 
 .يافته هاي تحقيق: ؛ ماخذرتبه بندي محلات انتخاب شده بر اساس كيفيت دسترسي به عناصر محله اي .3نمودار 

 
 

 و جمعبندي نتيجه گيري
 توسعه دستاوردهاي پايش آن از پس و مردم نيازهاي از درستي درك گرفتن شكل انساني اجتماعات توسعه شروع نقطه
 مسئولان بين راهي زندگي كيفيت مطالعه زيرا كند،‌مي عرضه دركي چنين براي مناسبي ابزار زندگي كيفيت سنجش .است

 مردم زندگي بر موثر كليدي موضوعات مورد در بحث و تفسير به منجر كه سازنده تعاملي براي شهروندان و محلي
اي با تركيب دو بعد عيني و ذهني كه هم مشاركت ‌در واقع درك درست دسترسي به تسهيلات محله .كند‌مي باز شود،‌مي

تواند موثر واقع شود، ‌اي مي‌و هم برنامه ريزان شهري را در برداشته باشد در حل مشكلات محله) ذهني( ساكنان محله
. باشد‌اي مي‌توسعه كيفيت محلهترين عناصر ‌امروزه توجه به فضاهاي عمومي و دسترسي به آن يكي از مهم

، نتايج نشان بررسي شده استاي ‌در اين تحقيق با استفاده از رويكرد عيني دسترسي به فضاهاي عمومي و تسهيلات محله
در شهر تبريز يكسان نبوده است، كيفيت دسترسي به عناصري مانند مساجد، مراكز  اي دهد كه دسترسي به عناصر محله‌مي

اي و فضاي ورزشي وضعيت ‌قرار داشته است، در مقابل دسترسي به عناصري از جمله پارك محله خوبي بهداشتي، در سطح
اي تفاوت اساسي وجود دارد، كيفيت ‌هاي مختلف شهري در دسترسي به عناصر محله‌همچنين بين بافت. خوبي نداشته است

هاي اخير خوب نبوده است، ‌هاي ادغام شده در سالدسترسي در بافت جديد نسبتاً خوب ارزيابي شده است در مقابل در روستا
هاي غير رسمي در رتبه بندي محلات محله حيدرآباد ‌و علي رغم ديدگاه منفي نسبت به وجود امكانات شهري در سكونتگاه

. هاي انتخاب شده از اين بافت در رتبه اول قرار داشت‌از محله
ها ارتباط مستقيم وجود دارد، ‌ي و تسهيلات محله و استفاده از آندر نهايت اينكه بين دسترسي فيزيكي به فضاهاي عموم

ها نيز بيشتر خواهد شد و در نتيجه به صورت ناخودآگاه در ارتقاء كيفيت ‌هرچه كيفيت دسترسي بهتر باشد، استفاده از آن
ود كه مديران و مسئولان ش‌هاي شده در اين پژوهش پيشنهاد مي‌با توجه به بحث. زندگي شهروندان تأثير گذار خواهد بود

شهري در برنامه ريزي براي شهر ابتدا به پايداري محله توجه بيشتر كنند، و پايداري محله نيز به نوبه خود وابسته به عناصر 
تواند راهنماي خوبي براي برنامه ‌باشد، آگاهي از سطح كيفيت دسترسي به اين عناصر و فضاها مي‌تشكيل دهنده آن مي

. ريزان باشد
 

 و ماخذ منابع

0
0.1
0.2
0.3
0.4
0.5
0.6
0.7
0.8

محله
روستايي)بارنج

)

شاهمحله
(روستايي)گلي

محله
جديد)زعفرانيه

)

محله
)سيلاب

(حاشيه اي

محله
(قديم)جرنداب

محله
-)حيدرآباد
(حاشيه اي

محله
)ششگلان

(قديم

محله
(جديد)منظريه

امتياز 0.07 0.18 0.52 0.01 0.35 0.76 0.59 0.72
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به تسهیلات محله‌ای با ترکیب د و بعد  عینی و ذهنی 
که هم مشارکت ساکنان محله )ذهنی( و هم برنامه 
باشد  د ر حل مشکلات  برد اشته  را د ر  ریزان شهری 
به  توجه  امروزه  شود ،  واقع  موثر  می‌تواند   محله‌ای 
فضاهای عمومی و د سترسی به آن یکی از مهم‌ترین 

عناصر توسعه کیفیت محله‌ای می‌باشد .
د ر این تحقیق با استفاد ه از رویکرد  عینی د سترسی 
به فضاهای عمومی و تسهیلات محله‌ای بررسی شد ه 
عناصر  به  د سترسی  که  می‌د هد   نشان  نتایج  است، 
محله ای د ر شهر تبریز یکسان نبود ه است، کیفیت 
د سترسی به عناصری مانند  مساجد ، مراکز بهد اشتی، 
د ر سطح خوبی قرار د اشته است، د ر مقابل د سترسی 
به عناصری از جمله پارک محله‌ای و فضای ورزشی 
وضعیت خوبی ند اشته است. همچنین بین بافت‌های 
مختلف شهری د ر د سترسی به عناصر محله‌ای تفاوت 
اساسی وجود  د ارد ، کیفیت د سترسی د ر بافت جدی د  
نسبتاً خوب ارزیابی شد ه است د ر مقابل د ر روستاهای 
اد غام شد ه د ر سال‌های اخیر خوب نبود ه است، و علی 
شهری  امکانات  وجود   به  نسبت  منفی  دی د گاه  رغم 
د ر سکونتگاه‌های غیر رسمی د ر رتبه بند ی محلات 
محله حید رآباد  از محله‌های انتخاب شد ه از این بافت 

د ر رتبه اول قرار د اشت.
فضاهای  به  فیزیکی  د سترسی  بین  اینکه  نهایت  د ر 
عمومی و تسهیلات محله و استفاد ه از آن‌ها ارتباط 
مستقیم وجود  د ارد ، هرچه کیفیت د سترسی بهتر باشد ، 
استفاد ه از آن‌ها نیز بیشتر خواهد  شد  و د ر نتیجه به 
صورت ناخود آگاه د ر ارتقاء کیفیت زند گی شهروند ان 
تأثیر گذار خواهد  بود . با توجه به بحث‌های شد ه د ر 
این پژوهش پیشنهاد  می‌شود  که مدی ران و مسئولان 
پاید اری  به  ابتد ا  برای شهر  ریزی  برنامه  د ر  شهری 
محله توجه بیشتر کنند ، و پاید اری محله نیز به نوبه 
می‌باشد ،  آن  د هند ه  تشکیل  عناصر  به  وابسته  خود  
و  عناصر  این  به  د سترسی  کیفیت  سطح  از  آگاهی 

فضاها می‌تواند  راهنمای خوبی برای برنامه ریزان باشد .
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