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چکیده
هـدف از پژوهـش حاضـر، ارزيابـی فرهنگ محیط زيسـت در صنعت هسـته ای به 
منظـور دسـتیابی بـه اهـداف توسـعه پايـدار می باشـد. روش تحقیـق، توصیفي از 
نوع پیمايشـی و ابزار سـنجش، پرسشـنامه بوده اسـت. در اين تحقیـق مؤلفه های 
فرهنگ محیط زيسـتی بر اسـاس مطالعات کتابخانه ای، بررسـی اسـناد و مدارک، 
گزارش هـای رسـمی، منابـع ملـی و بین المللـی و نیـز مصاحبـه بـا متخصصـان 
محیـط  زيسـت تعییـن شـده اسـت. 260 نفـر از مديـران و کارشناسـان صنعـت 
هسـته ای کـه در حوزه هـای مرتبـط بـا مباحـث و موضوعـات محیـط زيسـتی 
فعالیـت داشـته اند، جامعـه آمـاری تحقیق را تشـکیل داده انـد. روايی پرسشـنامه 
محقق سـاخته، توسـط اسـاتید مربوطه اعتبارسـنجی و پايايی آن توسـط ضريب 
آلفای کرونبـاخ، 0/88 محاسـبه گرديـد. نتايـج تحقیـق نشـان می دهـد کـه نمره 
کلـی فرهنـگ محیـط زيسـتی در صنعـت هسـته ای مثبت ارزيابی شـده و سـهم 
افـراد بـا فرهنـگ محیـط زيسـت مثبـت، معـادل 71/7 درصـد و سـهم افـراد بـا 
فرهنـگ محیط زيسـت منفي، معـادل 28/3 درصد تعیین شـده اسـت. همچنین 
ايـن تحقیـق بیانگـر آن اسـت کـه بیـن فرهنـگ محیـط زيسـتی کارکنـان بـا 
جنسـیت تفـاوت معنـی داری وجـود نداشـته، ولیکـن میانگیـن فرهنـگ محیـط 
زيسـتی کارکنـان بـا افزايش سـطح تحصیلات، مرتبه شـغلی و سـابقه کار افزايش             
می يابـد. از طرفـی ديگـر، نتايـج تحقیـق بـا در نظـر گرفتـن هم زمـان 3 پارامتر 
سـطح تحصیلات، مرتبه شـغلی و سـابقه کار بر فرهنگ محیط زيسـتی نشان داده 
اسـت که تأثیر سـابقه کار و مرتبه شـغلی بالاتر از تأثیر سـطح تحصیلات می باشد. 
ايـن امـر بـه دلیل تعامـلات صنعت هسـته ای کشـور با آژانـس بین المللـی انرژی 
اتمـی و برگـزاری دوره هـای آموزشـی مختلـف از سـوی آژانس بین المللـی انرژی 

اتمـی بـرای مديـران و کارکنانی بـا سـابقه کاری بالاتر می باشـد. 
واژگان کلیـدي: فرهنگ محیط زيسـت، ارزيابی، توسـعه پايـدار، ايمنی، صنعت 

هسته ای.
pounehghaemi@yahoo.com  :نويسنده مسئول مکاتبات، شماره تماس: 0217721071؛  رايانامه   *

Evaluating of Environmental Culture in the Sus-
tainable Development of the                               Na-
tional Nuclear Industry
Abstract
The objective of the current study is to evaluate the environmen-
tal culture in nuclear industry in order to achieve sustainable de-
velopment goals. The methodology of this study was descriptive 
of survey and the tool for survey consisted of a questionnaire. In 
this research, the components of environmental culture based on 
library study, review of documents, official reports, national and 
international sources as well as interviews with environmental ex-
perts was prepared; Statistical group involving 260 managers and 
experts of nuclear industry in field related to environmental issues. 
The validity of the questionnaire developed by the researcher was 
approved by the relevant academicians and its stability was calcu-
lated as equivalent to 0.88 using the Cronbach alpha formula. The 
results of the study showed that the total score of environmental 
culture in the nuclear industry has been positive and percent of 
employees with positive environment culture, equivalent to 71.7 
and percent of employees with negative environment culture, 
equivalent to 28.3. This research also indicates that there was no 
significant difference between environmental culture and gender 
of employees, but the average environmental culture of employees 
increased with the increasing level of education, job rating and 
work experience. Besides, the results taking into account the ef-
fects of three parameters level of education, job rating and work 
experience simultaneously on environmental culture have shown 
that the impact of work experience and job rating is higher than the 
impact of level of education. This due to the national nuclear in-
dustry interaction with the international atomic energy agency and 
various training courses held by the international atomic energy 
agency for managers and experts with higher work experience.
Keywords: Environmental Culture, Evaluation, Sustainable De-
velopment, Safety, Nuclear Industry
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مقدمه
توسـعه پايدار، توسـعه ای اسـت که نیازهای نسل حاضر را 
بـدون از بیـن بـردن توانايی نسـل های آينده در بـرآوردن 
نیازهايشـان برطـرف نمايـد )WCED, 1987(. در رونـد 
حرکـت جهانی به سـوی توسـعه پايـدار،  توجه بـه میزان 
انتشـار گازهای آلاينـده و گلخانه ای ناشـی از بخش های 
مختلـف انرژی از منظر اثرات محلـی،  منطقه ای و جهانی 
از اهمیـت به سـزايی برخوردار اسـت. اگر انـرژی به نحوی 
تولید و مصرف شـود که توسـعه انسانی را در بلندمدت در 
تمامـی ابعاد اقتصادی، اجتماعی و محیط زيسـتی تأمین 
نمايـد، مفهوم انـرژی پايدار تحقق خواهـد يافت )بريمانی 
و کعبی نژاديـان، 1393(. انـرژي هسـتهاي از عمدهترين 
مباحـث علـوم و تکنولـوژي اسـت کـه بـا کاهـش تولید 
گازهای گلخانه ای نقش بسـیار مهمی در گذار به سـمت 
اقتصـاد کم کربـن و تحقـق اهـداف توسـعه پايـدار ايفـاء 
می نمايـد )عبدلی و دريابیگی، 1385(. از سـويی در عصر 
جديـد همـراه با پیشـرفت صنعـت و فن آوری هسـته ای، 
نگرانی هـای بسـیاری در مـورد پیامدهـای سـوء مرتبـط 
بـا حـوادث ناشـی از آن زندگـی بشـر را تهديـد می کند. 
يکـی از پیامدهـای بـروز حوادث بـه خصـوص در صنايع 
فرآينـدی که با طیف وسـیعی از مـواد آلاينده و خطرناک 
سـروکار دارنـد تخريـب غیر قابـل جبران محیط زيسـت 
می باشـد )محمدفـام و کیانفـر، 1389(. حادثـه چرنوبیل 
)روسـیه، 1986(، فوکوشـیما )ژاپن، 2012( و نظاير آن ها 
کـه منجـر به بـروز فجايـع انسـانی و آلودگی های محیط 
زيسـتی و به طورکلـی برهـم زدن اکوسیسـتم گرديده اند، 
سـبب تأمـل عمیق تـر بشـر در پیامدهـای عـدم رعايـت 
مسـائل محیـط زيسـتی در فعالیت های صنعتـی بوده اند 
)رحمانـی، 1393(. هزينه های محیط زيسـتی، انسـانی و 
اقتصادی وقوع ريسـک های محیطی در صنعت هسـته ای 
بـه دلیل اسـتفاده از فن آوری های پیچیـده، انعطاف ناپذير 
و گران قیمـت در بسـیاری از اوقات غیرقابل جبران اسـت. 
بـرای مثـال هزينه حادثـه چرنوبیل معـادل 400 میلیارد 
دلار بـرآورد گرديـده و همچنیـن زمـان لازم بـرای رفـع 
آلودگـی از مناطـق پرتوگرفتـه، 200 سـال تخمیـن زده 
شـده اسـت. بنابراين رعايت اصول ايمنـی در نیروگاه های 

هسـته ای جهـت دسـتیابی بـه اهـداف توسـعه پايـدار از 
 Pidgeon and( اسـت  برخـوردار  به سـزايی  اهمیـت 

.)2000 ,O’Leary
آنالیـز حوادث بـزرگ جهان با پیامدهاي بحرانی انسـاني، 
اقتصـادي و محیـط زيسـتي در صنايع فرآيندی، نشـانگر 
تأثیـر عوامـل مختلـف منجملـه خطاهـاي مديريتـي، 
فاکتورهـاي انسـاني، طراحـي نامناسـب تبـادل انسـان و 
ماشـین، ضعفهاي ايمني و طراحي نامناسب سیستم بوده 
اسـت و علیرغم بکارگیـري کلیه فاکتورهاي مهندسـي و 
حفاظت هاي شـديد، پتانسـیل بروز ريسک های محیطی 
در ايـن صنايـع به علـت خطای انسـانی همچنـان وجود 
دارد )Electrabel, 2014(. نکتـه قابـل توجـه اين اسـت 
کـه ايـن اشـتباهات صرفـاً بصـورت خطـاي يک فـرد رخ 
نمیدهـد بلکه اغلـب در قالب يک فرهنـگ رفتاري ناقص 
 .)2003 ,Aselage & Eisenberger( شـکل مي گیـرد
تجارب جهانی در تأسیسـات هسته ای نشـان می دهد که 
در کشـورهای پیشـرفته برای کنترل ريسک های محیط 
زيسـتی ناشی از فعالیت های هسـته-ای، تمرکز بیشتر بر 
پیشـگیری می باشـد. روش های پیشـگیری معمولاً نقش 
عمـده ای در کاهـش احتمـال وقـوع اين گونه ريسـک ها 
و نهايتـاً کاهـش خطـرات احتمالـی حاصـل از آن را دارا 
می باشـند و از آنجائی کـه اسـتفاده از روش هـاي سـازه ای 
به تنهايی براي پیشـگیري و کنترل ريسک های محیطی 
کافـي نمی باشـند، اسـتفاده از روش هـای غیرسـازه ای و 
تعییـن عوامـل تأثیرگـذار بـر آن نقـش مهمـی خواهـد 
داشـت. از عمده-تريـن روش های غیرسـازه ای در کنترل 
ريسـک های محیط زيسـتی، افزايـش آگاهی های محیط 
زيسـتی و ارتقـاء فرهنـگ موثـر در ايـن زمینه می باشـد 

 .)1998  ,Reason(
از  عبـارت  زيسـتی  محیـط  آگاهی هـای  و  فرهنـگ 
بکارگیـري تمامـی قوانیـن و مقـررات محیط زيسـت در 
محیـط کار، اولويـت قـراردادن ملاحظات محیط زيسـتی 
در فعالیت هـاي کاري و بکارگیـري روش هـاي تقلیل آثار 
سـوء محیط زيسـت در طرح هـا و پروژه هـا، اعمـال کلیـه 
ارزشـهاي لازم در زمینـه ايمنـی، نگرشـهاي مؤثر و مفید 
در ايـن زمینه، به کارگیري قوانین، سیسـتمها و روشـهاي 
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مديريتی و مشـارکت در جهت ايجاد محیط زيسـتی سالم 
 .)2002 ,Gherardi & Nicolini( پايـدار میباشـد  و 
اصـول و مبانـي تکويـن فرهنـگ و آگاهی هـای محیـط 
زيسـتی را میتوان در تشـکیل و نمود چهـار عامل مرتبط 
بـا هـم تصـور و آنهـا را در شـکل يـک هـرم هندسـي )با 
قاعـده مثلثـي( تجسـم کـرد. سـطح قاعـده ايـن هـرم، 
آمـوزش و سـطوح جانبـي آن ايجـاد زمینههـاي فیزيکي 
و روانـي، تبلیـغ و ترغیـب جهـت حفظ محیط زيسـت و 
حمايـت و نظـارت قانوني میباشـد )محمدفـام، 1387(.

پیشنیه تحقیق
از زمـان حادثـه چرنوبیـل مطالعات محـدودی در رابطه با 
خطای انسـانی و فرهنگ ايمنی صنعت هسـته ای صورت 
گرفته اسـت. جیمز ريسـون، در تحقیقی بیان کرده است 
کـه دو راه بـرای دسـتیابی بـه فرهنـگ ايمنی هسـته ای 
موثـر وجـود دارد 1- فرهنـگ فردی )اعتقـادات، نگرش و 
ارزش هـای فرد در زمینه ايمنی(؛ و 2- فرهنگ سـازمانی 
طراحـی  سیاسـت های  و  کنترل هـا  شـیوه ها،  )سـازه، 
شـده بـه منظـور افزايش ايمنی( کـه هر دو در اين راسـتا 
ضـروری می باشـند. بـا ايـن حـال، دومـی راحت تـر بوده 
زيـرا تغییـر نگرش ها و اعتقادات فردی بسـیار مشـکل تر 

.)1998 ,Reason( اسـت
آژانـس بین المللی انرژی اتمی در سـندی فنی روش های 
بررسـی فرهنگ ايمنی هسـته ای را مصاحبه، مشـاهده و 
پرسشـنامه عنوان نموده اسـت. هـر کدام از ايـن روش ها 
دارای نقاط قوت و ضعف می باشـند و برای درک درسـت 
فرهنـگ ايمنـی بايـد از ترکیـب روش ها اسـتفاده شـود 
)IAEA-TECDOC, 2002(. در تحقیـق ديگـری در 
سـال 2003 بـه روش آنالیـز تابعی بـرای ارزيابی فرهنگ 
ايمنی هسـته ای پرداخته شـده اسـت. آنالیز تابعی، درک 
درسـتی از توابع هر واحد سـازمانی است که شامل بررسی 
مدارک، بررسـی رفتار سـازمانی فرد که شامل هنجارهای 
فـردی، رعايـت اصـول و قوانین ايمنـی، تبـادل اطلاعات 
)رسـمی و غیررسـمی و از بالا به پايین و از پايین به بالا(، 
هماهنگـی در کار )برنامه ريزی و اجـرای فعالیت های کار 
گروهـی و فردی(، تعییـن هدف/اولويت بنـدی )درک فرد 
نسـبت به شـرايط و هدف(، يادگیری سـازمانی )اسـتفاده 

از تجـارب گذشـته بـرای بهبود عملکـرد آينـده(، ارزيابی 
عملکـرد )بازخـورد منظـم بـا تاکیـد بـر بهبـود عملکرد 
آينـده(، کیفیت عملکرد و تعهد به سـازمان، شناسـايی و 
حل مشـکل )اسـتفاده از دانش، تجربه، اطلاعات و جريان 
برای شناسـايی و حل مشـکلات(، نقش ها و مسئولیت ها 
)شـرح دقیـق از موقعیـت شـغلی پرسـنل( و آمـوزش 
می باشـد )S.H.A., 2003(. »کريسـتر ويکتورسـون« در 
تحقیقی نقش مديريت منابع انسـانی در ايمنی هسته ای 
را بررسـی کـرده اسـت. ايـن تحقیـق نشـان می دهد که 
سیسـتم مديريـت بايـد فرهنگ ايمنـی قـوی را از طريق 
يادگیـری در تمامی سـطوح سـازمان ترويج و پشـتیبانی 
نمايـد و لازم اسـت کـه بهتريـن روش آموزشـی انتخـاب 
و ارزشـیابی برنامه هـای آموزشـی تدوين شـده و آموزش 
 .)2007 ,Viktorsson( مدرسـان دائـم و جامـع باشـد
کمیته ايمنی تأسیسـات هسـته ای آژانس انرژی اتمی در 
سـال 2012 در گزارشـی بـه نقـش مديـران ارشـد، خود 
ارزيابـی فرهنـگ ايمنی، تجزيـه و تحلیل ريشـه حوادث، 
تشـويق روحیه مشـارکتی و آمـوزش در بهبـود يادگیری 
و ارتقـاء فرهنـگ ايمنـی هسـته ای پرداختـه و بر اهمیت 
آن هـا تأکیـد نمـوده اسـت )NEA/IAEA, 2012(. در 
تحقیق ديگری »توماس اسـمیت« ارتباط موثر، مشارکت 
فعـال کارکنـان، پرسـش و بحـث و گفتگـو را روش هـای 
ارتقـاء فرهنـگ ايمنـی هسـته ای عنـوان نمـوده اسـت. 
ارتبـاط بـا ديگـران می تواند سـبب به اشـتراک گذاشـتن 
مسـائل مرتبـط با موضوعات ايمنی شـود. بـا وجود اينکه 
اسـتراتژی جامع مديريت ايمنی امری عادی در بسـیاری 
از سـازمان ها می باشـد، مديريـت بايد اين سیاسـت را به 
همـه کارکنـان ابـلاغ کرده باشـد. همچنین پرسـش يک 
فرآينـد دو طرفه اسـت کـه می تواند به طرح سـؤالاتی در 
 ,Smith( زمینـه ايمنی و يافتن پاسـخ به سـؤالات باشـد

 .)2012
در گزارشـی کـه توسـط هیأت بازرسـی ايمنی هسـته ای 
سـوئیس در سـال 2014 ارائـه شـده اسـت، علـت اصلی 
حـوادث هسـته ای را ناشـی از خطـای انسـانی و کمبـود 
  .)2014 ,ENSI( فرهنـگ ايمنـی اعـلام نمـوده اسـت
در تحقیـق ديگـری به آگاهـی،  فرهنگ ايمنـی، امنیت و 
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حفاظت محیط زيسـت در تأسیسـات هسـته ای پرداخته 
شـده اسـت و ابـزار کنتـرل خطـرات در تمـام مراحـل 
طراحـی، سـاخت، بهره بـرداری و ازکارانـدازی را حـذف 
کـردن خطـر، تعديـل و تصحیـح ابـزارآلات و ماشـین ها، 
آمـوزش و آگاهی نسـبت به خطرات، سرپرسـتي، نظارت 
و راهنمايـي و رعايـت اصـول و قوانین عنوان نموده اسـت 
)Electrabel, 2014(. برخـی از تحقیقـات داخلـی کـه 
بـه بررسـی خطـای انسـانی و فرهنـگ محیـط زيسـت 

پرداخته انـد، بـه شـرح ذيل اسـت:
در تحقیـق محمدفام و نظام الدينـی، تأثیر مداخلات فنی 
در ارتقـاء فرهنـگ ايمنـی در يک صنعت فلـزکاری مورد 
بررسـی قرار گرفـت. نتايج تحقیق رابطه مسـتقیم ضعف 
فرهنگ ايمنی با افزايش نرخ حوادث و خسـارات انسـانی، 
اقتصـادي و محیط زيسـتی را نشـان می دهد و همچنین 
آموزش هاي بیشـتر و دانش بالاتـر در خصوص مخاطرات 
محیط هـاي کار، از دلايـل بالا بودن نمـره فرهنگ ايمنی 
در میـان کارکنانـی با سـطح تحصیـلات بالاتر برشـمرده 

شـده اند )محمدفام و نظام الدينـی، 1389(.
کاکايـی و همـکاران در تحقیقـی رفتارهـاي ناايمـن در 
کارگـران پالايشـگاه نفـت کرمانشـاه را مـورد ارزيابی قرار 
دادنـد. نتايـج تحقیـق نشـان داده اسـت کـه بیشـترين 
نـوع رفتـار ناايمـن بی احتیاطـی بـوده لـذا بـه منظـور 
کاهـش اين گونـه رفتارها، پايش مـداوم کارگـران، اجراي 
دوره هـاي آموزشـی بـر اسـاس اصـول ايمنـی مبتنـی بر 
رفتـار، ايجـاد فرهنـگ ايمنـی و جـو ايمنـی مناسـب و 
اسـتفاده از تجربیات علمی محققان دانشـگاهی پیشنهاد 

گرديـد )کاکايـی و همـکاران، 1391(.
فرهنـگ محیـط  بررسـی  بـه  تحقیقـی  در  حمیديـان 
زيسـتی دانشـجويان دانشـگاه تهران پرداخته است. نتايج 
تحقیـق بیانگـر آن  اسـت کـه دانشـجويان دختر نسـبت 
بـه دانشـجويان پسـر توجـه بیشـتری به محیط زيسـت 
داشـته و در گروه هـای حامـی محیـط زيسـت فعالیـت 
بیشـتری دارنـد و همچنیـن بـا افزايش مقطـع تحصیلي 
توجـه دانشـجويان بـه محیـط زيسـت افزايـش مي يابـد 

.)1390 )حمیديـان، 
صالحـی و پازوکی نـژاد در تحقیقـی بـه ارزيابـی دانـش 

محیط زيسـتی دانشجويان دانشـگاه های دولتی مازندران 
پرداختنـد. نتايج اين تحقیق نشـان می دهـد که بین طرز 
تلقی خانواده از محیط زيست، منابع اطلاعاتی )تلويزيون( 
و پايـگاه اجتماعـی و اقتصادي دانشـجويان ارتباط مثبت 
و معنـی داري وجـود دارد و همچنین میزان دانش محیط 
زيسـتی دانشجويان بر حسب متغیرهاي مختلف متفاوت 
اسـت و براي آگاهی از میزان سـواد محیط زيسـتی آنان، 
لازم اسـت تا در هر منطقـه و محدوده جغرافیايی تحقیق 
مسـتقلی صورت پذيـرد )صالحی و پازوکی نـژاد، 1392(.                                       

مواد و روشها
از آنجائی کـه تاکنـون تحقیـق مسـتندی در خصـوص 
ارزيابـی فرهنـگ محیـط زيسـت در صنعـت هسـته ای 
کشـور صـورت نپذيرفته اسـت و بیشـتر تحقیقـات انجام 
شـده در خصوص ارزيابی فرهنگ ايمنی و محیط زيسـت 
در صنايـع و مراکـز تحقیقاتـی ديگری بوده اسـت، هدف 
اصلی در اين تحقیق، بررسـی فرهنگ محیط زيسـتی در 
صنعـت هسـته ای بـه منظور دسـتیابی به اهداف توسـعه 
پايـدار می باشـد که عـلاوه بر آن، اهداف جانبـی زير را نیز 
مـورد توجه قرار می دهد: 1. بررسـی رابطه بین جنسـیت 
کارکنـان و فرهنـگ محیـط زيسـتی؛ 2. بررسـی رابطـه 
بین مرتبه شـغلی کارکنان و فرهنگ محیط زيسـتی؛ 3. 
بررسـی رابطه بین سـطح تحصیلات کارکنـان و فرهنگ 
محیط زيسـتی؛ 4. بررسـی رابطه بین سابقهکار کارکنان 

و فرهنگ محیط زيسـتی.
روش تحقیـق توصیفـي از نوع پیمايشـی و جامعه آماری 
شـامل 260 نفر از مديران و کارشناسـان صنعت هسته ای 
بـوده کـه در حوزه هـای مرتبـط بـا مباحـث و موضوعات 
محیط زيسـتی فعالیـت داشـته اند. جمـع آوری اطلاعات 
ايـن  انجـام شـده اسـت.  از طريـق توزيـع پرسشـنامه 
پرسشـنامه که شـامل مؤلفه های فرهنگ محیط زيستی 
می باشـد، بر اسـاس مطالعات کتابخانه ای، بررسـی اسناد 
و مـدارک، منابع ملـی و بین المللی، گزارش های رسـمی 
و نیـز مصاحبـه از متخصصان محیط  زيسـت تهیه شـده 
اسـت که شـامل 26 سـؤال بوده و در مقیـاس پنج درجه 
لیکرت تنظیم گرديده اسـت. نحوه تکمیل پرسشـنامه از 
نـوع خـود اجرايـی نیمه نظارتی بوده اسـت. در جـدول 1، 
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گويه هارديف
اهمیت دادن به استقرار خط مشی محیط زيست 1
وجود مدارک، مستندات و الزامات پايه و اساسی آموزش محیط زيست به  شکل مشخص و شفاف2
آشنايی کارکنان به ضوابط و مقررات مربوط به محیط زيست در محیط کار3
علاقه کارکنان به اجرای ضوابط و مقررات مربوط به محیط زيست در محیط کار4
به کارگیری ضوابط و مقررات محیط زيست در محیط کار5
توجه مديران و برنامه ريزان به موضوعات محیط زيستی6
مناسب بودن ساختارهای سازمانی مناسب در زمینه محیط زيست7
اطلاع کارکنان در ارتباط با شرح وظايف شغلی شان در زمینه محیط زيست8
پیگیری کارکنان در خصوص مسائل مربوط به محیط زيست9
سیستم های کنترلی برای سنجش و ارزيايی عملکرد محیط زيستی کارکنان و ارائه بازخورد به مديريت10
بکارگیری و استفاده از نیروهای متخصص محیط زيست 11
اولويت قرار دادن ملاحظات محیط زيستی در انتخاب طرح ها و پروژه ها12
به کارگیری روش های تقلیل آثار سوء محیط زيستی در طرح ها و پروژه ها13
اهمیت دادن کارکنان به رعايت مباحث محیط زيستی14
انجام مطالعه، تحقیق و فعالیت های پژوهشی در زمینه مباحث محیط زيستی15
تمايل کارکنان به استفاده درست از مفاهیم و مبانی حفظ محیط زيست16
جذابیت موضوعات محیط زيستی برای کارکنان17
توجه به ارزش های محیط زيستی در بین کارکنان به دلیل وجود بینش ها و ارزش ها18
علاقه کارکنان به شرکت در دوره های آموزش محیط زيست19
میزان برنامه های آموزش محیط زيست در سطوح مختلف کاری20
اختصاص اعتبارات مالی جهت برگزاری دوره های آموزش محیط زيست21
زمان بندی منظم جهت برنامه های آموزش محیط زيست22
ارائه آموزش های عمومی، نیمه تخصصی و تخصصی محیط زيست مربوط به شرح وظايف شغلی23
کاربردی بودن آموزش های محیط زيست ارائه شده24
در نظر گرفتن استانداردهای مناسب جهت آموزش محیط زيست25
به کارگیری روش های مناسب در زمینه افزايش اطلاعات و دانش محیط زيستی26

جدول 1. مؤلفه های فرهنگ محیط زيستی؛ ماخذ: نگارندگان.
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مؤلفه هـای فرهنگ محیط زيسـتی ارائه شـده اسـت. 
روايی شـاخص های پرسشـنامه محقق سـاخته با استفاده 
از نظـرات اسـاتید و متخصصـان مربوطه اعتبارسـنجی و 
پايايی شـاخص ها بـا اسـتفاده از نرم افزار آمـاری SPSS و 
فرمول آلفای کرونباخ 0/88 محاسـبه گرديده اسـت. برای 
تجزيـه و تحلیـل اطلاعـات و داده هـا از دو روش آمـاری 

استفاده شـده است:
الـف- آمـار توصیفـی: شـامل جـداول فراوانـی؛ و ب- آمار 
اسـتنباطی: ارزيابـی فرهنـگ محیـط زيسـتی و بررسـی 
رابطـه بیـن جنسـیت، مرتبه شـغلی، سـابقه  کار و مدرک 

تحصیلـی کارکنـان بـا فرهنـگ محیط زيسـتی. 
ارزيابـی فرهنگ محیط زيسـت با تعیین امتیـاز حاصل از 
پرسشنامه فرهنگ محیط زيسـت، صورت پذيرفته است. 
از آنجائی کـه امتیـاز کلـي فرهنـگ محیـط زيسـت براي 
آزمودنـي برابـر مجمـوع امتیازهايي اسـت که بـراي تمام 
سـؤالات دريافت نموده و سـؤالات پرسشـنامه در مقیاس 
پنـج درجه لیکـرت تنظیم شـده اسـت، بنابراين مجموع 
امتیـاز هـر پرسشـنامه بايد بـا میانگین مقیاس مقايسـه 
شـود. میانگین امتیازات پرسشـنامه در مقیاس لیکرت بر 
اسـاس فرمول 1 محاسـبه می شـود )محمدفام، 1387(.  

k: تعداد سؤالات

بـا توجـه بـه رابطه فـوق و نظـر به اينکـه تعداد سـؤالات 
پرسشـنامه 26 سـؤال می باشـد. بنابرايـن چنانچـه نمـره 
فرهنگ محیط زيسـت محاسبه شده بیشـتر از 78 باشد، 
فرهنگ محیط زيسـت مثبت و چنانچه کمتر از 78 باشد 

فرهنگ محیط زيسـت منفـي ارزيابي مي شـود.
تجزيه و تحلیل داده ها

الف- توصیف ويژگی های فردی و جمعیت شناسی
بـا توجـه بـه تعـداد و درصـد  اطلاعـات گـروه نمونـه 
فراوانـی در هريـک از ويژگی هـای گـروه مـورد مطالعه بر 
حسـب ويژگی های جنسـیتی، میزان تحصیـلات، مرتبه 
شـغلی و سـابقه کار در جدول 2 نشـان داده شـده اسـت. 
اطلاعـات جدول 2 نشـان می دهـد کـه 69/6 درصد افراد 
پاسـخ دهنده مـرد و 30/4 درصـد افـراد پاسـخ دهنده زن 
می باشـند. 12/3 درصـد پاسـخ دهندگان دارای مـدرک 
لیسـانس، 74/2 درصد دارای مدرک فوق لیسانس و 13/5 
درصـد دارای مـدرک دکتـری می باشـند. 71/2 درصـد 
پاسخ دهندگان کارشـناس و 28/8 درصد پاسخ دهندگان 
دارای  پاسـخ دهندگان  درصـد  می باشـند. 30/0  مديـر 
سـابقه کار 10 سـال و کمتـر، 57/3 درصـد دارای دارای 
سـابقه کار 20-11سـال و 12/7 درصـد دارای سـابقه کار 

30-21 سـال می باشـند.

درصدتعدادمتغیر فرعیمتغیر

جنسیت
18169/6مرد
 7930/4زن

سطح تحصیلات
3212/3لیسانس

19374/2فوق لیسانس
3513/5دکتری

مرتبه شغلی
18571/2کارشناس 

7528/8مدير

سابقه کار )به سال( 
0-107830/0
11-2014957/3
21-303312/7

جدول 2. فراوانی و درصد ويژگی های فردی گروه نمونه؛ ماخذ: يافته هاي تحقیق.
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ب- ارزيابی فرهنگ محیط زيستی 
نتايـج حاصـل از پرسشـنامه ارزيابـی فرهنـگ محیـط 
زيسـتی صنعـت هسـته ای در جدول 3 ارائه شـده اسـت.

نمـره  می دهـد  نشـان  جـدول 3  از  حاصـل  اطلاعـات 
فرهنـگ محیـط زيسـت معـادل 86/5 بـا انحـراف معیار 
13/30 می باشـد. از آنجائی کـه نمـره فرهنـگ محیـط 
زيسـت حاصل )86/5( بزرگتر از میانگین )78( می باشـد، 
بنابرايـن نتیجه ارزيابی فرهنگ محیط زيسـت در صنعت 
هسـته ای مثبـت اسـت. بـا بررسـی درصد تجمعـي نمره 
فرهنـگ محیط زيسـت، سـهم افرادی بـا فرهنگ محیط 
زيسـت مثبـت )نمرات بـالای 78(، معـادل 71/7 درصد و 

سـهم افـرادي بـا فرهنـگ محیط زيسـت منفـي )نمرات 
زيـر 78(، معـادل 28/3 درصـد تعیین شـده اسـت.

بررسـی رابطه جنسـیت کارکنان و فرهنگ محیط 
زيستی 

نتايـج بررسـی آمـاری از طريـق آزمـون T مسـتقل بین 
جنسـیت کارکنان و فرهنگ محیط زيسـتی در جدول 4، 
نشـان می دهـد که بین فرهنگ محیط زيسـتی کارکنان 
.)α ≤0/05( و جنسـیت تفاوت معنـی داری وجود نـدارد

و  کارکنـان  تحصیـات  سـطح  رابطـه  بررسـی 
زيسـتی  محیـط  فرهنـگ 

انحراف معیارمیانگینحداکثرحداقلپارامتر
62/00110/0086/513/30نمره فرهنگ محیط زيستی

جدول 3. نتايج ارزيابی فرهنگ محیط زيستی در صنعت هسته ای؛ ماخذ: يافته هاي تحقیق.

متغیر
جنسیت

مقدار 
نتیجه گیری آماریخطا مردان- میانگین

 n=181
زنان- میانگین

n=79
فرهنگ 
محیط 
زيستی

 87/3 85/70/052≤0/05 **

جدول 4. نتیجه گیری آماری مربوط به جنسیت )** دارای تفاوت معنادار نمی باشد )α≤0/05(؛ 
ماخذ: يافته هاي تحقیق.

متغیر

سطح تحصیلات
مقدار 
خطا

نتیجه گیری 
آماری فوق لیسانس لیسانس )میانگین(

)میانگین(
دکتری              

)میانگین(
n=32n=193n=35

فرهنگ 
محیط 
زيستی

66/495/897/30/044>0/05**

جدول 5. نتیجه گیری آماری مربوط به سطح تحصیلی کارکنان )** دارای تفاوت معنادار می باشد 
)α>0.05(؛ ماخذ: يافته هاي تحقیق.

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

ur
m

.im
o.

or
g.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
01

 ]
 

                             7 / 10

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-1193-fa.html


فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 44 پاییز 95
No.44 Automn 2016 

392

نتايـج بررسـی آمـاری از طريـق آزمـون T مسـتقل بین 
سـطح تحصیلـی کارکنـان و فرهنـگ محیـط زيسـتی 
در جـدول 5، نشـان می دهـد کـه بیـن فرهنـگ محیط 
زيسـتی کارکنـان و سـطح تحصیـلات کارکنـان تفـاوت 
معنـی داری وجـود دارد )α >0/05(. مقايسـه میانگین ها 
نشـان می دهد کارکنانی که دارای مدرک فوق لیسـانس و 
دکتری می باشـند نسـبت به کارکنانی با مدرک لیسانس، 
از فرهنـگ محیـط زيسـت بالاتـری برخوردار می باشـند. 
بررسـی رابطـه مرتبه شـغلی کارکنـان و فرهنگ 

محیط زيسـتی 
نتايـج بررسـی آمـاری از طريـق آزمـون T مسـتقل بین 
مرتبـه شـغلی کارکنـان و فرهنـگ محیـط زيسـتی در 
جـدول 6، نشـان می دهـد کـه بیـن فرهنـگ محیـط 
زيسـتی کارکنان و مرتبه شـغلی تفاوت معنی داری وجود 
دارد )α >0/05(. مقايسـه میانگین هـا نشـان می دهد که 
مديـران میانگیـن بالاتري نسـبت بـه کارشناسـان دارند.
بررسی رابطه سـابقه  کار کارکنان و فرهنگ محیط 

زيستی 
نتايـج بررسـی آمـاری از طريـق آزمـون T مسـتقل بین 
سـطح تحصیلـی کارکنـان و فرهنـگ محیـط زيسـتی 
در جـدول 7، نشـان می دهـد کـه بیـن فرهنـگ محیط 
زيسـتی کارکنـان و سـابقه  کار کارکنـان تفـاوت  معنی-

داری وجـود دارد )α >0/05(. مقايسـه میانگین ها نشـان 
می دهد که افراد با سـابقه  کار بین 30-21 سـال میانگین 

بالاتری نسـبت بـه دو گـروه ديگـر دارند. 
نتیجه گیری و جمعبندي

در ارزيابـی فرهنـگ محیـط زيسـتی صنعـت هسـته ای 

مشـخص گرديـد نمـره کلـی فرهنـگ محیـط زيسـتی 
در صنعـت هسـته ای مثبـت بـوده و سـهم قابـل توجهی 
از افـراد، دارای فرهنـگ محیط زيسـتی مثبت می باشـند 
کـه ايـن خـود منجـر بـه احسـاس مسـؤولیت پذيري و 
نگـرش محیط مداري يا حمايـت از منابع مختلف محیط 
زيسـتی می شـود. در بررسـی مرتبه شـغلی می توان علت 
میانگین بالاتر فرهنگ محیط زيسـتی مديران نسـبت به 
کارشناسـان را اشِـراف بیشـتر آنـان به مباحـث و قوانین 
کشـور، بالاخص قوانین محیط زيسـتی دانسـت، از طرفی 
مديـران ضمـن دسترسـی بـه قوانیـن و مقـررات محیط 
زيسـتی، سـعی می کنند تـا اين مباحـث را بیشـتر مورد 
توجـه قـرار دهند. علـت میانگین بیشـتر فرهنگ محیط 
زيسـتی با افزايش سابقه کار و سطح تحصیلات را می توان 
ناشـی از آموزش هـاي بیشـتر و دانش در میـان کارکنانی 
بـا تحصیلات و سـابقه کار بالاتر برشـمرد. از طرفی ديگر، 
نتايـج تحقیـق بـا در نظـر گرفتـن هم زمـان 3 پارامتـر 
سـابقه کار، مرتبه شـغلی و سـطح تحصیلات بـر فرهنگ 
محیـط زيسـتی نشـان داده اسـت کـه تأثیر سـابقه کار و 
مرتبـه شـغلی بالاتـر از تأثیر سـطح تحصیلات می باشـد. 
ايـن امـر بـه دلیـل تعامـلات  صنعت هسـته ای کشـور با 
آژانـس بین المللـی انـرژی اتمـی و برگـزاری دوره هـای 
آموزشـی مختلف از سـوی آژانس بین المللـی انرژی اتمی 
بـه ويژه در زمینه مباحث محیط زيسـتی بـرای مديران و 

کارکنانـی با سـابقه کاری بالاتر می باشـد. 
مقايسـه يافته هـای پژوهـش با تحقیقات قبلی نیز نشـان 
می دهـد تحقیقـات خارجـی انجام شـده، عمدتـاً فرهنگ 
ايمنـی را بـه  صـورت عـام بررسـی نمـوده و بیشـتر در 

متغیر

مرتبه شغلی
نتیجه گیری مقدار خطا

آماری کارشناس- 
مدير- میانگینمیانگین 

n=185n=75
فرهنگ محیط 

**0/05<72/9100/10/031 زيستی

جدول 6- نتیجه گیری آماری مربوط به مرتبه شغلی)** دارای تفاوت معنادار می باشد )α>0.05(؛ ماخذ: يافته هاي 
تحقیق.
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خصـوص روش هـای ارزيابـی و چگونگـی ارتقـاء فرهنگ 
ايمنـی بوده اسـت و نتايج حاکـی از آن اسـت که آموزش 
و ارزشـیابی برنامه های آموزشـی نقش مهمـی را در ارتقاء 
فرهنـگ ايمنـی ايفـاء می نماينـد. در تحقیقـات داخلـی، 
محمدفـام و نظام الدينـی سـطح تحصیـلات بالاتـر را از 
دلايـل بالا بـودن نمره فرهنـگ ايمنی در میـان کارکنان 
برشـمرده شـده اند که با تحقیق حاضر هم سـو بوده است. 
از ديگـر تحقیقات انجام شـده داخلـی، تحقیق حمیديان 
در خصـوص ارزيابی فرهنگ محیط زيسـتی دانشـجويان 
دانشـگاه تهران می باشـد کـه نتايج تحقیقات انجام شـده 
هماننـد تحقیـق حاضر، نشـان داده اسـت که بـا افزايش 
تحصیـلات، میانگیـن فرهنـگ محیـط زيسـت افزايـش 
می يابـد، از ديگـر نتايـج تحقیـق انجـام شـده، آن اسـت 
که دانشـجويان دختر نسـبت به دانشـجويان پسـر توجه 
بیشـتری به محیط زيسـت داشـته اند ولیکـن در تحقیق 
حاضر، بین فرهنگ محیط زيسـتی کارکنان و جنسـیت 
تفـاوت معنـی داری وجود ندارد. از ايـن رو، می توان نتیجه 
گرفت کـه فرهنگ محیط زيسـتی می تواند با متغیرهاي 
مختلفـی رابطـه برقـرار کند و لـذا، همبسـتگی احتمالی 
بـر حسـب متغیرهاي مختلـف متفـاوت اسـت. بنابراين، 
ادعـاي وجـود همبسـتگی میـان متغیرهـاي مختلـف و 
فرهنگ محیط زيسـتی نیز نیازمند تحقیق تجربی اسـت 
کـه بـا تحقیـق صالحـی و پازوکی نژاد هم سـو می باشـد. 
در يـک جمع بنـدی کلی می تـوان اذعـان نمـود، افرادی 
می تواننـد از محیـط زيسـت حمايت  کنند کـه اطلاعات 
کافي از موضوعات محیطي داشـته باشـند، آگاهي محیط 
زيسـت يـک پیـش شـرط لازم اسـت تـا فـرد در زمینـة 

مسـائل خـاص به دلخـواه عمل نمايد. لـذا دانش به منزلة 
يـک ضـرورت براي انجـام  دادن موفقیـت آمیز فعالیت ها 
قلمداد مي-شـود و در سـطوح بالاتر نیز مورد نیاز اسـت. 
در نتیجـه هـر چـه سـطح دانـش و اطلاعات بالاتر باشـد 
در چگونگـی حل مسـائل محیط زيسـتی بـه کار خواهد 
آمـد و کمبـود يا فقدان آن در حکم سـدي اساسـي براي 
رفتارهـاي مثبـت محیـط زيسـتي اسـت. از ايـن رو بـراي 
رسـیدن بـه درک و دانـش بـالاي محیط زيسـتی و ارتقاء 
فرهنـگ مؤثـر در اين زمینه، آموزش و توسـعه برنامه  های 
آمـوزش محیـط زيسـت از عوامل مهـم به شـمار می آيد.
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